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• ประสงค์ เลิศรัตนวิสุทธิ์
• ดร. วรัชญ์ ครุจิต
• ธีรพัฒน์ อังศุชวาล
• สุภิญญา กลางณรงค์
• รองศาสตราจารย์ ดร. อุษา บิ้กกิ้นส์
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สารบัญ
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โดย ดร. นิษฐา หรุ่นเกษม

• (เท่าทัน) สื่อกับการรับรู้ของเด็ก

โดย พญ. พรรณพิมล วิปุลากร

• อ่านสื่อได้ใช้สื่อเป็น เพิ่มพื้นที่สื่อสารภาคประชาชน

โดย สุชาดา จักรพิสุทธิ์

• การละเมิดสิทธิเด็กและคนด้อยโอกาสของสื่อมวลชน
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ส่วนที่ 2 ประสบการรณ์การรู้เท่าทันสื่อ

• ประสบการณ์รู้เท่าทัน เฝ้าระวังและสร้างสรรค์สื่อ 
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• หลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อในต่างประเทศ

โดย รองศาสตราจารย์ ดร. อุษา บิ้กกิ้นส์
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• รู้เท่าทันสื่อโฆษณา
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• รู้เท่าทัน โซเชียลมีเดีย

โดย ดร.สุดารัตน์ ดิษยวรรธนะ จันทราวัฒนากุล
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บทส่งท้าย 
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คำนำผู�พิมพ�

 เม่ือเอ่ยประโยคท่ีว่า “ส่ือมีอิทธิพลและผลกระทบต่อสังคมอย่างมากมายท้ังด้าน

บวกและด้านลบ มีอิทธิพลต่อความคิด จิตใจ ความเชื่อ ทัศนคติ วัฒนธรรม เศรษฐกิจและ

การเมือง”

 ก็มักจะมีเสียงโต้แย้งอยู่เสมอ ๆ (โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากฟากของสื่อเอง) ว่าสื่อ

ไม่ได้มีอิทธิพลขนาดนั้น แต่ในขณะเดียวกันแวดวงธุรกิจการเมืองกลับมีการทุ่มเม็ดเงิน

มหาศาลเพื่อแย่งชิงพื้นที่สื่อ และใช้สื่อในกิจการต่างๆ ทุกระดับ รวมทั้งใช้กลยุทธ์การ

สื่อสารที่แนบเนียนทุกรูปแบบเพื่อสร้างผลกำไรและโฆษณาชวนเชื่อ จนเรียกได้ว่าเป็น

“ยุคสงครามสื่อ”

 

	 ถ้าไม่มีอิทธิพลจริง	คงไม่ทุ่มกันขนาดนี้

 

 ทั้ง ๆ ที่สื ่อเป็นสิ่งที่ถูกประกอบและสร้างขึ้นเพื่อเป้าหมายบางอย่าง ด้วย

กระบวนการต่าง ๆ จนทำให้สารในสื่อถูกบิดเบือนผิดเพี้ยนไปได้มากมายในหลายกรณี 

ประชาชนไทยส่วนใหญ่อยู่ท่ามกลาง “สงครามสื่อ” ที่รุนแรงจนรับมือไม่ไหว แต่ก็ยังปักใจ

เชื่อว่าสื่อเป็นเพียงกระจกสะท้อนสังคมอย่างตรงไปตรงมา (เป็นกลาง) ยังเชื่อว่ารายการ

ต่าง ๆ รวมถึงโฆษณาท่ีเผยแพร่ทางทีวีหรือส่ือท้ังหลายน้ันเช่ือถือได้ เพราะไม่เช่นน้ันรัฐบาล

คงไม่อนุญาตให้ออกอากาศ ฯลฯ

 จึงปล่อยให้ลูกหลานรับส่ืออย่างสบายใจ เรียกได้ว่า ศรัทธาและเช่ือม่ันท้ังส่ือและ

กลไก (รัฐ) ที่กำกับดูแลสื่อเลยทีเดียว 

 เมื่อเกิดวิกฤตทางสังคมและการเมืองขึ้นในระยะนี้ สะท้อนให้เห็นว่าสถานการณ์

การไม่เท่าทันสื่อของประชาชน เป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้ประเทศของเรา “ยังไม่ไปไหน”

หรืออาจถอยหลังไปหลายก้าวเสียแล้ว

 ย่ิงนับวันมีส่ือแบบใหม่เกิดข้ึนมากมาย ขอบเขตกว้างขวางขยายเช่ือมโยงกันท่ัวโลก 

สลับซับซ้อน กระจัดกระจายมากข้ึน แล้วเราจะรับมือกับสถานการณ์น้ีได้อย่างไร หากสังคม
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ไม่มีการเตรียมความพร้อมในการใช้ส่ือของประชาชนอย่างดีพอ เราก็คงจะอยู่ในวังวนเดิม ๆ

ต่อไปอีกนานแสนนาน 

 หลายประเทศทั่วโลกได้ตระหนักถึงอิทธิพลของสื่อ และความจำเป็นที่จะทำให้

ประชากรของเขารู้เท่าทันสื่อ มีความสามารถและทักษะในการเข้าถึงเข้าใจสื่อและใช้สื่อ

อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อจนเองและสังคม และหลายประเทศได้ดำเนิน

งานเร่ืองเท่าทันส่ือ ท้ังระดับนโยบายและระดับปฏิบัติอย่างจริงจัง คู่ขนานไปกับการพัฒนา

เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

 ตัวอย่างเช่น ในประเทศแคนาดาท่ีถือว่า

เป็นผู้นำทางด้านสื่อมวลชนศึกษาเนื่องจากชาว

แคนาดาเปิดรับสื่อจากประเทศสหรัฐอเมริกาอย่าง

มาก รัฐจึงให้ความสำคัญกับการที่ประชาชนจะ

เท่าทันสื่อและสามารถวิเคราะห์สื่อที่รับเข้ามาด้วย

ทำให้เกิดการเรียนการสอนสื่อมวลชนศึกษาใน

โรงเรียนต้ังแต่ปี 1960 หรือประมาณ 50 ปี มาแล้ว

น่ันเอง เม่ือการปฏิรูปการศึกษาจึงเกิดการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ

อย่างต่อเนื่อง เพื่อเตรียมพร้อมพลเมืองตั้งแต่เยาว์วัย

 

 สำหรับประเทศไทย ถึงเวลาแล้วหรือยัง ที่จะต้องระดมสรรพกำลังทั้งด้านสติ

ปัญญา ความเชี่ยวชาญ ความสามารถ ทรัพยากรของฝ่ายต่าง ๆ ในสังคม ไม่ว่าจะเป็น

สถาบันการศึกษา สถาบันสื่อประเภทต่าง ๆ ทั้งสื่อเก่าสื่อใหม่ เครือข่ายภาคสังคม ชุมชน 

และครอบครัว รวมถึงเด็กเยาวชน เพื่อช่วยกันผลักดันให้เกิดกระบวนการรู้เท่าทันสื่อใน

มิติต่าง ๆ อย่างเป็นระบบและจริงจังเสียที

เข็มพร	วิรุณราพันธ์

ผู้จัดการแผนงานสื่อสร้างสุขภาวะเยาวชน	(สสย.)
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คำนำเสนอ

 สื่อ (Media) เป็นสถาบันทางสังคมที่มีอิทธิพลมากที่สุดในปัจจุบัน ทฤษฏี

บ่มเพาะนิยมที่เรียนกันในวิชาสื่อสารมวลชนพื้นฐานพร่ำกรอกหูพวกเราทุกคนว่า 

“สื่อมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิดและความเป็นไปของเราทุกคน” อีกหนึ่งที่พูดคือ

ประสบการณ์ของเราในชีวิต กว่า 2 ใน 3 มาจากสื่อทั้งสิ้น

 น่ากลัวว่า กว่า 2 ใน 3 ของหลักวิชาสื่อมวลชนที่สอนกันในมหาวิทยาลัย 

ที่สอนกันอยู่นั้น วนอยู่ 2 เรื่องคือ 1) กลวิธี/เทคนิคในการผลิตสื่อเพื่อ “สื่อ” กับผู้

รับสารในทางลบเสียมากกว่า เช่น /ล่อ/หลอก/เร้า/ปลุก/สร้าง/ ฯลฯ ทั้งหมดก็เพื่อ

ผลประโยชน์บางอย่าง ซ่ึงมักหนีไม่พ้นเร่ืองเงิน และอำนาจในสังคม (เพ่ือตัวส่ือหรือ

ใครที่อยู่เบื้องหลัง)

 ขณะเดียวกัน อีก 1 เส้ียวท่ีสอนกันคือทฤษฏีจริยธรรมและความรับผิดชอบ

ของสื่อมวลชน

 ซ่ึงก็เหมือนบอกส่ือว่า พลังอำนาจของส่ือในสังคม ก็จำเป็นต้องมีหน้าท่ีและ

ความรับผิดชอบด้วย

 แ ต่สิ่งหนึ่งซึ่งสังคมต้องเรียนรู้กันเอง คือ “ใครจะรู้เท่าทันสื่อ” 

ซึ่งไม่ได้หมายความว่าการอ่านสื่อออก ดูสื่อเป็น เข้าใจสื่อได้ 

หากแต่หมายถึง การตั้งคำถาม การคิด วิเคราะห์ วิพากษ์ 

และรู้เบื้องหน้า เบื้องหลังของสื่อ เพื่อสร้างความรู้ในมิติของ “ความตระหนัก” 

(awareness) มากกว่า

 องค์ความรู้เท่าทันสื่อ ในทางหนึ่งจึงเสมือน “วัคซีนภูมิคุ้มกัน” เพื่อความ

เข้มแข็งของเรา ต่างกันเพียงแต่ว่าเป็นภูมิคุ้มกันท่ีให้เรามีสุขภาพด้านความรู้ ความคิด 

ทัศนคติ ค่านิยมและพฤติกรรมของเราที่ได้รับจากสื่อให้แข็งแรง
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 หากมีความรู้เท่าทันสื่อ ความคิด ความรู้สึก ทัศนคติ หรือความเข้าใจโลก

ในด้านต่าง ๆ ของเราก็จะมีสติ พิจารณารอบคอบมากขึ้นนั่นเอง

 ตำราต่างประเทศจากฝ่ังตะวันตกมักอ้างว่าเด็ก ๆ ของพวกเขามีวิชารู้เท่าทัน

สื่อที่เรียนกันตั้งแต่อนุบาล จนระดับชั้นมัธยม หรือพัฒนาเป็นหลักสูตรการศึกษา

ขั้นสูงในระดับปริญญาโท/ปริญญาเอกเลยทีเดียว และเริ่มต้นมาหลายทศวรรษแล้ว 

แต่ในประเทศไทยเราเพิ่งจะมีหลักวิชาการรู้เท่าทันสื่อเมื่อกว่า 7-8 ปีนี้เอง ซึ่งนับว่า

ช้ามาก และที่น่าเสียดายไปกว่านั้นก็คือวิชานี้เปิดเรียนสอนกันในระดับมหาวิทยาลัย 

และที่แย่กว่านั้นก็คือ สอนกันจำกัดวงเฉพาะนักเรียนนิเทศศาสตร์

 คนไทยส่วนใหญ่จึงมีภูมิคุ้มกันสื่อต่ำ จึงมักโดนสื่อเล่นงาน ติดหวัด ติดไข้

กันมากมายเหมือนเป็นภูมิแพ้สื่อ

 ห นังสือเล่มน้ี ได้รับโอกาสอันทรงเกียรติ จากนักวิชาการหลาย ๆ 

ท่าน ทั้งบทนำของอาจารย์หมอประเวศ วะสี ที่เปรียบเสมือน

แสงสว่างนำเชิงยุทธศาสตร์กับข้อเสนอในการจัดตั้งสถาบัน

วิจัยระบบสื่อ และความสำคัญขององค์กรทุกภาคส่วน โดยเฉพาะข้อเสนอเรื่อง 

“การเงินการคลังเพื่อสังคม” ซึ่งจะเป็นพลังสำคัญหลักให้แนวคิดเรื่อง “สามเหลี่ยม

เขยื้อนภูเขา (สื่อ)” ที่อาจารย์หมอประเวศ เสนอให้เป็นจริง

 พญ. พรรณ วิปุลากร จิตแพทย์เด็ก และผู้อำนวยการสถาบันราชานุกุล 

อธิบายถึงความสำคัญของเด็กกับการรู้เท่าทันสื่อในมุมมองจิตวิทยา ว่าเกี่ยวของกับ

การรับรู้และพัฒนาการตามวัยของเด็กมากอย่างไร

 พร้อมด้วยบทความทางวิชาการจากอาจารย์มหาวิทยาลัย ท่ีได้ความรู้เท่าทัน

ส่ือแบบพษา จนถึงระดับการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาหลักสูตรรู้เท่าทันส่ือในสถาบัน

การศึกษาของอาจารย์อุษา บ๊ิกก้ิน ท่ีจะเปรียบเทียบหลักสูตรการเรียนรู้เท่าทันส่ือใน
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แต่ละประเทศ และหลักการบูรณาการการเรียนรู้วิชาเท่าทันสื่อในการเรียนการสอน 

โดยมีเทคนิค กลวิธีต่าง ๆ อย่างน่าสนใจจากอาจารย์ วรัชญ์ ครุจิต อีกด้วย

 และยังมีบทความเชิงวิเคราะห์สื่อจากนักเขียนดังอย่าง นพ. ประเสริฐ 

ผลิตผลการพิมพ์ คอลัมน์นิสต์นักวิเคราะห์การ์ตูนเชิงจิตวิทยาชื่อดังและมีผลงาน

เขียนประจำในหนังสือพิมพ์มติชนสุดสัปดาห์ (การ์ตูนที่รัก) มาเขียนเรื่องรู้เท่าทันสื่อ

การ์ตูน (ญี่ปุ่น) ซึ่งสนุกและได้สาระในมุมมองที่ไม่น่าเชื่อว่า การ์ตูนก็มีอะไรซ่อนอยู่

เบื้องหลังเหมือนกัน

 หรือบทความ “รู้ทันโฆษณา” ที่ได้ทั้งสาระ ความรู้ และความสนุกในสไตล์

ภาษาตลอดจนกลวิธีการถอดรหัสโฆษณาในแบบท่ีนักโฆษณายังต้องหนาว ๆ ร้อน ๆ 

จากอาจารย์สมสุข หินวิมาน อาจารย์ประจำสาขาวิทยุและโทรทัศน์ คณะวารสาร

ศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

 แ ละยังมีบทความถอดประสบการณ์จากงานเคลื่อนไหวภาค

ประชาสังคม จาก “น้องมิล - ธีรพัฒน์ อังศุชวาล (น้องมิล)” 

ลูกชายของ “แม่เกรซ - อัญญาอร พานิชพึ่งรัถ” เด็กหนุ่ม

วัยรุ่นที่บอกเล่าประสบการณ์การทำงานเพื่อสังคมด้านการเฝ้าระวังสื่อและกิจกรรม

รู้เท่าทันส่ือกับเครือข่ายต่าง ๆ ในสังคมผ่านห่วงใยสังคมของคุณแม่ได้อย่างประทับใจ

 ด้านภาคพลเมือง ได้สุภิญญา กลางณรงค์ นักเคล่ือนไหวรณรงค์สิทธิพลเมือง

และกฎหมายโทรคมนาคมที่เก่งที่สุดในเมืองไทย มาเขียนวิเคราะห์บทบาทหน้าที่

ความเป็นพลเมืองในยุคดิจิตอล

 ทันทีกับการรู้เท่าทันสื่อโชเชียลมีเดีย จาก อาจารย์สุดารัตน์ ดิษยวรรธนะ 

จันทราวัฒนากุล คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยกรุงเทพ (และคอลัมน์นิสต์

ประจำ “สื่อ….เพื่อโลกคนรุ่นใหม่ในหนังสือพิมพ์มติชน”) ที่วิเคราะห์คมดาบสองคม

ของส่ือใหม่อย่างอินเตอร์เน็ตและเครือข่ายสังคมออนไลน์ว่า ไม่ใช่เร่ืองไกลตัวผู้คนจน

ไม่ให้ความสนใจ แต่ก็ไม่ใกล้ตัวจนมองข้ามความสำคัญไป
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 อาจารย์สุชาดา จักรพิสุทธิ์ คนทำงานด้านประชาสังคมที่อยู่กับเรื่องสื่อกับ

คนในพื้นที่มานาน จะมาอธิบายว่าทำไมพลเมืองอย่างเรา ๆ ถึงต้องตั้งคำถามกับสื่อ

กระแสหลัก ตรงไปตรงมากับการรู้เท่าทันสื่อ

 ปิดท้ายกันที่ ประสงค์ เลิศรัตนวิสุทธิ์ นายกสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์

แห่งประเทศไทย และยังเป็นคอลัมน์นิสต์ นักข่าว บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพ์

มติชน เจ้าของตำนานข่าวสืบสวน (ซุกหุ้น1-2) ท่ีมาเปิดตำรากฎหมายต่าง ๆ ด้านการ

ละเมิดสิทธิเด็กและผู้ด้อยโอกาสโดยสื่อ กับการทำมาหากินของสื่อที่ใช้ผู้คนในสังคม

เป็นเคร่ืองมือ และตัวอย่างคำวินิจฉัยเชิงจริยธรรมขององค์กรวิชาชีพท่ีแสดงให้เห็นว่า 

สื่อก็ทำผิดได้เหมือนกัน

 และบทสนทนาสื่อทีน่าสนใจจาก อาจารย์นิมิตร พิพิธกุล นักการละคร/

ศิลปินศิลปาธร ที่พูดคุยเรื่อง “melodrama” ในข่าวดังที่สุดในรอบปี ของดารา 

(แอนน่ี-ฟิล์ม) ว่าทำไมเราจึงแยกไม่ออกระหว่างชีวิตจริงและชีวิตส่ือ และจะรู้เท่าทัน

พวกข่าวเช่นนี้ได้อย่างไร

 ปิดท้ายเล่มกับ วิลาสินี อดุลยานนท์ ผู้อำนวยการสำนักรณรงค์และสื่อสาร

สาธารณะเพื่อสังคม สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) อดีต

อาจารย์ประจำคณะนิเทศศาสตร์ ที่มาย้ำ

อีกครั้งถึงความสำคัญของการรู้เท่าทันสื่อ

แบบสั้น ๆ แต่ได้พลังและกำหนดภารกิจ

ต่อไปในอนาคตของคนทำงานรู้เท่าทันสื่อ

ได้เป็นอย่างดี

 ที่เหลือนอกจากนั้น เชิญผู้อ่าน

ตามอัธยาศัย กับการรู้เท่าทันสื่อด้วย

ตัวท่านเอง

ธาม	เชื้อสถาปนศิริ,	

บรรณาธิการ
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>> คุณภาพ ความรับผิดชอบ และสวัสดิการ
ของบุคลากรมีความสำคัญต่อสื่อสารสร�างสรรค�
อย่างยิ่ง แต่ได�รับความเอาใจใส่น�อยมาก นักข่าว
จึงเป็นผู�มีรายได�น�อย ความรู� และประสบการณ�
น�อย ข่าวจึงขาดคุณภาพ ควรมีสถาบันที่ส่งเสริม
สนับสนุนนักข่าวอย่างครบวงจร มีผู�กล่าวให�
เป็นภาพว่า ถ�าเป็นนักข่าวเก่ง ๆ สัก 1,000 คน 
ประเทศไทยจะเปลี่ยน

ประเวศ วะสี
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ตัวตั้งของการพัฒนาคือชีวิตและการอยู่ร่วมกัน
 ชีวิตของคนแต่ละคนมีศักดิ์ศรี มีคุณค่าและมีศักยภาพ การอยู่ร่วมกันด้วย

สันติหรืออย่างสมดุลระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ และระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติแวดล้อม

ควรจะเป็นเป้าหมายสูงสุดของการพัฒนา การอยู่ร่วมกัน (Living together) อย่าง

สมดุลทำให้เกิดความเป็นปกติสุขและความยั่งยืน การทำอะไร ๆ โดยไม่เอาชีวิตและ

การอยู่ร่วมกันเป็นตัวตั้งจะผิดพลาดเสมอ เช่นการพัฒนาเอาเศรษฐกิจหรือเงินเป็น

ตัวตั้งหรือเอาตลาดเป็นตัวตั้ง การศึกษาก็ไม่ได้เอาชีวิตและการอยู่ร่วมกันเป็นตัวตั้ง 

แต่เอาวิชาเป็นตัวตั้ง เกือบไม่มีส่วนใดในสังคมที่คิดเชิงการอยู่ร่วมกัน เช่น

รัฐคิดเชิงอำนาจ

ธุรกิจคิดเชิงกำไร การศึกษาเชิงวิชาการ

>> ความสำคัญของการ

รู้เท่าทันสื่อ
ต่อการพัฒนาประเทศไทย

การจะมีสื่อสร้างสรรค์จะเพ่งเล็งเฉพาะตัวสื่อเป็นเอกเทศไม่ได้ 

ต้องพิจารณาระบบสื่อ คือ องค์ประกอบทั้งหมดที่เชื่อมโยงกัน

โดย ประเวศ วะสี
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 รู�ทันสื่อ/ 15

 เมื่อไม่คิดเชิงอยู่ร่วมกันก็คิดวิกฤตการณ์ของการอยู่ร่วมกันทั้งระหว่างคน

กับคน และระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อมไปหมดทั้งโลก การจะพัฒนาประเทศไทยและ

พัฒนาโลกต่อไป ต้องพลิกวิถีคิดใหม่โดยส้ินเชิง จากการเอาอย่างอ่ืนเป็นตัวต้ังมาเป็น

การเอาชีวิตและการอยู่ร่วมกันเป็นตัวตั้ง

สื่อต�องเป็นกัลยาณมิตรของสังคมไม่ ใช่บาปนิมิต
 คำว่ากัลยาณมิตรเป็นคำสูง หมายถึงผู้ชักนำไปสู่ความดีงาม ความเจริญ หรือ

กุศล เช่น ทำให้เกิดความบันดาลใจในทางที่ดี ทำให้ได้รับรู้ความจริง ทำให้มีปัญญา 

ถ้าตรงข้ามก็เป็นมิตรผู้นำบาปมาให้หรือบาปมิตร ถือชักนำไปในทางเสื่อมนำความ

เท็จมาให้ ทำให้คลาดเคลื่อนไปจากปัญญา ติดอยู่ในความไม่รู้หรืออวิชชา หรือความ

หลงไป (โมหะ) ทำให้เกิดโลภะและโทสะ สื่อที่ไม่เป็นกัลยาณมิตรของสังคมจะทำให้

เกิด โลภะ โทสะ โมหะ อันเป็น อกุศลมูล ทำให้สังคมเกิดความเสื่อม ขาดความพอดี 

ไม่สมดุล ขัดแย้ง รุนแรง วิกฤต ตลอดจนเกิดมิคสัญญีกลียุค ได้ ฉะนั้นสื่อสร้างสรรค์ 

หรือสื่อที่เป็นกัลยาณมิตรต่อสังคมจึงมีความสำคัญยิ่งนักต่อการพัฒนา กล่าวอีกนัย

หนึ่ง สื่อสร้างสรรค์ทำให้วิวัฒน์ สื่อไม่สร้างสรรค์ทำให้วิบัติ
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สื่อสร�างสรรค�ควรสื่อวจีสุจริต
 สัมมาวาจาหรือวจีสุจริต เป็นหน่ึงในอริยมรรคทีเดียว การพูดจาหรือส่ือสาร

กันควรเป็นวจีสุจริต กล่าวคือ

• เป็นความจริง มีที่มา มีที่อ้างอิง

• เป็นปิยวาจา

• พูดถูกกาลเทศะ

• พูดแล้วเกิดประโยชน์

 จ ะสังเกตได้ว่าส่ิงท่ีส่ือกันตรงข้ามกับวจีสุจริตเป็นส่วนใหญ่ กล่าวคือ

ไม่ใช่ความจริง เป็นความเท็จท่ีห่อหุ้มมาในรูปต่าง ๆ ไม่เป็นปิยวาจา 

เป็นคำพูดทิ่มแทง กล่าวหาหรือบริภาษกันอย่างหยาบคาย พูดไม่

ถูกกาลเทศะ และพูดแล้วเกิดโทษมากกว่าเกิดประโยชน์ ยิ่งสังคมเป็นสังคมบริโภค

นิยมและอำนาจนิยมมากเท่าใด การพูดจาส่ือสารกันก็จะเป็นวจีทุจริตมากย่ิงข้ึนเท่าน้ัน 

การขาดวจีสุจริตอย่างรุนแรงในสังคมไทยเป็นปัญหาต่อการพัฒนาประเทศยิ่งนัก

 สื่อไม่ได้อยู่เป็นเอกเทศ แต่อยู่ในบริบทของสังคม ในสังคมระบบเศรษฐกิจ

บริโภคนิยมที่มุ่งกำไรสูงสุดและสังคมอำนาจนิยม การที่สื่อจะเป็นกัลยาณมิตรของ

สังคมและสื่อสารวจีสุจริตเป็นไปได้น้อยมาก แต่ก็จะเป็น การจะมีสื่อสร้างสรรค์จะ

เพ่งเล็งเฉพาะตัวส่ือเป็นเอกเทศไม่ได้ ต้องพิจารณาระบบส่ือ คือองค์ประกอบท้ังหมด

ที่เชื่อมโยงกัน

ระบบสื่อสารสร�างสรรค� 
 ระบบสื่อสารมีหลายอย่าง ในที่นี้จะกล่าวเฉพาะสื่อสารมวลชน ระบบ

ส่ือสารมวลชนมี องค์ประกอบใหญ่ ๆ 3 องค์ประกอบ คือ ระบบส่ือสาร ผู้รับสาร และ

ระบบติดตามเฝ้าระวังสื่อ (Media monitor) ทั้ง 3 องค์ประกอบควรมีวัตถุประสงค์

ร่วมกัน คือมีการสื่อสารสร้างสรรค์เพื่อการพัฒนาชีวิตและการอยู่ร่วมกันที่ดี แต่ละ

องค์ประกอบอาจขยายความโดยย่นย่อดังต่อไปนี้
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ระบบสื่อสาร ผู้รับสาร

ระบบติดตามเฝ้าระวังสื่อ

 

 (1) ระบบสื่อสาร มีองค์ประกอบหลายอย่างเช่น กฎหมาย กฎ ระเบียบ 

องค์กรของรัฐที่กำกับดูแล ประเภทเจ้าของกิจการ บุคลากร อุปกรณ์และช่องทาง

ที่ใช้ ระบบ การเงิน เป็นต้น

 ถ้าเป็นประเภทธุรกิจเพ่ือค้ากำไร ท่ีมาของรายได้ก็จะมีอิทธิพลสูงต่อทิศทาง

และเนื้อหาของข่าว ต่อการทำงานของนักข่าว รวมถึงต่อการทำงานขององค์กรของ

รัฐที่ทำหน้าที่กำกับดูแล

 คุณภาพ ความรับผิดชอบ และสวัสดิการของบุคลากร มีความสำคัญต่อ

สื่อสารสร้างสรรค์อย่างยิ่ง แต่ได้รับความเอาใจใส่น้อยมาก นักข่าวจึงเป็นผู้มีรายได้

น้อย ความรู้ และประสบการณ์น้อย ข่าวจึงขาดคุณภาพ ควรมีสถาบันที่ส่งเสริม

สนับสนุนนักข่าวอย่างครบวงจร มีผู้กล่าวให้เป็นภาพว่า ถ้าเป็นนักข่าวเก่ง ๆ สัก 

1,000 คน ประเทศไทยจะเปลี่ยน ความจริงมหาวิทยาลัยหลายแห่งมีทุนมหาศาล 

ท้ังทุนวิชาการ และทุนทางทรัพย์สิน ท่ีน่าจะมีบทบาทพัฒนานักข่าวอย่างจริงจัง ไม่ใช่

สักแต่ว่าฉันมีหลักสูตรต่าง ๆ อยู่แล้ว อยากเรียนก็มาเรียนสิ ต้องเข้าใจสภาพของ

นักข่าวว่า เขาจน มีรายได้น้อย ต้องทำงาน ไม่สามารถหยุดทำงานมาเรียน และไม่มี

เงินมาเสียค่าหน่วยกิตท่ีแพง ๆ ได้ ต้องเข้าใจท้ังหมดและสร้างระบบท่ีสามารถพัฒนา

นักข่าวที่เก่ง ๆ มีสวัสดิการที่ดี มีความก้าวหน้าในอาชีพ จะได้มีวุฒิสภาวะและ

ประสบการณ์สูง ท่ีกล่าวเพียงเท่าน้ีก็พอเห็นว่าท่ีเรียกว่า ระบบส่ือสาร มีองค์ประกอบ

และความซับซ้อนสูง ท่ีต้องการความเข้าใจทุกซอกทุกมุมจึงจะสามารถพัฒนามีระบบ

ส่ือสารสร้างสรรค์ได้ ฉะน้ัน จึงควรมีสถาบันวิจัยและพัฒนาระบบส่ือสาร เป็นเคร่ืองมือ 
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ทำนองเดียวกับสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 

(สวรส.) ที่เมื่อเข้าใจระบบแล้วสามารถสร้าง

เคร่ืองมือหลายอย่างเพ่ือปฏิรูประบบ เช่น ใช้

มาตรการทางการเงินการคลัง เพ่ือปรับเปล่ียน

พฤติกรรมขององค์กร สนับสนุนส่ือทางเลือก 

สนับสนุนธุรกิจเพ่ือสังคม (Social Enterprise) 

ในการสื่อสาร สนับสนุนการพัฒนาบุคลากร

ทางการสื่อสาร เป็นต้น

 

 

 (2) ผู้รับสาร ผู้รับสารที่มีวิจารณญาณ คุณภาพของผู้รับสารเป็นจุดชี้ขาด 

ขณะมีผู้รับสารโดยทั่วไปยังเป็นผู้เชื่อง่าย จึงถูกล้างสมองอย่างทั่วถึง หากผู้รับสารมี

คุณภาพจะสะท้อนกลับไปเป็นคุณภาพของสื่อ สื่อไม่มีคุณภาพก็จะอยู่ไม่ได้ การ

ส่งเสริมให้คนไทยเป็นผู้รับที่มีวิจารณญาณเป็นเรื่องจำเป็นรีบด่วน การศึกษาในทุก

ชั้นทุกวันควรจะมีชั่วโมงวิเคราะห์ข่าวว่าเป็นวิชาบังคับ ให้วิเคราะห์ว่าวข่าวสารที่

ได้รับในแต่ละวันมีอะไรบ้าง อะไรเชื่อได้อะไรเชื่อไม่ได้เพราะอะไร อะไรมีประโยชน์

อะไรมีโทษอย่างใดในทุกครอบครัวที่รับข่าวสารที่มีการสื่อสารกันอย่างเข้มข้นเกือบ

จะตลอด 24 ช่ัวโมง ก็ควรจะมีการวิเคราะห์ข่าวในทำนองเดียวกัน การมีวิชาวิเคราะห์

ข่าวที่โรงเรียนจะเชื่อมโยงกับการวิเคราะห์ข่าวที่บ้านด้วย ในการสื่อสารสร้างสรรค์

ควรที่จะมีการกระตุ้นให้ผู้รับสารมีวิจารณญาณ ในทุกมหาวิทยาลัย ควรที่จะการ

วิเคราะห์ข่าวให้ดูเป็นตัวอย่างทุกวัน สังคมต้องปรับเปลี่ยนจากสังคมอำนาจไปสู่การ

เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยประชาชนสามารถ กลั่นกรองข้อมูลข่าวสารใช้เหตุผล 

ก่อให้เกิดความรู้และปัญญามีวิจารณญาณว่าควรทำไม่ควรทำอะไร สังคมแห่งการ

เรียนรู้เป็นปัจจัยสำคัญที่สุดต่อการพัฒนาชีวิต สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และ

สิ่งแวดล้อม

>> ฉะนั้น จึงควรมี
สถาบันวิจัยและ
พัฒนาระบบสื่อสาร 
เป็นเครื่องมือ
ทำนองเดียวกับ 
สถาบันวิจัยระบบ
สาธารณสุข (สวรส.)
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 ขณะน้ีเรามีสถาบันส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงต่อไปจะมีพระราชบัญญัติ

รองรับและตั้งเป็นกองทุนที่ใหญ่มาก เพราะความสำคัญของการต้องปรับไม่ใช่สังคม

แห่งการเรียนรู้ดังกล่าวแล้ว คนไทยทุกภาคส่วนควรจะมีความสู้สึกเป็นเจ้าของและ

ร่วมใช้กองทุน/สถาบันส่งเสริมการเรียนรู้ สร้างประเทศไทยให้เป็นสังคมแห่งการ

เรียนรู้ให้ได้ รวมทั้งการพัฒนาระบบสื่อสารสร้างสรรค์ทั้งหมด ทั้งที่กล่าวและไม่ได้

กล่าวในบทความนี้

 (3) ระบบการติดตามเฝ้าระวังส่ือ (Media monitor) ในระบบใด ๆ ต้อง

มีการติดตามประเมินการปฏิบัติ เพื่อป้อนกลับเพื่อให้เกิดการปรับตัวอย่างต่อเนื่อง

ระบบใด ๆ แม้เริ่มต้นจะดีเพียงใด ถ้าไม่มีการประเมินและการปรับตัวอย่างต่อเนื่อง

ต่อไประบบนั้นก็จะไม่ดี ระบบการสื่อสารเป็นระบบที่ใหญ่และซับซ้อน มีผลกระทบ

ต่อชีวิตของผู้คนและสังคมทั้งหมดอย่างมหาศาล แต่ขาดระบบการติดตามเฝ้าระวัง 

มีกลุ่มนักวิชาการและนักพัฒนาเอกชนก่อตัวกันเป็นองค์กรติดตามเฝ้าระวังส่ือ (Media 

monitor) เป็นการนำร่องมาเป็นเวลาหลายปีถึงเวลาต้องสร้าง และพัฒนาระบบ

ติดตามเฝ้าระวังสื่อให้เป็นระบบที่ทำงานได้มากและมีพลังมาก เพื่อให้สื่อปรับตัวไป

เป็นสื่อสารสร้างสรรค์ให้ได้มากที่สุด

 คณะวารสารศาสตร์และนิเทศศาสตร์ในมหาวิทยาลัยทั้งหมด ควรที่จะรวม

ตัวกันตั้งสถาบันแห่งชาติเพื่อติดตามเฝ้าระวังสื่อ หรือสถาบันประเมินการพัฒนาการ

สื่อสาร ระดมนิสิต นักศึกษาของคณะทั้งหมดเข้ามาเป็นผู้ประเมิน นิสิต นักศึกษา

ของคณะวารสารศาสตร์และนิเทศศาสตร์มีจำนวนมากทำให้การประเมินท่ัวถึงมากข้ึน 

นิสิต นักศึกษาจะได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ ซึ่งจะก่อให้เกิดเจตคติ ความรู้ และ

ทักษะ ซึ่งต่อไปจะช่วยให้เป็นผู้สื่อสารที่ดี ถ้านักศึกษาเรียนแต่เชิงเทคนิควิธี ก็จะไม่

เกิดจิตสำนึกทางศีลธรรมของการสื่อสารที่ดี เมื่อออกไปทำงานก็จะเพียงตกไปเป็น

เครื่องมือของระบบสื่อสารที่ไม่เป็นกัลยาณมิตรของประชาชน
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 แ ม้กระนั้นก็ตาม ในสังคมสมัยใหม่ มีระบบที่ซับซ้อนเป็นอันมาก 

ที่มีความซับซ้อนเกินกว่าที่สาธารณะและผู้ติดตามเฝ้าระวังสื่อ

จะเข้าใจ ระบบเหล่านี้มีพลังในการสื่อสารมาก ประชาชนและ

ผู้ติดตามเฝ้าระวังส่ือไม่มีทางรู้เท่าทัน ระบบท่ีซับซ้อนเหล่าน้ีจึงทำร้ายประชาชนและ

ประเทศชาติอย่างเลือดเย็น ฉะน้ันในการตรวจสอบและเฝ้าระวังส่ือจะต้องเช่ือมโยงกัน 

การวิจัยระบบท่ีซับซ้อน เพ่ือคล่ีความซับซ้อนออกมาให้สาธารณะเข้าใจได้ ส่ือ ประชาชน

และผู้ติดตามเฝ้าระวังส่ือจะได้จับต้องขับเคล่ือนความถูกต้องได้ มหาวิทยาลัยท้ังหมด

ควรจะวิจัยคลี่ระบบที่ซับซ้อนออกมาให้สาธารณะเข้าใจ แต่ขณะนี้มหาวิทยาลัยยัง

ไม่ได้ทำหน้าที่นี้ ในการพัฒนาระบบการติดตามและเฝ้าระวังสื่อจึงต้องหาทางทำให้

มีการวิจัยคลี่ระบบที่ซับซ้อนต่าง ๆ ออกมาให้สาธารณะ เข้าใจ จะได้ขับเคลื่อนการ

พัฒนานโยบายสาธารณะได้

 สถาบันแห่งชาติในการติดตามและเฝ้าระวังส่ือ ควรรายงานการประเมินและ

การจัดอันดับสื่อสร้างสรรค์ให้ประชาชน รัฐบาล และรัฐสภา ทราบเป็นประจำทุกปี

พร้อมท้ังข้อเสนอแนะ เน่ืองจากอำนาจและเงินมีอิทธิพลมากต่อการส่ือสาร การท่ีจะ

มีหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง โดยเฉพาะหน่วยงานของรัฐ ไปทำหน้าที่รายงานผล

ประเมิน เป็นสิ่งที่ทำได้ยาก หากแต่คณะวารสารศาสตร์และนิเทศศาสตร์ทั้งหมด 

ซึ่งประกอบด้วยคณาจารย์ นักวิชาการ นิสิตนักศึกษาทั้งหมด เป็นประชาคมที่มี

ขนาดใหญ่พอท่ีจะเจือจางอำนาจและอิทธิพลท่ีครอบงำการส่ือสารลงได้มากพอสมควร

 เพราะเหตุนี้ หน่วยงานของรัฐ เช่น กระทรวงวัฒนธรรมก็ดี กองทุนต่าง ๆ 

เช่น สสส. ก็ดี หรือสถาบันส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้ก็ดี จึงควรส่งเสริมสนับสนุนการ

รวมตัวกันทำงานของคณะวาสารศาสตร์และนิเทศศาสตร์ทั้งประเทศดังกล่าวข้างต้น

 การเงินการคลังเพื่อพัฒนาระบบสื่อสร้างสรรค์ โดยมากคนที่ตั้งใจทำอะไร

ดี ๆ เพื่อประเทศชาติและส่วนรวมมักไม่มีทรัพยากรสนับสนุน ต้องคุ้ยเขี่ยหากินเอง 

ตรงข้ามกับความไม่ดีซึ่งมีพลังมาก มีทรัพยากรสนับสนุนเหลือเฟือ จนพูดกันว่า 

“ในประเทศไทยนั้นทำความดียากสุด ๆ ” ซึ่งไม่ควรจะเป็นเช่นนั้นอีกต่อไป สิ่งที่มี

พลังมากสุด ๆ มากกว่านายทุนทุกชนิด ก็คือ การเงินการคลัง ตัวอย่างที่เคยชินก็คือ 
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กระทรวงคลังไปเก็บภาษีมาส่งให้รัฐบาลใช้ รัฐบาลใช้งบประมาณให้ระบบรัฐไปทำงาน

พัฒนา แต่ในระบบที่ซับซ้อน ปรากฏว่าการทำงานของระบบรัฐไม่มีประสิทธิมาก 

กล่าวคือใช้เงินมากแต่ได้ผลน้อย เพราะคอรัปชั่นบ้าง ขาดความตั้งใจและสมรรถนะ

ที่จะทำบ้าง ประเทศจึงหมดเงินไปมา แต่แก้ววิกฤตการณ์สังคมไม่ได้

 ฉ ะนั้นจึงควรมีสิ่งที่เรียกว่า “การเงินการคลังเพื่อสังคม” วิธีการ

จับเก็บภาษี ลดหย่อน หรือยกเว้นภาษี และการใช้เงินที่ได้มา

อย่างเหมาะสม เป็นพลังยิ่งใหญ่ที่ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของทุก

องค์กร ถึงคราวท่ีคนไทยท้ังหมดซ่ึงหมายถึงรัฐบาลและกระทรวงการคลังด้วย จะต้อง

ร่วมกันขับเคล่ือน “การเงินการคลังเพ่ือสังคม” หรือ “การเงินการคลังเพ่ือความเป็น

ธรรม” โดยใช้การเงินการคลังมาเป็นพลังแห่งการเปล่ียนแปลงหรือปฏิรูปประเทศไทย

ไปสู่ความเป็นธรรมทุกด้าน

 ด้านหนึ่งคือพัฒนาระบบการสื่อสารสร้างสรรค์ แม้ระบบสื่อสารสร้างสรรค์

จะใหญ่โตซับซ้อนและต้องการพลังมากเพียงใด การเงินการคลังเพื่อสังคมมีพลังมาก

ยิ่งนัก เพียงแต่เศษเสี้ยวของภาษีจากการสื่อสารก็อาจเป็นกองทุนเพื่อสื่อสร้างสรรค์

ที่ใหญ่พอที่จะไปส่งเสริมสนับสนุนงานเพื่อสื่อสารสร้างสรรค์ทั้งระบบ

 ข้อท่ีพึงทราบอย่างหน่ึงก็คือ	แม้ทางฝ่ายการเมืองจะเห็นชอบต่อการออก

กฎหมายสร้างโครงสร้าง	สร้างกองทุน	หรืออะไรอย่างอื่น	ก็จะพัฒนาต่อไปไม่ได้

ถ้าขาดบุคคลที่มีเจตคติ	มีความรู้	มีทักษะในการจัดการ	และมีประสบการณ์ใน

การทำงานเรื่องนี้ก่อตัวก่องานขึ้นก่อน	โชคดีที่กลุ่ม	Media	monitor	ได้รวมตัว

กันทำงานเรื่องนี้มาระยะหนึ่งแล้ว	ซึ่งควรจะได้รับการสนับสนุนให้ขยายงานและ

ทำงานเชิงระบบมากข้ึน	เพ่ือให้ช่วยกันสร้างระบบส่ือสารสร้างสรรค์	เปล่ียนแปลง

ประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศที่น่าอยู่ที่สุด
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>> แนวคิดเก่ียวกับการรู�เท่าทันส่ือในยุคแรก ๆ น้ัน
ดูเหมือนจะมุ่งมองไปที่อิทธิพลของสื่อที่มีต่อเด็ก
และเยาวชนที่มีลักษณะไร�เดียงสาและ “ตั้งรับ/
เฉื่อยชา” ต่อการรับสารที่มีอยู่ ในสื่อ อย่างไรก็ตาม
เมื่อกาลเวลาล่วงเลยผ่านไป บริบททางสังคมก็
เปลี่ยนไป ประกอบกับมีการขยายขอบเขตของการ
ทำวิจัยออกไปอย่างกว�างขวาง ทำให�เกิดข�อค�นพบ
ใหม่ ๆ เกี่ยวกับผลกระทบอันจำกัดของสื่อ ลักษณะ
ของผู�รับสาร ทั้งแบบที่เป็นปัจเจกหรือที่รวมกัน
เป็นกลุ่มเป็นพวก และลักษณะการเลือกรับสื่อและ
ตีความสารของผู�รับสาร จึงเป็นผลให�แนวคิด
เกี่ยวกับการรู�เท่าทันสื่อได�เปลี่ยนแปลงโฉมหน�าใหม่
ของตัวเองตามไปด�วย...

ดร.นิษฐา หรุ่นเกษม
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ส่วนที่ 1

แนวคิดการ
รู้เท่าทันสื่อ
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ในสังคมที่เราขนานว่ายุคแห่งทุนนิยมและบริโภคนิยมนี้ เรามีสื่อหลากหลายชนิด

ท่ีกำลังทำหน้าท่ีเป็นสะพานลำเลียงข่าวสารให้มาถึงตัวเรา ท้ังในบ้านและนอกบ้าน

ทั้งในโลกจริงและโลกเสมือนจริง ต่อเนื่องตลอดเวลา 24 ชั่วโมง ทั้งสื่อมวลชน 

เช่น โทรทัศน์ วิทยุ อินเตอร์เน็ท นิตยสาร หนังสือพิมพ์ ฯลฯ และสื่อบุคคล เช่น 

พรีเซ็นเตอร์ ดารานักร้อง พนักงานขายสินค้า เพื่อน ญาติ ฯลฯ หรือแม้กระทั่ง

สื่อบนท้องถนน เช่น คัทเอาท์ แบนเนอร์ ป้ายโฆษณาข้างรถเมล์หลังรถแท็กซี่ 

ร่มเห็ด ธงริ้วธงราว ฯลฯ

 เนื้อหาข่าวสาร ตลอดจนข้อความโฆษณาต่าง ๆ ที่ถูกลำเลียงส่งผ่านสื่อ 

ล้วนมีผลกระทบทั้งต่อตัวของเราและสังคม โดยเฉพาะในประเด็นที่มีการศึกษาวิจัย

กันอย่างมากในแวดวงวิชาการเกี่ยวกับอำนาจของสื่อที่มีผลกระทบต่อสุขภาพกาย

และใจ เช่น เรื่องทางเพศ เรื่องความรุนแรง เรื่องความกลัว ภาพลักษณ์ของร่างกาย 

(ความอ้วน ความผอม ความขาว ความดำ) ผลลัพธ์ดังกล่าวก่อให้เกิดความหวาดวิตก

กังวลต่ออิทธิพลอันทรงพลังของสื่อ จนกระทั่งเกิดกระแสตื่นตัวในแวดวงนักวิชาการ

ในเรื่องการรู้เท่าทันอิทธิพลของสื่อและการพยายามหาแนวทางให้คนรู้เท่าทันสื่อ

>> การรู้เท่าทันสื่อเพื่อสุขภาพผ่าน

แนวคิดและทฤษฎี
โดย ดร.นิษฐา หรุ่นเกษม มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
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 เป็นท่ีน่าสังเกตว่า แนวคิดเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือในยุคแรก ๆ น้ันดูเหมือน

จะมุ่งมองไปท่ีอิทธิพลของส่ือท่ีมีต่อเด็กและเยาวชนท่ีมีลักษณะไร้เดียงสาและ “ต้ังรับ

/เฉื่อยชา” ต่อการรับสารที่มีอยู่ในสื่อ (ในสายตาของนักวิชาการ) อย่างไรก็ตามเมื่อ

กาลเวลาล่วงเลยผ่านไป ปริบททางสังคมก็เปล่ียนไป ประกอบกับมีการขยายขอบเขต

ของการทำวิจัยออกไปอย่างกว้างขวาง ทำให้เกิดข้อค้นพบใหม่ ๆ เก่ียวกับผลกระทบ

อันจำกัดของสื่อ ลักษณะของผู้รับสาร ทั้งแบบที่เป็นปัจเจกหรือที่รวมกันเป็นกลุ่ม

เป็นพวก และลักษณะการเลือกรับส่ือและตีความสารของผู้รับสาร จึงเป็นผลให้แนวคิด

เกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อได้เปลี่ยนแปลงโฉมหน้าใหม่ของตัวเองตามไปด้วย อาทิ การ

เลิกมองส่ือในแง่ร้าย การมองเห็นถึงพลังของผู้รับสาร ไม่ว่าจะอยู่ในวัย ในเพศสภาพ 

หรือกลุ่มชาติพันธุ์ใด ๆ ในการต่อรอง ปรับปรน หรือต่อต้านคัดค้านท้าทายต่อสิ่งที่

สื่อได้นำเสนอ จนกระทั่งนำมาสู่การปรับเปลี่ยนคำในการเรียก “ผู้รับสาร” เช่น 

ผู้บริโภคสาร หรือ ผู้อ่านสาร เป็นต้น

 ทั้งนี้ เราอาจประยุกต์ใช้แบบจำลองพื้นฐานของการสื่อสารที่ประกอบด้วย

ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางในการสื่อสาร และผู้รับสาร ตลอดจนผลกระทบที่เกิดขึ้นหรือ 
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effect จากกระบวนการสื่อสารของสี่องค์ประกอบดังกล่าว เพื่อใช้เป็นหลักตั้งต้น

สำหรับการเรียนรู้ในเร่ืองของการรู้เท่าทันส่ือเพ่ือสุขภาพตามองค์ประกอบของกระบวน

การสื่อสาร ดังนี้

องค�ประกอบแรก: ผู�ส่งสารหรือผู�ผลิต

 ในองค์ประกอบน้ี หากว่าเราใช้ “ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การเมือง” เพ่ืออธิบาย

ประเด็นเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือ เราก็จะได้เห็นถึงกระบวนการทำงานของส่ือหรือองค์กร

ผู้ผลิตในการผลิตเนื้อหา โดยเฉพาะในประเด็นเนื้อหาหรือข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้อง

กับสุขภาพในด้านต่าง ๆ เพื่อส่งต่อผู้รับสารว่ามีความเป็นมาอย่างไร และมีปัจจัยใด

บ้างที่เข้ามาเกี่ยวข้อง

 คำสำคัญคำแรกท่ีทฤษฎีน้ีให้มาเพ่ือเรียนรู้ในเร่ืองของการรู้เท่าทันก็คือคำว่า 

“false consciousness หรือ จิตสำนึกที่ผิดพลาด” สำหรับคำนี้อธิบายได้ว่า ใน

ความคิดของเรานั้น มีวิธีการได้มาซึ่งความคิดหรือข้อมูลอยู่ 2 วิธี คือ การเรียนรู้ที่

ได้เจอกับตัวเองหรือแบบประสบการณ์ตรง กับอีกวิธีการหนึ่งที่อยู่ในลักษณะของ 

banking concept น่ันคือ การสรุปบทเรียนความรู้จากคนอ่ืน เช่น ไปดูหนัง ดูโทรทัศน์ 

ก็ได้ความคิดความรู้ในเรื่องอื่น ๆ อย่างไรก็ตาม ในท่ามกลางความรู้ความคิดที่ผู้อื่น

นำมาใส่ให้เรานั้น จะมีความรู้ความคิดบางอย่างที่ไม่เป็นประโยชน์ต่อตัวเราเอง 

ตราบใดที่เรายอมรับความรู้ดังกล่าวไว้ ทำให้เรามีความคิดที่ขัดแย้งกับผลประโยชน์

ของตัวเราเอง ตราบนั้นจะเรียกว่า false consciousness1 

 ตัวอย่างเช่น งานวิจัยในเร่ืองภาพเหมารวมของผู้หญิงของ Glenn G. Sparks2 

ที่พบว่า ภาพลักษณ์ของผู้หญิงในสื่อนั้นถูกนำเสนอแบบเหมารวมและยิ่งมีแนวโน้ม

1  กาญจนา แก้วเทพ. 2541. การศึกษาสื่อมวลชนด้วยทฤษฎีวิพากษ์: แนวคิดและตัวอย่างงานวิจัย. 

กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ภาพพิมพ์.

2 Sparks, Glenn G.1999. Media effects research: A basic overview. Belmont, CA: Wads-

worth/Thomson Learning.
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ที่จะนำเสนอรูปร่างของผู้หญิงแบบอุดมคติที่ผอมบอบบางเกินไปมากยิ่งขึ้นเรื่อย ๆ 

การนำเสนอภาพแบบเหมารวมดังกล่าวส่งผลกระทบในทางลบต่อท้ังผู้ชายและผู้หญิง 

เน่ืองจากผู้หญิงจะถูกกระตุ้นให้มีรูปร่างในแบบดังกล่าว แม้ต้องแลกมาด้วยพฤติกรรม

การกินท่ีผิดปกติก็ตาม และผู้ชายเองก็ถูกกระตุ้นให้กลายเป็นแรงกดดันทางสังคมต่อ

ผู้หญิง เพ่ือให้ผู้หญิงมีรูปร่างท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานการมีรูปร่างท่ีผอมแบบบางมาก

 น อกจากนั้นแล้ว ยังมีงานวิจัยของ Wallack ที่พบว่า ผลงาน

ทางด้านอุดมการณ์ท่ีบรรดารายการสุขภาพทางโทรทัศน์ได้ท้ิง

ร่องรอยเอาไว้ในความคิดของคนดูก็คือความเชื่อเดิมเกี่ยวกับ

ปัญหาสุขภาพ สาเหตุของปัญหาและวิธีสร้างความชอบธรรมให้แก่ปัญหา ตัวอย่างที่

เขายกมาก็คือ ความเข้าใจที่ว่า ปัญหาสุขภาพนั้นเกิดจากพฤติกรรมส่วนบุคคล มิใช่

สาเหตุทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ดังนั้น บุคคลจึงจำเป็นต้องรับผิดชอบด้วย

ตัวเอง เช่น โรคทางเดินหายใจซึ่งเกิดจากฝุ่นควันพิษนั้นเกิดเป็นปัญหาขึ้นมาก็เพราะ

บุคคลไปสูดควันมาเอง มิใช้ปัญหาที่มีการสร้างฝุ่นควันเหล่านั้น3 

 อีกคำหนึ่งที่สำคัญนั้นก็คือคำว่า “consumption society หรือ สังคม

บริโภค” เมื่อมาถึงศตวรรษที่ 20 พลังการผลิตสินค้าและสิ่งของได้พัฒนามาถึงขั้นที่

ผลิตได้เกินกว่าความต้องการของบุคคล ดังนั้น ทุนนิยมสมัยใหม่จึงต้องแก้ไขปัญหา

นี้ด้วยการกระตุ้นและเร่งให้บุคคลเกิดการบริโภคให้มากและเร็วที่สุด เครื่องมือชิ้น

สำคัญท่ีกระตุ้นให้การบริโภคเป็นไปด้วยดี คือ การโฆษณา (advertising) การโฆษณา

ถูกนำเสนอเข้ามาเพ่ือตอบคำถามความแปลกแยกของมนุษย์ การโฆษณาช่วยกระตุ้น

ให้มนุษย์มีกำลังใจท่ีจะทำงานหนักต่อไป เพ่ือให้ได้เงินและนำไปจับจ่ายซ้ือของบริโภค

ให้สบายใจได้ (ในเวลาช่ัวคราว ไม่ถาวร และไม่ย่ังยืน) และโฆษณาถูกทำให้เช่ือว่าเป็น

เครื่องมือที่จะช่วยให้ความต้องการของเราทุกอย่างบรรลุเป้าหมาย4 

3 กาญจนา แก้วเทพ. อ้างแล้ว.

4 อ้างแล้ว
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 เช่นเดียวกับที่ Pendergrast5 ได้กล่าวไว้ว่า “กุญแจแห่งความสำเร็จของ

ลัทธิบริโภคนิยมอยู่ที่การโฆษณา ซึ่งสามารถทำให้จิตใจของเราล้นหลากด้วยภาพ

แห่งความสมบูรณ์พร้อม และจุดหมายแห่งความสุขที่เข้าถึงได้ง่าย”

 อาจกล่าวได้ว่า บทบาทของสื่อมวลชนในกระบวนการนี้ คือ

(1) การสั่งสอนและวางแบบแผนการบริโภคของผู้คนว่าจะกินจะใช้อะไร/

อย่างไร เช่น การลดความอ้วนด้วยตัวเองนั้นเป็นเรื่องที่ไม่ควร เพราะว่า

ยากมากและต้องใช้เวลานาน ถ้าอยากจะผอมในเวลาอันรวดเร็วและไม่ต้อง

ทำอะไรเลย ก็จะต้องใช้ผลิตภัณฑ์อาหารเสริมเพื่อลดความอ้วน ใช้บริการ

สถานเสริมความงาม หรือเลือกทำศัลยกรรม เป็นต้น

(2) ส่ือมวลชนช่วยตัดเย็บความต้องการหรือรสนิยมของผู้บริโภคให้สอดคล้อง

กับสินค้า ตัวอย่างเช่น ในสมัยก่อน ความต้องการสินค้าของผู้บริโภคจะ

เกิดขึ้นก่อนแล้วจึงมีการผลิตสินค้า แต่ในปัจจุบัน ธุรกิจจะผลิตสินค้าออก

มาก่อนแล้วจึงค่อยตัดเย็บให้คนในสังคมเกิดความต้องการ เช่น น้ำยาทำ

ความสะอาดจุดซ่อนเร้นของผู้หญิง เพราะฉะนั้น ก็จะมีบทความทางการ

แพทย์ หรือโฆษณาสารพัดที่บอกว่าทำไมหรือเพราะอะไรที่เราจะต้องใช้

สินค้านั้น ถ้าไม่ใช้แล้วจะเกิดอะไรกับเรา

(3) เป็นยาฝิ่นบรรเทาความเจ็บปวด ให้เราสามารถหลบหนีจากโลกแห่ง

ความเป็นจริงที่เต็มไปด้วยความเจ็บปวดหรือสารพันปัญหาที่เข้ามารุมล้อม

เข้าสู่โลกแห่งความบันเทิงและสนุกสนานในสื่อ

5 พระไพศาล วิสาโล. 2539. อยู่ย้อนยุค ทัศนะทวนกระแสบริโภคนิยม. กรุงเทพฯ: คณะกรรมการประส

านงานองค์กรเอกชนเพื่อการสาธารณสุขมูลฐาน (คปอส.).
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 รู�ทันสื่อ/ 29

 อย่างไรก็ตาม จุดอ่อนสำคัญของทฤษฎีน้ีก็คือการประเมินพลังของผู้รับสาร

ต่ำเกินไป มองเห็นเพียงว่าผู้รับสารนั้นมีลักษณะตั้งรับ คือ ยอมรับการครอบงำจาก

สื่อมากกว่าจะมีพลังในการคัดค้านหรือต่อรองต่อการครอบงำดังกล่าว

 แ ละหากใช้ “แนวคิดเร่ืองการใส่และถอดรหัสแห่งความหมาย” 

เราก็จะเห็นถึงวิธีการทำงานของผู้ส่งสารในการผลิตข่าวสาร

เก่ียวกับสุขภาพ น่ันคือ การติดต้ังกลไกต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้รับสาร

รับหรืออ่านความหมายสารตามที่ผู้ส่งหรือผู้ผลิตสารต้องการ6 

 ผู้ส่งสารตามแนวคิดน้ีมิใช่ ผู้ท่ีทำหน้าท่ีส่งผ่านข่าวสารเท่าน้ัน (transmitter) 

หากทว่าเป็น “ผู้ที่ได้เข้ารหัส” (encoder) ข่าวสารที่ส่งไปให้ด้วย การเปลี่ยนแปลง

ทัศนะต่อผู้ส่งสารดังกล่าว มีนัยต่อไปว่า เมื่อเวลาที่ผู้ส่งสารได้ “ส่งสาร” ถึงผู้รับนั้น 

เขาได้ทำงาน 2 อย่างไปพร้อม ๆ กัน อย่างแรกท่ีเขาส่งไปคือ “ข่าวสาร” และอีกอย่าง

หนึ่งคือ “การติดตั้งรหัสการถอดความหมายจากสาร” ให้แก่ผู้รับด้วย

 ทั้งนี้ นอกเหนือจากการติดตั้งรหัสมาให้ในข่าวสารแล้ว กลไกอีกตัวหนึ่งที่

ทำให้ผู้รับสารถอดความหมายได้ตามความต้องการของผู้ส่ง ก็คือเรื่อง “เงื่อนไขของ

การรับรู้” (condition of perception) นั่นคือ ผู้รับสารจะมองเห็นภาพได้เหมือน

ของจริงก็ต่อเมื่อถูกกำหนดจุดยืนที่จะมองดู ถูกตั้งมุมมองให้มีทิศทางเฉพาะอันหนึ่ง 

ตัวอย่างเช่น ในกรณีของโทรทัศน์ คนดูต้องมองเห็นภาพตามการกำหนดของมุมกล้อง 

ไม่สามารถเลือกมองหรือเลือกเห็นได้

6 กาญจนา แก้วเทพ. 2541. การศึกษาสื่อมวลชนด้วยทฤษฎีวิพากษ์: แนวคิดและตัวอย่างงานวิจัย. 

กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ภาพพิมพ์.

Book-SSA KnowMedia.indd   29 9/29/11   1:27:24 PM



30 

องค�ประกอบที่สอง: เนื้อหาข่าวสาร

 เราอาจใช้ “แนวคิดเรื่องสัญญะวิทยา” เพื่อเรียนรู้เรื่องการรู้เท่าทันสื่อเพื่อ

สุขภาพได้ว่า “ทุกส่ิงทุกอย่างท่ีขวางหน้า” เราอยู่น้ันล้วนแต่เป็น “สัญญะ” ได้ท้ังหมด 

หากว่าสิ่งนั้นมีความหมายบางอย่างที่มากไปกว่าตัวของมันเอง ขณะเดียวกันความ

หมายน้ันก็มีท้ังความหมายโดยตรงและความหมายแฝง นอกจากน้ันแล้ว ความหมาย

นั้นยังไม่ใช่สิ่งที่อยู่ยงคงกระพัน มันขึ้นอยู่กับว่าเป็นความหมายของใครและอยู่ใน

บริบทไหนอีกด้วย

 เ พื่อที่จะเกิดความรู้เท่าทันสื่อ การศึกษาโดยใช้แนวคิดสัญญะวิทยา

จึงมุ่งหมายที่จะทำความเข้าใจว่า สัญญะคืออะไร ความหมายของ

สัญญะต่าง ๆ น้ันถูกสร้างข้ึนมาได้อย่างไร ทำหน้าท่ีอะไรบ้าง เพ่ือให้

เข้าใจถึงเบื้องหลังการทำงานของนักโฆษณาที่พยายามจับคู่ความหมายทางสัญญะ

เข้ากับตัวสินค้าหรือผลิตภัณฑ์น้ัน ๆ จนผู้บริโภคไม่มีทางเลือกอ่ืนใดเหลืออีก นอกจาก

การยอมรับความหมายที่ถูกสร้างมา

 ยกตัวอย่างเช่น หากว่าเราไม่มีเงินซ้ือผลิตภัณฑ์อาหารเสริมหรือวิตามินบำรุง

สุขภาพนานาชนิด ความหมายที่ถูกติดตั้งสวมเสียบใส่ในตัวสินค้าโดยนักโฆษณาหรือ

นักการตลาดก็คือ เราจะมีสุขภาพอ่อนแอ ไม่มีวันที่จะมีร่างกาย

แข็งแรง หรือไม่สามารถท่ีจะผอมลงได้ และนอกจากร่างกาย

จะไม่แข็งแรงแล้ว เรายังไม่มีโอกาสที่จะได้รับสิ่งมา

ช่วยเสริมสร้างกระดูกให้แข็งแรง ส่ิงท่ีช่วยให้

เราฉลาด ไม่หลงลืมอะไรง่าย ๆ ไม่แก่

ไม่เหี่ยว และผอมโดยไม่ต้องอดอาหาร

หรือออกกำลังกาย รวมถึงอาจจะ

หมายความว่าเราไม่รักไม่ห่วงใยตัวเอง 

และคนรอบข้างซึ่งกำลังรอผลิตภัณฑ์

ดังกล่าวเป็นของฝากจากเราอยู่
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 รู�ทันสื่อ/ 31

 อย่างไรก็ตาม การรู้เท่าทัน

การครอบงำความคิดของฝ่ายผู้ผลิต

ด้วยการฝังสัญญะต่าง ๆ เข้าไปกับตัว

ผลิตภัณฑ์นั้น จะช่วยสร้างพลังและ

อำนาจให้กับเราในฐานะของผู้บริโภค

ได้ เนื่องจาก แนวคิดสัญญะวิทยานี้

มองว่าผู้อ่านหรือผู้รับสารจะมีลักษณะ

แบบเชิงรุก/และความหมายต่าง ๆ น้ัน

สามารถเปล่ียนไปได้ตามกาลเวลาและ

ตามปริบทของผู้ใช้ พลังและอำนาจ

ของเราในฐานะของผู้บริโภคที่ “รู้เท่า

ทันสื่อ” จึงเกิดขึ้นได้จากการต่อสู้เพื่อ

เปลี่ยนความหมายที่ถูกฝังเข้ามา

 ดังเช่น กระแสแห่งการโต้กลับการสร้างความหมายของความสวย “ผอมคือ

สวย สวยคือผอม” ด้วยการให้คุณค่าต่อความแตกต่างที่เท่าเทียม สร้างความหมาย

ใหม่ในเชิงบวก ที่ทำให้เส้นขีดกั้นระหว่างความผอมและความอ้วนค่อย ๆ ลบเลือน

และจางหายไป กรณีตัวอย่างที่เห็นได้เป็นรูปธรรมชัดเจนกรณีหนึ่ง เช่น การจัดงาน

ประกวดราชินีช้าง ท่ีใครจะคิดว่าคนอ้วนจะเป็นเทพีได้ ใครจะคิดว่าสายสะพาย คทา 

และมงกุฎ ซึ่งเป็นสัญลักษณ์สำหรับความสวยอันเกิดจากความผอมของผู้หญิงนั้น 

จะอยู่ในมือของคนอ้วนได้7

 และตามความเชื่อของกลุ่มวัฒนธรรมศึกษาที่ว่า “ความเป็นจริงนั้นเป็นสิ่ง

ที่ถูกสร้างขึ้นมา” ดังนั้น เมื่อเราเชื่อมโยง “แนวคิดเรื่องการประกอบสร้างความจริง

ทางสังคม” เข้ากับแนวคิดเรื่องการรู้เท่าทันสื่อเพื่อสุขภาพ เราก็อาจจะตั้งคำถามกับ

ตัวเองได้ว่า เรื่องที่สื่อนำเสนอมานั้นเป็น “เรื่องจริง” หรือเป็น “เรื่องสร้าง”

7 Roonkasem, Nitta. 2003. “The Piggish link – Eternally “biggy fatty”, ANWIC Journal 

Vol.7 July: pp. 55-60.

>> เม่ือเราเช่ือมโยง “แนวคิด
เรื่องการประกอบสร�าง
ความจริงทางสังคม” เข�ากับ
แนวคิดเร ื่องการรู�เท่าทันสื่อ
เพื่อสุขภาพ เราก็อาจจะตั้ง
คำถามกับตัวเองได�ว่าเร ื่อง
ที่สื่อนำเสนอมานั้นเป็น 
“เร ื่องจริง” หรือเป็น 
“เร ื่องสร�าง”
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 แนวคิดนี้เริ่มจากข้อเสนอที่ว่า โลกที่แวดล้อมรอบตัวบุคคลนั้นมีอยู่ 2 โลก 

โลกแรกเป็นโลกทางกายภาพ อันได้แก่ วัตถุ สิ่งของ บุคคล บรรยากาศด้านกายภาพ

ท้ังหลายท่ีแวดล้อมบุคคล โลกน้ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติ ส่วนอีกโลกหน่ึงมีช่ือเรียกหลาย

อย่าง เช่น โลกทางสังคม (social world) สิ่งแวดล้อมเชิงสัญลักษณ์ (symbolic 

environment) หรือความเป็นจริงทางสังคม (social reality) โลกน้ีเกิดจากการทำงาน

ของสถาบันต่าง ๆ ในสังคม เช่น ครอบครัว โรงเรียน ศาสนา ท่ีทำงาน รัฐ และส่ือมวลชน8 

 ความรู้จากโลกท้ังสองในข้างต้นถูกนำมาสร้างข้ึนเป็น “คลังแห่งความรู้ทาง

สังคม” (stock of social knowledge) ซ่ึงเปรียบได้กับคู่มือการเผชิญโลกของมนุษย์ 

เป็นคำตอบสำหรับคำถามหลัก 3 ประการ คือ

(1) คนเราสร้างความหมาย (make sense) กับโลกรอบตัวอย่างเราอย่างไร

(2) คนเราก่อสร้าง/ดัดแปลง สร้างใหม่และรื้อซ่อม (construct/recon-

struct/deconstruct) ชีวิตประจำวันของตนเองได้อย่างไร และ

(3) คนเราสามารถทำอะไรไปได้โดยปริยายโดยไม่ต้องหยุดคิดหรือหยุดตั้ง

คำถามได้อย่างไร

 จ ากกระบวนการสร้างคลังแห่งความรู้ในข้างต้น อาจนำมาใช้

อธิบายกับเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือได้ว่า นักโฆษณาและนักการตลาด

มืออาชีพได้ประยุกต์แนวคิดดังกล่าวมาใช้ในการจัดวางตำแหน่ง

ของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ น่ันคือ การใส่ข้อมูลความรู้เก่ียวกับตัวสินค้า ผลิตภัณฑ์ 

หรือบริการ ข้อมูลเก่ียวกับชนิดของกลุ่มคนท่ีใช้สินค้าหรือผลิตภัณฑ์น้ัน รวมถึงข้อมูล

เก่ียวกับช่ือเสียงของบริษัทผู้ผลิต เป็นต้น เพ่ือให้เข้าไปอยู่ในคลังแห่งความรู้ของแต่ละ

บุคคล ผลท่ีได้รับก็คือ ข้อมูลน้ัน ๆ จะเป็นตัวนำทางให้เราซ้ือสินค้าหรือบริการต่าง ๆ 

โดยไม่มีการหยุดคิดหรือตั้งคำถามใด ๆ ก่อนตัดสินใจซื้อ

8 กาญจนา แก้วเทพ. 2544. ศาสตร์แห่งสื่อและวัฒนธรรมศึกษา. กรุงเทพฯ: เอดิสันเพรสโปรดักส์.
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 ตัวอย่างเช่น งานวิจัยของ Lee9 ซึ่งพบว่า ธุรกิจยาในทุกวันนี้จะทุ่มเม็ดเงิน

เป็นจำนวนมหาศาลให้กับการทำโฆษณาในแบบ direct-to-consumer เพ่ือให้ข้อมูล

และรายละเอียดเก่ียวกับตัวยาท่ีแพทย์ต้องเป็นผู้ส่ังน้ันไปถึงมือผู้บริโภคโดยตรง ดังน้ัน 

เม่ือ “คนไข้” หรือผู้บริโภคเข้าพบแพทย์ก็จะพูดคุยถึงยาท่ีได้เห็นหรืออ่านเจอในโฆษณา 

แล้วก็จะเป็นผู้กระตุ้นให้แพทย์เป็นผู้สั่งยานั้น ๆ ให้

 เมื่อความเป็นจริงเกิดมาจากการถูกประกอบสร้างหรือถูกนิยามจากการ

ทำงานของสถาบันต่าง ๆ ในสังคม ก็จะมีกระบวนการซึมผ่านนิยามดังกล่าวเข้าไปใน

ตัวบุคคล นิยามดังกล่าวจะกลายเป็น “แผนท่ีทางจิตใจ” (mental maps) ท่ีทำหน้าท่ี

เหมือนแผนที่ทั่วไป คือ ชี้ทิศทางว่าอะไรเกี่ยวข้องกับอะไรบ้าง ความคาดหวังต่าง ๆ 

เป็นอย่างไร (level of expectation) แผนที่นี้จะลากเส้นกั้นบอกว่า อะไรบ้างที่เป็น

ไปได้ (possible) อะไรบ้างที่เป็นเรื่องปกติ (normal) อะไรบ้างเป็นเรื่องที่ยอมรับได้ 

(acceptable) รวมท้ังมีการช้ีแนะว่ามีวิถีทางแบบใดบ้างท่ีจะบรรลุเป้าหมายได้ (บอก 

way of life)

 เหมือนดังที่เจ้าของธุรกิจสินค้าและบริการใช้ความคิดสร้างสรรค์ของ

นักการตลาดและนักโฆษณา โดยอาศัยธรรมชาติหรือคุณลักษณะของสื่อและภาษา

ของสื่อ เช่น การวางมุมกล้อง ขนาดของภาพ การตัดต่อภาพ วิธีการเล่าเรื่อง ฯลฯ 

เพื่อประกอบสร้างความเป็นจริงว่าจุดหมายแห่งความสุขของผู้คนคืออะไร พร้อมทั้ง

แสดงให้เห็นว่า จะทำอย่างไรจึงจะบรรเทาความพร่องในตัวตนให้ลดไปได้ เช่น ต้อง

อาศัยการจับจ่ายใช้สอยสินค้ายี่ห้อแบรนด์เนมต่าง ๆ เป็นต้น

9 Lee, Byoungkwan. 2004. The effects of information sources on consumer attitudes 

toward direct-to-consumer prescription drug advertising: a consumer socialization 

approach. paper presented in International Communication Association 2004 conven-

tion.
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องค�ประกอบที่สาม: สื่อหรือช่องทางการสื่อสาร

 หากใช้ “ทฤษฎีการปลูกฝังหรือการอบรมบ่มเพาะโดยสื่อ” เราก็จะได้เห็น

แนวคิดที่คล้ายคลึงกันกับแนวคิดเรื่องการสร้างความเป็นจริงทางสังคม นั่นคือ การ

มองว่าสื่อมวลชน โดยเฉพาะโทรทัศน์ เป็นตัวการสำคัญในการปลูกฝังหรือสร้างโลก

ที่กลายเป็นความจริงขึ้นมาในความรู้สึกของผู้รับสาร โดยเฉพาะเด็ก เยาวชน

 ทฤษฎนีีใ้หค้วามสนใจในการ

ศึกษาโลกที่แวดล้อมตัวบุคคล โดยตั้ง

แนวคิดพื้นฐานไว้ว่า ในขณะที่โลกที่

แวดล้อมตัวบุคคลนี้มีอยู่สองโลก คือ 

โลกที่เป็นจริง (real world) กับโลก

ที่ผ่านสื่อ (mass-mediated world) 

โดยเฉพาะส่ือโทรทัศน์ คนท่ัวไปจะยึด

ถือเอาโลกใดเป็น “ความเป็นจริง” 

(reality) ของเขา10 เหตุที่ทฤษฎีนี้ให้

ความสนใจส่ือโทรทัศน์มากท่ีสุด เน่ือง

เพราะโทรทัศน์เป็นสื่อที่อาศัยการเล่า

เรื่องด้วยภาพและเสียง ราคาถูก และ

ไม่ต้องออกไปดูข้างนอกเมื่อเทียบกับ

ภาพยนตร์ ด้วยคุณลักษณะดังกล่าว โทรทัศน์จึงสามารถเข้าถึงคนได้ทุกระดับการศึกษา 

ทุกชนชั้น ทุกเพศทุกวัย จนกระทั่งกลายโทรทัศน์เป็นศูนย์กลางของชีวิตประจำวัน

ของผู้คนท่ัวโลก เป็นตัวนำข่าวสารเร่ืองราวต่าง ๆ ไปยังคนส่วนใหญ่ เกือบตลอดเวลา

10 นภวรรณ ตันติเวชกุล. 2543. “การวิเคราะห์อิทธิพลของภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์ตามแนวท

ฤษฎีการอบรมบ่มนิสัยทางวัฒนธรรมต่อเยาวชนในสถานศึกษา”. วารสารนิเทศศาสตร์ ปีที่ 18 ฉบับที่ 

1 (มกราคม-มีนาคม), หน้า 36-55

>> เหตุที่ โทรทัศน�มีอิทธิพล
อย่างมาก เพราะธรรมชาติ
ของสื่อโทรทัศน�ที่มีลักษณะ
ของการนำเสนอแบบภาพ 
ซึ่งเมื่อนำเสนอแล�วผู้รับสาร
จะมองเห็นคุณลักษณะ
บางอย่างของสิ่งที่นำเสนอ
นั้นได�ทันที
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 สำหรับประเด็นคำถามที่ว่าโทรทัศน์เข้ามามีบทบาทในการปลูกฝังทาง

วัฒนธรรมด้วยการสร้างโลกทางวัฒนธรรม (ที่กลายมาเป็นความเป็นจริง) ห่อหุ้ม

ประเด็นต่าง ๆ เหล่านั้นได้อย่างไรนั้น ผลการวิจัยที่ผ่านมาของ Gerbner ได้คำตอบ

ว่าโทรทัศน์ทำหน้าที่การปลูกได้เพราะเหตุผลดังต่อไปนี้11 

 (1) ด้วยธรรมชาติพิเศษของโทรทัศน์แบบ “มาแรง มาบ่อย มาเร็ว”

(2) ทุกรายการมีทิศทางเป็นไปในแบบแผนเดียวกัน ดังนั้น โลกที่โทรทัศน์

สร้างมาห่อหุ้มตัวบุคคลจึงสั่งสมพอกพูนไปในทิศทางเดียวกัน

(3) ในส่วนของผู้รับสารเอง กล่าวคือ ทั้ง ๆ ไม่ได้ตั้งใจจะดูอะไรเป็นพิเศษ

แต่ก็เปิดโทรทัศน์ไว้เพราะความเคยชิน ทำให้อัตราการเปิดรับโทรทัศน์มีสูง

(4) กลวิธีการปลูกฝังของโทรทัศน์

• แบบวิธีหลัก (mainstreaming) มักจะเกิดกับพวกที่ดูโทรทัศน์

อย่างมาก ทำให้มีลักษณะผูกขาดแหล่งข้อมูลจากโทรทัศน์

• แบบ resonance ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อประสบการณ์ในชีวิตจริงของ

ผู้ชมตรงกับเนื้อหาในโทรทัศน์ จึงเท่ากับว่าเขาถูกปลูกฝังความ

เป็นจริงถึง 2 ชั้น ทั้งจากประสบการณ์จริง (แบบจำกัด) และ

ประสบการณ์ผ่านสื่อ (ที่เลือกรับมาเฉพาะส่วน) และ

• แบบ “อยู่ใกล้/เข้าใจง่าย” นั่นคือ โลกแห่งความเป็นจริงนั้นอยู่

ห่างไกลจนเกินกว่าจะเข้าถึง เป็นโลกท่ีซับซ้อนยากต่อการเข้าใจ 

แต่โลกในโทรทัศน์นั้นเป็นโลกที่อยู่ใกล้ประชิดตัวและเป็นเรื่อง

ที่เข้าใจง่าย

11 กาญจนา แก้วเทพ. 2545. สื่อสารมวลชน: ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา. กรุงเทพฯ: 

โรงพิมพ์ศาลาแดง.
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 ขณะเดียวกัน โทรทัศน์ยังได้มีบทบาทในลักษณะของ 3B คือ

(1) blurring กล่าวคือ โทรทัศน์ได้ค่อย ๆ ลบภาพหรือทำให้โลกของความ

เป็นจริงท่ีคนเคยมี (ซ่ึงอาจจะมาจากประสบการณ์ตรงหรือเรียนรู้จากแหล่ง

อื่น ๆ ที่มิใช่สื่อ) ให้จางหายไป

(2) blending โทรทัศน์ได้ค่อย ๆ ผสมความเป็นจริงของคนเข้ากับกระแส

หลักทางวัฒนธรรมที่อยู่ในโทรทัศน์

(3) bending โทรทัศน์ได้ค่อย ๆ โน้มเอียงให้โลกของคนเป็นไปตามกระแส

หลักที่ตอบสนองต่อผลประโยชน์ของโทรทัศน์เอง

 สำหรับในประเทศไทย บทบาทและผลกระทบของโทรทัศน์ดังกล่าวอาจดู

ได้จากงานวิจัยของ นภวรรณ ตันติเวชกุล12 ท่ีค้นหาอิทธิพลของโฆษณาทางโทรทัศน์

ไทยที่มีต่อเยาวชนตามแนวทฤษฎีการอบรมบ่มนิสัยทางวัฒนธรรม โดยใช้วิธีการจัด

สนทนากลุ่มกับเยาวชนในสถานศึกษาอายุระหว่าง 12-18 ปี และได้พบว่า ลักษณะ

การอบรมบ่มนิสัยทางวัฒนธรรมแบบกระแสหลักนั้น พบมากในกลุ่มเยาวชนผู้รับชม

โฆษณาโทรทัศน์มาก (heavy users)

 ทั้งนี้สามารถจำแนกลักษณะอิทธิพลที่สำคัญออกได้เป็น 3 ลักษณะคือ

(1) อิทธิพลในการอบรมบ่มนิสัยเชิงข้อมูลต่อเยาวชน ซ่ึงเกิดข้ึนเม่ือโฆษณา

ได้ทำหน้าที่บอกเล่าแนวคิดเกี่ยวกับข้อมูลสินค้าแก่เยาวชนผู้ชมโฆษณา

โทรทัศน์มาก

12 นภวรรณ ตันติเวชกุล. 2543. “การวิเคราะห์อิทธิพลของภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์ตามแนว

ทฤษฎีการอบรมบ่มนิสัยทางวัฒนธรรมต่อเยาวชนในสถานศึกษา”. วารสารนิเทศศาสตร์ ปีที่ 18 

ฉบับที่ 1 (มกราคม-มีนาคม), หน้า 36-55.
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(2) อิทธิพลที่มีต่อพฤติกรรมการซื้อสินค้าของเยาวชนที่รับชมโทรทัศน์มาก 

ซ่ึงเกิดข้ึนเม่ือโฆษณาแสดงให้เห็นว่าสินค้าสามารถตอบสนองความต้องการ

ส่วนบุคคลของเยาวชนได้ และ

(3) อิทธิพลที่มีต่อการใช้ภาษาแบบโฆษณาโทรทัศน์ ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อโฆษณา

ได้นำเสนอแนวคิดด้วยภาษาโฆษณาซ้ำ ๆ และคล้ายคลึงกันอย่างสะสมและ

สม่ำเสมอ จนเยาวชนท่ีชมโฆษณาโทรทัศน์มากได้ซึมซับภาษาโฆษณาเหล่า

นั้นอย่างไม่ตั้งใจ

 เ หตุที่โทรทัศน์มีอิทธิพลอย่างมากมายนัก เป็นเพราะธรรมชาติของ

ส่ือโทรทัศน์ท่ีมีลักษณะของการนำเสนอแบบภาพ ซ่ึงเม่ือนำเสนอแล้ว 

ผู้รับสารจะมองเห็นคุณลักษณะบางอย่างของสิ่งที่นำเสนอนั้นทันที 

ดังนั้น สื่อโทรทัศน์จึงมีลักษณะของความเป็นสื่อที่โปร่งใส ความโปร่งใสดังกล่าวจึง

ทำให้ดูคล้ายกับว่า สื่อเป็นเพียงตัวนำเอา “สิ่งที่เกิดขึ้น” มานำเสนอ ทั้งที่อันที่จริง

ภาพที่เห็นในจอโทรทัศน์นั้นมิใช่ “ภาพที่เกิดขึ้นจริง ๆ เท่านั้น” หากแต่เป็น “ภาพ

จริงที่ถูกสร้างขึ้นมา” ถูกปรุงแต่งอย่างหนักหน่วงโดยผ่าน

มุมกล้อง ระยะห่าง แสงสี เป็นต้น

 ยกตัวอย่างเช่น แนวความคิดเรื่อง faceism 

ซึ่งถูกนำเสนอเป็นครั้งแรกโดย Dane Archer13 คำว่า 

face-ism ในที่นี้ หมายความถึง “แนวโน้มที่จะแสดง

ภาพของบุคคลผู้หนึ่งในส่วนของใบหน้าหรือศีรษะใน

แบบที่ตรงกันข้ามกับรูปร่างของบุคคลผู้นั้น” ซึ่งโดย

ปกติแล้วในสื่อมวลชน อัตราส่วนของการนำเสนอภาพ

13 Sparks, Glenn G. 1999. Media effects research: A basic overview. Belmont, CA: 

Wadsworth/Thomson Learning.

Book-SSA KnowMedia.indd   37 9/29/11   1:27:24 PM



38 

แบบ face-ism ระหว่างชายและหญิงจะออกมาในลักษณะที่ภาพของผู้ชายจะได้รับ

การเน้นสัดส่วนไปที่ใบหน้าและช่วงอก (เหมือนภาพ close-up) ในขณะที่ภาพของ

ผู้หญิงจะถูกนำเสนอในลักษณะที่ใบหน้าเล็กกว่าและจะเน้นช่วงของลำตัวมากกว่า 

(เหมือนภาพ medium-shot) และส่วนใหญ่แล้ว ภาพของผู้ชายท่ีถูกนำเสนอผ่านส่ือ

มักจะเป็นภาพของส่วนหัวหรือใบหน้า ในขณะที่ผู้หญิงจะถูกนำเสนอภาพโดยเน้นที่

ไปร่างกายหรือช่วงลำตัว

 และหากจะพิจารณาเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชน โดยใช้มุมมอง

จาก “ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม” เราก็จะเห็นว่า ส่ือทำท้ังหน้าท่ีในการเป็นผู้อบรม

บ่มเพาะและทำหน้าที่ในการเป็นแหล่งเรียนรู้ทางอ้อมในการหาประสบการณ์ต่าง ๆ 

ของมนุษย์ที่เรียกว่า “fantasy lab”

 จุดยืนของทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมนี้ อยู่ที่การมองอิทธิพลที่เกิดขึ้นใน

ระยะยาว (long term effect) ท่ีเกิดข้ึนจากส่ือมวลชน และจะพิจารณาบทบาทของ

สื่อมวลชนในฐานะตัวแทนแห่งการเรียนรู้ (agent of socialization) ที่ทำหน้าที่

อบรมบ่มเพาะสิ่งต่าง ๆ ให้แก่สมาชิกในสังคม14 

 การอบรมบ่มเพาะดังกล่าวเปรียบเสมือนว่า สื่อมวลชนกำลังทำหน้าที่ 

“แม่แบบ” ให้กับผู้รับสารในกลุ่มต่าง ๆ ทั้งนี้ คำว่า “แม่แบบ” สำหรับการเรียนรู้

โดยการสังเกตของ Bandura สามารถสรุปได้15 ดังนี้

1. behavioral modeling 

 หมายถึง แม่แบบที่แสดงพฤติกรรมจริงให้ผู้สังเกตได้เห็นโดยทั่วไปแล้ว

แม่แบบจริงจะมีอิทธิพลต่อผู้สังเกตมาก

14 กาญจนา แก้วเทพ. 2545. สื่อสารมวลชน: ทฤษฎีและแนวทางการศึกษา. กรุงเทพฯ: 

โรงพิมพ์ศาลาแดง.

15 Bandura, Albert. 1977. Social Learning Theory. Eaglewood Cliffs, NJ. : Prentice-Hall.
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2. symbolic modeling 

 หมายถึง แม่แบบที่เป็นกลุ่มคนในโทรทัศน์ ภาพยนตร์ หรือในสื่อรูปภาพ

อื่น ๆ ปัจจุบัน เนื่องจากสภาพทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ทำให้แม่แบบจริง เช่น 

พ่อ แม่ ครู จะมีอิทธิพลน้อยลง แต่แม่แบบโทรทัศน์จะเข้ามามีอิทธิพลในการสอน

พฤติกรรมทางสังคมให้กับผู้สังเกตมากขึ้นกว่าเดิม

3. verbal modeling 

 หมายถึง แม่แบบที่แสดงการกระทำพฤติกรรมให้ผู้สังเกตโดยการบอกเล่า

ผ่านการเขียนเป็นลายลักษณ์อักษรหรือหนังสือเล่ม ยกตัวอย่างเช่น การใช้แม่แบบที่

เป็นตัวละครในเรื่องสั้น ในนวนิยาย เป็นต้น ในทัศนะของ Bandura ถือว่าถ้าพัฒนา

การด้านความสามารถทางปัญญาของผู้สังเกตมีมากข้ึน แม่แบบท่ีเป็นส่ือส่ิงพิมพ์หรือ

หนังสือเล่มจะเข้ามามีความสำคัญและแทนที่แม่แบบจริง โดยผู้สังเกตจะเรียนรู้

พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์จากการอ่าน การได้เห็นพฤติกรรมต่าง ๆ จากตัวละครในเร่ือง 

ซึ่งแม่แบบที่เป็นบุคคลจริงไม่มีเวลาและไม่สามารถแสดงแบบให้เห็นพฤติกรรมอย่าง

มากมายในเวลาเดียวกันได้อย่างแม่แบบสื่อสิ่งพิมพ์

 เพื่อจะให้เกิดความเข้าใจเรื่องการรู้เท่าทันสื่อเพื่อสุขภาพ โดยเชื่อมโยงเข้า

กับทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมน้ี ก็จะต้องเข้าใจหน้าท่ีท่ีสำคัญของส่ือมวลชนท่ีเพ่ิมเติม

เข้ามานอกเหนือจากหน้าท่ีเดิม (การให้ข้อมูลข่าวสาร การให้ความบันเทิง ฯลฯ) น่ันคือ

• การทำหน้าที่เป็น “ห้องทดลองในจินตนาการ” (fantasy lab) ของ

ส่ือมวลชน โดยการเป็นตัวช่วยจัดหาประสบการณ์ในโลกของส่ือ ในหลาก

รูปแบบ ผ่านการ์ตูน หรือละคร หรือรายการประเภทเรื่องจริงผ่านจอ

ต่าง ๆ เป็นต้น

• การทำหน้าที่เป็น “ครูใหญ่” หรือผู้อบรมบ่มเพาะทางสังคม (agent of 

socialization) นั่นคือ สื่อทำหน้าที่แสดงให้คนเห็นว่าวัฒนธรรมของชาติ

น้ันเป็นอย่างไรก่อนท่ีคนจะซึมซับเข้าไป (โดยเฉพาะในกรณีของคนต่างชาติ
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หรือต่างวัฒนธรรม) ส่ือช่วยช้ีแนะรูปแบบการแสดงออกในการตอบสนอง

ต่อแรงขับดันตามธรรมชาติท่ีเหมาะสม นอกจากน้ันแล้ว ยังทำการเตรียม

ปัจเจกบุคคลให้พร้อมที่จะเข้ามามีชีวิตร่วมอยู่ในกลุ่มด้วยการให้ความรู้

ความเข้าใจต่าง ๆ อีกด้วย

องค�ประกอบที่สี่: ผู�รับสาร

 หากใช้ “แนวคิดเรื่องการใส่และถอดรหัสแห่งความหมาย” เราก็จะได้เห็น

อีกมุมมองหน่ึงว่า แม้ว่าผู้ส่งจะพยายามใช้กลไกหรือวิธีการต่าง ๆ เพ่ือควบคุมให้ผู้รับ

สารถอดรหัสหรืออ่านความหมายตามแบบที่ผู้ส่งต้องการนั้น แต่ทว่าในการอ่าน

ความหมายของผู้ส่งนั้น ผู้รับสารจะนำเอาตัวเองเข้าไปสร้างความหมายในสารด้วย

 ก ารนำเอาตัวเองเข้ามาอ่านความหมายด้วยนั้น ทำให้เกิดการตี

ความหมายของสารที่แตกต่างกันไป เพราะผู้รับสารแต่ละคน

จะมีกระบวนการเลือกรับรู้ ตั้งแต่ขั้นตอนของการเลือกเข้าถึง 

เลือกเปิดรับ เลือกตีความ และเลือกจดจำ ที่ต่างกัน การรับรู้สารและความหมายที่

ถูกส่งหรือเข้ารหัสมาจากผู้ส่งสารจึงมีปัจจัยด้านอัตวิสัย (subjective capacity) ของ

ผู้รับสารเข้ามาเกี่ยวข้องอย่างมาก

 การอ่านความหมายอย่างหลากหลายของผู้รับสารและการตีความท่ีต่างกันน้ัน 

ได้ก่อให้เกิดความเป็นผู้รับสารในแบบ “เชิงรุก/กระตือรือร้น” (active audience) 

หรือความเป็นผู้รับสารที่มีวิธีจัดการกับสื่อ (ต่อรองกับด้านลบและนำเอาด้านบวก

จากส่ือมาใช้) ตลอดจนมีความรู้เท่าทันส่ือและเน้ือหาข่าวสารต่าง ๆ ท่ีมีอยู่หลากหลาย

ในปัจจุบัน ดังคำกล่าวของพระไพศาล วิสาโล16 ว่า

16 พระไพศาล วิสาโล. 2539. อยู่ย้อนยุค ทัศนะทวนกระแสบริโภคนิยม. กรุงเทพฯ: คณะกรรมการประ

สานงานองค์กรเอกชนเพื่อการสาธารณสุขมูลฐาน (คปอส.).
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 “…ในฐานะผู้บริโภค เรามิได้เป็นเพียงฝ่ายสนองที่คอยถูกกำหนดชี้นำจาก

ผู้ผลิตแต่ฝ่ายเดียว หากเรายังเป็นผู้สนับสนุนและกำหนดช้ีนำจากผู้ผลิตอีกด้วย เราจึง

มิใช่ผู้ไร้พลัง แต่ปัญหาของเราในฐานะผู้บริโภคอยู่ตรงท่ีว่า เรามักนึกว่าตัวเองไร้พลัง…”

ผลจากกระบวนการสื่อสารทั้งหมด หรือผลกระทบที่ ได�รับ

 มีแนวคิดและทฤษฎีมากมายท่ีอธิบายถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการรับสาร

จากส่ือ เช่น ทฤษฎีท่ีมองว่าส่ือมีพลังและอำนาจในการสร้างผลกระทบต่อผู้รับได้อย่าง

มหาศาล เช่น ทฤษฎีกระสุนวิเศษ หรือทฤษฎีเข็มฉีดยา เช่นในกรณีที่เรากลัวอิทธิพล

จากหนังสือการ์ตูน ภาพยนตร์ หรือความรุนแรงต่าง ๆ ในโทรทัศน์ในอดีต และใน

ปัจจุบันที่เรากลัวอิทธิพลของอินเตอร์เน็ทในการสอนวิธีการทำระเบิด หรือกังวลถึง

เพลงประเภทแร็พหรือเฮฟวีเมทัลซ่ึงมีเน้ือร้องท่ีเก่ียวโยงถึงการฆ่าตัวตาย ไปจนกระท่ัง

ถึงเนื้อหาในละครโทรทัศน์ที่เต็มไปด้วยเรื่องทางเพศและการใช้สิ่งเสพติดต่าง ๆ 

 หรือทฤษฎีท่ีมองว่าส่ือมีผลกระทบอันจำกัด ไม่มีพลังมากมายเพราะมีปัจจัย

อื่น ๆ ที่เข้ามาแทรก ยกตัวอย่างเช่น อิทธิพลของสื่อขึ้นอยู่กับการเลือกของผู้รับสาร 

เช่น การเลือกรับ การเลือกจดจำ หรือเลือกรับส่ือตามความต้องการใช้ประโยชน์และ

ความพึงพอใจ หรืออิทธิพลที่มีนั้นมิใช่มาจากสื่อ แต่มาจากกลุ่มที่ผู้รับสารสังกัดหรือ

มาจากตัวผู้นำความคิดเห็น เป็นต้น

>> the third person effect คือ การท่ีคนเรา
มักจะรู�สึกว่า ข่าวสารต่าง ๆ ท่ีส่งผ่านมาทางส่ือน้ันจะมี
อิทธิพลต่อทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคลอ่ืน ๆ 
อย่างมาก แต่จะไม่เกิดผลหรอืไม่มีอิทธิพลต่อตัวเรา
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 น อกจากน้ัน ยังมีแนวคิดท่ีว่าด้วย “the third person effect” 

แนวคิดน้ีดูจะเป็นอุปสรรคท่ีสำคัญท่ีสุดในการทำให้คนเกิดการ

ตระหนักรู้เท่าทันสื่อ อาจอธิบายได้ว่า “the third person 

effect” คือ การที่คนเรามักจะรู้สึกว่า ข่าวสารต่าง ๆ ที่ส่งผ่านมาทางสื่อนั้นจะมี

อิทธิพลต่อทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคลอื่น ๆ อย่างมาก แต่จะไม่เกิดผลหรือไม่

มีอิทธิพลต่อตัวเราแต่ประการใด ทั้ง ๆ ที่ในความเป็นจริงแล้วนั้น เราอาจจะได้รับ

อิทธิพลจากสื่อมากกว่าที่เราคาดคิดไว้ก็เป็นได้17 

 ดังเช่น งานวิจัยของ Moran18 ที่จัดสนทนากลุ่มกับเด็กหญิงวัยรุ่นเกี่ยวกับ

ผลกระทบจากพฤติกรรมการเปิดรับโทรทัศน์ ผลการวิจัยของ Moran ยืนยันให้เห็น

ถึงผลของ “the third person effect” อย่างชัดเจน นั่นคือ เด็กหญิงวัยรุ่นกลุ่ม

ตัวอย่างเหล่านี้ ล้วนแล้วแต่แสดงความมั่นใจในตัวเองว่า สื่อไม่มีอิทธิพลใด ๆ ต่อ

ตัวเองเลยแต่ว่ามีอิทธิพลร้ายแรงต่อบุคคลอื่น ๆ กลุ่มวัยรุ่นเหล่านี้มักจะมีความรู้สึก

ว่า “เรารู้หมดแล้ว เรารู้ดีแล้ว” และ “เราฉลาดกว่าสื่อ”

 ในภาวะท่ีการดำเนินชีวิตประจำวันเราต้องอยู่ท่ามกลางการแพร่ระบาดของ

ข่าวสารข้อมูลเก่ียวกับสินค้า ผลิตภัณฑ์ และบริการต่าง ๆ พร้อม ๆ กับความพยายาม

อย่างแรงกล้าของสังคมทุนนิยมที่จะทำให้การบริโภคกลายเป็นศาสนาใหม่ของสังคม 

และสร้างค่านิยมของคนให้ฝากความฝัน ความสำเร็จไว้ท่ีความสามารถในการบริโภค 

ในภาวะเช่นนี้จึงจำเป็นต้องอาศัยสติและปัญญาของเราทุกคนในฐานะผู้บริโภค การ

เปิดรับและรู้จักเลือกรับข่าวสารด้วยอินทรียสังวร หรือ การรู้จักใช้เครื่องมือสื่อสาร

เบื้องต้นของมนุษย์ให้เป็น จึงเป็นอีกแนวคิดสำหรับการรู้เท่าทันสื่อเพื่อสุขภาพและ

ส่งผลต่อการเกิดสุขภาวะของเราและสังคม

17 Severin, Werner J. and Tankard,Jr., James W. 2001. Communication theories: origins, 

methods, and uses in the mass media. NY: Longman.

18 Moran, Kristin C. 2004. The third person effects as an obstacle to media literacy. 

paper presented in International Communication Association 2004 convention.
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 การใช้เครื่องมือสื่อสารในเบื้องต้นให้เป็นนั้นหมายถึง	การใช้	“อินทรีย์”	

(ตา	หู	จมูก	ล้ิน	กาย	ใจ)	ให้ดูและฟังอย่างมีสติ	ดังน้ันแล้วในช่วงเวลาท่ีเราบริโภค

สื่อ	ดูโทรทัศน์	ฟังวิทยุ	เล่นอินเตอร์เน็ท	ฯลฯ	หรือเวลาที่เราจะซื้อสินค้าและ

บริการต่าง	ๆ	ได้	ก็จะต้องถามตนเองควบคู่ไปด้วยว่า	สิ่งที่เราผ่านสื่อเหล่านั้น	

เรารับแล้วเราได้ความรู้ไหม	เราดูหรือฟังหรืออ่านหรือที่เราซื้อสินค้าและบริการ

ต่าง	ๆ	มาแล้วนั้นเราได้ประโยชน์ไหม	หากเราถามตัวเองแล้วได้ทั้ง	2	อย่าง	ก็

แสดงว่าเราได้ปัญญาทั้งคู่	คือได้ปัญญาที่เอาความรู้และปัญญาที่เอาประโยชน์ได้	

นอกเหนือจากเพียงแค่ได้ความเพลิดเพลิน	เพียงได้ซื้อหรือได้เสพสิ่งเหล่านั้นแต่

เพียงอย่างเดียว
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สื่อมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของเด็กตั้งแต่เยาว์วัย การเรียนรู้ผ่านสื่อที่สำคัญเป็น

การเรียนรู้การใช้ชีวิตอย่างมีสุขภาวะ ซึ่งเป็นการสร้างเสริมรูปแบบการใช้ชีวิตที่

เด็กคุ้นเคย ปฏิบัติจนเคยชิน และกลายเป็นวิถีชีวิตที่ดีเมื่อเติบโตขึ้น ซึ่งเป็นการ

สร้างการเรียนรู้และการป้องกันปัญหามากกว่าการตามแก้ไขพฤติกรรมที่เป็น

ปัญหา ผู้ที่อยู่ใกล้ชิดเด็กควรสามารถแทรกแนวคิดการใช้ชีวิตอย่างมีสุขภาวะ

อย่างกลมกลืนไปกับพฤติกรรมการใช้สื่อของเด็ก

ทำไมเด็กและเยาวชนมีความเสี่ยง

 การถกเถียงเรื่องสื่อเป็นต้นเหตุของปัญหาในเด็กจริงหรือไม่ เกิดขึ้นอย่าง

ต่อเน่ือง อย่างไรก็ตามต้องยอมรับว่าส่ือมีผลต่อการรับรู้ของเด็ก และด้วยสถานการณ์

แวดล้อมรอบตัวในปัจจุบัน ทำให้จำเป็นต้องพิจารณาว่าในขณะที่สื่อสร้างการเรียนรู้

ที่ดี สื่ออาจแฝงแนวคิดบางอย่างที่อาจส่งผลต่อการคิดและตัดสินใจเด็กในทางลบได้

เช่นกัน

>> (เท่าทัน) สื่อ
กับการรับรู้ของเด็ก

โดย พญ.พรรณพิมล วิปุลากร
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 ปัจจัยร่วมที่ทำให้เด็กและเยาวชนมีความเสี่ยงต่อเนื้อหาทางลบ ได้แก่

(1) การสื่อสารไร้พรมแดน กระแสโลกานุวัตร ทำให้ข้อมูลข่าวสารเผยแพร่

อย่างรวดเร็ว ทั้งข้อมูลที่เป็นประโยชน์และข้อมูลที่ต้องใช้การกลั่นกรอง 

ซึ่งอาจเกินความสามารถของเด็กและเยาวชนที่จะปกป้องตนเองจากข้อมูล

ที่ไม่เหมาะกับวัย

(2) สถานการณ์ทางสังคมและครอบครัว ทำให้เด็กและเยาวชนต้องใช้ชีวิต

ตามลำพัง ไม่มีผู้ที่เป็นที่ปรึกษา ให้คำแนะนำ คำแนะนำส่วนมากมาจาก

เพื่อนวัยเดียวกันที่มีประสบการณ์ใกล้เคียงกับตัวเด็กเอง

(3) เด็กกลุ่มหนึ่งต้องมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว เข้าสู่ชีวิตการทำงาน

ต้ังแต่อายุยังน้อย โดยขาดโอกาสการเรียนรู้ทักษะการใช้ชีวิตทางสังคม การ

ตัดสินใจในสถานการณ์ที่ซับซ้อน และส่งผลกระทบต่อชีวิตในระยะยาว
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(4) ด้วยพัฒนาการตามวัย เด็กวัยรุ่นต้องการการได้รับการยอมรับโดยเฉพาะ

จากเพ่ือนวัยเดียวกัน ทำให้กลุ่มเพ่ือนมีอิทธิพล รวมท้ังกระแสหลักในสังคม

ที่ถูกนำเสนอ ทำให้เด็กต้องการเป็นตามแบบอย่างที่ปรากฏ และมีความ

ต้องการแสดงพฤติกรรมแบบผู้ใหญ่

(5) สภาพแวดล้อมทางสังคมมีพื้นที่ที่ไม่ปลอดภัยเพิ่มมากขึ้น เด็กจำเป็น

ต้องสร้างทักษะการปกป้องตนเอง การตัดสินใจที่จะดูแลตนเองให้เท่าทัน

กับความเสี่ยงที่เพิ่มมากขึ้น

(6) พื้นที่การเรียนรู้ตามวัยที่ตอบสนองความต้องการตามวัยยังไม่เท่าเทียม

กันในเด็กแต่ละกลุ่ม เด็กบางส่วนไม่มีโอกาสเรียนรู้ตามวัยของตนเอง หรือ

อาจได้รับประสบการณ์ที่เลวร้ายที่ทำให้เด็กเลือกรับพฤติกรรมที่เสี่ยงมา

เป็นทางออกในการใช้ชีวิต

 “สื่อโทรทัศน์เป็นสื่อเพื่อความบันเทิง โดยเฉพาะสำหรับผู้ที่มีรายได้ไม่สูง 

สื่อโทรทัศน์ไม่ได้ต้องการสร้างผลกระทบทางลบ นอกจากสะท้อนความเป็นจริงใน

สังคม” ประโยคนี้มีข้อเท็จจริงบางประการเกี่ยวกับสื่อโทรทัศน์ แต่ในขณะเดียวกัน

ต้องยอมรับว่าส่ือโทรทัศน์เป็นส่ือท่ีเข้าถึงประชาชนทุกเพศทุกวัยมากท่ีสุด โดยเฉพาะ

เด็กและเยาวชนสามารถเข้าถึงได้อย่าง

ง่ายดาย และทรงอิทธิพลต่อความคิด 

พฤติกรรมของคนในสังคมในช่วงเวลา

หนึ่ง ๆ โดยเฉพาะต่อรูปแบบพฤติกรรม

ของเด็กและเยาวชน

 นอกจากสื่อโทรทัศน์ที่เคยเป็น

ที่นิยม เด็กและเยาวชนสามารถเข้าถึงสื่อ

รูปแบบใหม่ และจากการสำรวจสถาน-

การณ์การใช้สื่อ เด็กและเยาวชนใช้เวลา

>> เด็กอายุ 13-18 ปี 
เป็นวัยท่ีมีการแสวงหา
ต�นแบบในอุดมคติ 
นักร�อง นักดนตรี 
ดารา เป็นต�นแบบในการ
เลียนแบบของเด็กวัยรุ่น 
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อยู่กับสื่อหลากหลายชนิดวันละมากกว่า 3 ชั่วโมง เมื่อสื่อสร้างการเรียนรู้ที่ดีได้ และ

ในอีกด้านอาจมีเนื้อหาที่ส่งผลทางลบ การเรียนรู้เท่าทันสื่อสำหรับเด็กเองมีหลาย

ปัจจัยที่เข้ามาเกี่ยวข้อง

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรับรู�สื่อของเด็กและเยาวชน

1. วัยของเด็ก

 เ ด็กและเยาวชนอยู่ในช่วงของการเจริญเติบโตทั้งด้านร่างกาย จิตใจ

และทักษะทางสังคม สมองของเด็กมีการเจริญเติบโตพัฒนาอย่าง

รวดเร็วใน 6 ขวบปีแรก และจนกระทั่ง 10 ปี แต่ละช่วงวัยมีโอกาส

ของการพัฒนาด้านต่าง ๆ หากปล่อยปละละเลยเรื่องสื่อที่เด็กได้รับจะส่งผลให้เกิด

ความไม่ต่อเนื่องของพัฒนาการที่ควรจะเป็นและอาจเกิดการเรียนรู้ที่ไม่เหมาะกับวัย

• 0-2 ปี เป็นช่วงเวลาที่สำคัญของพัฒนาการทางสมองที่สร้างพื้นฐานการ

เรียนรู้ท่ีดีให้กับเด็ก กิจกรรมท่ีเหมาะกับการเรียนรู้ของเด็กคือการใช้ประสาท

สัมผัสทุกด้าน ค้นคว้าเรียนรู้ส่ิงท่ีอยู่รอบตัว ด้วยการเคล่ือนไหวร่างกายสัมผัส 

จัดการเรียนรู้ผ่านความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดจากผู้เลี้ยงดูและกระทำการเรียนรู้

ซ้ำ ๆ จนเกิดการบันทึกจดจำ หัวใจการเรียนรู้อยู่ท่ีการใช้สัมผัสทุกด้าน การ

เคล่ือนไหว การเข้ากลุ่ม ซ่ึงเป็นแบบท่ีมีการโต้ตอบ ไม่ใช้การน่ังรับชม และ

ต้องมีเวลาในการพักผ่อนที่เพียงพอ

 ในวัยนี้จึงไม่แนะนำให้เด็กรับชมโทรทัศน์หรือสื่อเคลื่อนไหวแบบ

ต่อเน่ืองเป็นเวลานาน เน่ืองจากโทรทัศน์หรือคอมพิวเตอร์ดึงให้เด็กจ้องมอง

ท่ีหน้าจอท่ีมีแสงสว่าง มีการเคล่ือนไหวภาพท่ีรวดเร็ว เด็กไม่มีโอกาสเรียนรู้

แบบโต้ตอบกับสิ่งที่รับเข้ามา และยังมีความเสี่ยงจากแสงสว่างที่วาบขึ้นมา

เป็นระยะ รวมทั้งการไม่ได้เคลื่อนไหวร่างกาย
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• 3-5 ปี เด็กเริ่มพัฒนาการเรียนรู้จากการเล่นแบบสมมุติ ชอบการทดลอง 

การเลียนแบบ มีพัฒนาการด้านภาษา สามารถรับรู้อารมณ์ได้มากข้ึน ระบบ

คิดจะยังไม่สามารถแยกระหว่างความจริงกับจินตนาการ การรับรู้ผ่านสื่อ

จะรับรู้ข้อมูลแบบซึมซับว่าเป็นจริง เลียนแบบพฤติกรรมที่เห็น ไม่สามารถ

ตัดสินใจแยกแยะได้ด้วยตนเองถึงอันตรายที่จะตามมา การรับชมภาพที่น่า

หวาดกลัวจะสร้างความต่ืนตระหนก และมองว่าส่ิงแวดล้อมภายนอกน่ากลัว

 วัยนี้เป็นวัยที่เริ ่มสร้างรูปแบบพฤติกรรมสุขภาพ โดยเฉพาะ

พฤติกรรมสุขภาพที่เชื่อมโยงในชีวิตประจำวัน สื่อมีโอกาสทั้งสร้างรูปแบบ

พฤติกรรมที่เหมาะสมหรือไม่เหมาะสม นอกจากนี้การรับชมมากเกินไป

ทำให้รบกวนการพัฒนาด้านสมาธิ การท่ีเด็กน่ังน่ิงหน้าจอ ไม่ได้หมายความ

ว่าเด็กมีสมาธิ ในทางตรงข้ามเป็นการกระตุ้นเร้าสมองด้วยภาพท่ีมีความเร็ว

สูง เด็กมักจะหงุดหงิดง่าย ขาดสมาธิในการทำกิจกรรมด้วยตนเอง และมี

ความเข้าใจผิดว่าเด็กจะพัฒนาทางภาษาได้ดี กลับพบว่าเด็กที่อยู่กับสื่อ

ประเภทโทรทัศน์นานเกินไป มีปัญหาเรื่องพัฒนาการทางภาษา
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• 6-12 ปี เด็กจะมีความอยากรู้อยากเห็น มีประสบการณ์ทางสังคมเพิ่ม

มากขึ้น เป็นวัยที่สร้างการเรียนรู้การมีวินัยและความรับผิดชอบ แยกแยะ

การใช้เวลาเล่นกับการเรียนรู้ ยังมีลักษณะการเลียนแบบสูง เน่ืองจากระบบคิด

ยังอยู่ในช่วงการพัฒนาความเป็นเหตุเป็นผล การแยกแยะข้อมูลท่ีได้รับว่ามี

ความหมายเช่นไร มีแนวโน้มสูงท่ีจะทดลองด้วยการเลียนแบบพฤติกรรมโดย

ไม่เข้าใจความหมายของพฤติกรรมนั้น ๆ และยังสร้างค่านิยมต่อพฤติกรรม

ที่รับรู้ผ่านสื่อว่าเป็นค่านิยมที่ยอมรับทางสังคม การรับรู้ข้อมูลที่ดูเหมือน

ผ่านไปอย่างรวดเร็วในขณะที่ใช้สื่อ เป็นการรับรู้อย่างกระตุ้นสำหรับเด็ก

วัยนี้ เด็กมักรับข้อมูลที่ถูกตอกย้ำเข้ามาเป็นแบบแผนวิธีคิดได้โดยง่าย

• 13-18 ปี เป็นวัยท่ีมีการพัฒนาระบบคิด การรับรู้แยกแยะวิเคราะห์ข้อมูล

ที่ได้รับ มีประสบการณ์ทางสังคมเพิ่มมากขึ้นตามวัย ต้องการการยอมรับ

และเลือกรับสิ่งที่เป็นตามกระแสหลักได้ง่าย

 เป็นวัยที่มีการแสวงหาต้นแบบในอุดมคติ นักร้อง นักดนตรี ดารา 

เป็นต้นแบบในการเลียนแบบของเด็กวัยรุ่น โดยเฉพาะการนำเสนอที่สร้าง

ภาพลักษณ์ สร้างความรู้สึกร่วม จะมีอิทธิพลมากต่อความคิดและพฤติกรรม

ของวัยรุ่น นอกจากนี้เด็กจะมีความต้องการเป็นแบบผู้ใหญ่ อยากแสดง

พฤติกรรมเลียนแบบผู้ใหญ่เพื่อแสดงว่าตนเองโตแล้ว 

2. พฤติกรรมการรับชมโทรทัศน์

 เด็กแต่ละคนมีพฤติกรรมการรับชมแตกต่างกันไป ปัจจัยท่ีส่งผลมากมาจาก

จำนวนช่ัวโมงท่ีรับชมและการได้รับการดูแลจากผู้ใหญ่ จากการศึกษาการท่ีเด็กรับชม

รายการท่ีเหมาะกับการเรียนรู้ตามวัยในจำนวนช่ัวโมงท่ีพอเหมาะส่งผลดีต่อการเรียนรู้

ของเด็ก ดีกว่าเด็กที่ไม่มีโอกาสรับชมรายการที่เหมาะและเด็กที่รับชมมากเกินไป 

การรับชมโทรทัศน์มากเกินไป เพิ่มความถี่ในการเห็นภาพที่แสดงความรุนแรง

พฤติกรรมทางเพศแบบผู้ใหญ่ การใช้ภาษาท่ีไม่เหมาะสมรวมท้ังพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม

อื่น ๆ เช่น การดื่มสุรา ใช้ยา อาชญากรรม ความรู้สึกต่อร่างกายตนเอง และโฆษณา
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 การขาดการดูแลของผู้ใหญ่มีสองลักษณะ

 (1) หนึ่งปล่อยให้เด็กใช้สื่ออย่างไม่มีขอบเขต จะนำไปสู่การใช้สื่อย่างไม่มีที่

สิ้นสุด กลายเป็นส่วนประกอบหนึ่งในชีวิต เกิดภาวการณ์ติด ซึ่งส่งผลต่อกิจวัตร

ประจำวันและการเรียนรู้ เมื่อเกิดอาการติด เด็กจะไม่สามารถควบคุมการใช้สื่อของ

ตนเอง จนเกิดผลกระทบด้านอารมณ์และด้านการใช้ชีวิต

 (2) การไม่คัดเลือกสื่อที่เหมาะสมกับวัย ปล่อยให้เด็กใช้สื่อที่มีเนื้อหาแบบ

ผู้ใหญ่ ซึ่งจะมีผลต่อระบบคิด การตัดสินใจ รูปแบบพฤติกรรมของเด็ก การปล่อยให้

อยู่กับสื่อโดยขาดการมีส่วนร่วมและการชี้แนะจากผู้ปกครอง ทำให้เด็กรับข้อมูลและ

ประสบการณ์ที่เกินกว่าจะใช้เหตุใช้ผลตามวัยของตนพิจารณาทำความเข้าใจ และ

ตัดสินใจไม่ได้ว่าข้อมูลท่ีได้รับเป็นอย่างไร การรับชมภาพท่ีไม่เหมาะสมในเด็กเล็กเกิด

ความหวาดหว่ัน ตกใจกลัว ไม่สบายใจ ในเด็กโตนอกจากความตกใจ เด็กจะเร่ิมคุ้นชิน

กับภาพท่ีได้รับ มีความคิดอยากเลียนแบบพฤติกรรม เกิดค่านิยมและสร้างพฤติกรรม

ของตนเอง

3. พื้นฐานภูมิหลังของเด็กแต่ละคน

 นอกจากเรื่องวัย เรื่องพฤติกรรมในการรับชม ผลทางลบของสื่อโทรทัศน์ได้

รับอิทธิพลจากลักษณะและสิ่งแวดล้อมอื่นของเด็ก ทำให้เด็กบางกลุ่มเพิ่มความเสี่ยง

ท่ีจะได้รับผลทางลบ ได้แก่ เด็กท่ีมีแนวโน้มก้าวร้าวรุนแรง เด็กท่ีถูกปล่อยปละละเลย

ทอดท้ิง รายได้และสถานภาพของครอบครัว ระดับการศึกษาของพ่อและแม่ การเห็น

ความรุนแรงในสังคม เป็นต้น

ผลกระทบจากเนื้อหาสื่อที่ ไม่เหมาะสม
 

1. พฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง 

 จากการวิจัย (Johnson G. et al,2002) พบความสัมพันธ์ชัดเจนระหว่าง

ระยะเวลาในการรับชมภาพความรุนแรงในช่วงวัยรุ่นและการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าว 

โดยเฉพาะในเด็กที่อายุน้อยกว่า 8 ขวบ ที่ยังไม่สามารถรับรู้ผลที่ตามมาในชีวิตจริง 
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ผลกระทบจากการรับชมภาพความรุนแรงซ้ำ ๆ ผ่านสื่อ ทำให้

• กระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมก้าวร้าว

• ตอกย้ำว่าความก้าวร้าวเป็นเรื่องปกติในชีวิตประจำวัน

• เกิดความคุ้นชินกับความก้าวร้าว ขาดความรู้สึกเห็นอกเห็นใจผู้ท่ีถูกกระทำ

• ในเด็กเล็กรู้สึกว่าสิ่งแวดล้อมน่ากลัว เป็นอันตราย

• ต้องการดูสิ่งที่เพิ่มความรุนแรงเพื่อเพิ่มความสนุก

 จากการศึกษาของมหาวิทยาลัย UCLA (Kaufman, 1966: turnoffYour

TV.com) พบว่า ส่วนมากของภาพความรุนแรงในสื่อ จะไม่แสดงผลกระทบที่จะ

ติดตามมาหลังจากนั้น และมีการแสดงภาพการใช้อาวุธเพิ่มมากขึ้น และมีเพียง

ร้อยละ 4 ของรายการที่แสดงความรุนแรงที่เสนอทางเลือกอื่นในการแก้ไขปัญหา

2. พฤติกรรมทางเพศ 

 ส่วนใหญ่เสนอว่าเพศเป็นเรื่องปกติ สนุกและน่าตื่นเต้น โดยไม่มีความเสี่ยง 

มีผลต่อการปลูกฝังทัศนะและค่านิยมเรื่องเพศโดยเฉพาะในเรื่องบทบาทของความ

เป็นชายหญิง รวมทั้งอยากเลียนแบบ

พฤติกรรมที่แสดงความเป็นผู้ใหญ่ นอก

จากรายการโทรทัศน์ เด็กยังแวดล้อมด้วย

สื่อที่สื่อสารเรื่องเพศอยู่ตลอดเวลา เร่งให้

ความต้องการเรื่องเพศโตเกินกว่าวัย

 ในปัจจุบันภาพเรื ่องเพศและ

ความรุนแรงมาพร้อมกัน จนกลายเป็น

เรื่องปกติที่มีความรุนแรงเรื่องเพศ เด็ก

เรียนรู้เรื่องเพศจากสื่อมากกว่าจากเพื่อน 

และรู้สึกว่าส่ือให้คำตอบเร่ืองเซ็กส์ในชีวิต

จริงได้

    

>> สื่อโทรทัศน�เป็นสื่อ
เพื่อความบันเทิง 
โดยเฉพาะสำหรับผู�ที่มี
รายได�ไม่สูง สื่อโทรทัศน�
ไม่ได�ต�องการสร�าง
ผลกระทบทางลบ 
นอกจากสะท�อนความ
เป็นจริงในสังคม 
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 ผลของการคุ้นเคยกับสื่อเรื่องเพศ

• การเข้าสู่พฤติกรรมทางเพศที่เร็วขึ้น โดยเฉพาะกับเพื่อนวัยเดียวกัน

• รูปแบบความสัมพันธ์กับคนรัก การให้คุณค่าเรื่องความสัมพันธ์

• ความเข้าใจผิดเรื่องเพศสัมพันธ์

• Sexual violence ไม่รับรู้ผลที่ตามมา ไม่รู้สึกต่อผู้ถูกกระทำ

• ตอกย้ำทัศนะความไม่เสมอภาคทางเพศ

• สนใจเรื่องเพศเพิ่มมากขึ้น

3. พฤติกรรมการบริโภคและค่านิยมเรื่องวัตถุ 

 การสูบ ดื่ม เสพ กลายเป็นพฤติกรรมการแสดงออกของการแก้ไขปัญหา 

และมักสร้างภาพเรื่องการบริโภคกับการมีสุขภาพที่ดีขึ้น มีพละกำลัง หรือเชื่อมกับ

ความเซ็กซี่ เป็นบุคคลที่มีความสำเร็จในชีวิต

4. ผลกระทบต่อมุมมองตนเองและผู้อื่น 

 สื่อสร้างรูปแบบลักษณะที่เป็นลักษณะเฉพาะ ซึ่งส่งผลต่อการรับรู้ตนเอง

ของเด็ก เช่น เด็กผู้หญิงจะถูกมองเร่ืองรูปร่าง การสร้างความน่าสนใจให้เพศตรงข้าม 

ในขณะที่เด็กผู้ชายจะเลือกรูปแบบตัวแสดงจากบทแอ็คชั่นรุนแรง การสร้างความ

โดดเด่นเหนือคนอื่นด้วยพฤติกรรมการแสดงออกที่ท้าทาย หรือเด็กบางกลุ่มจะถูก

กำหนดให้เป็นกลุ่มที่ด้อยกว่าในทางสังคม กลายเป็นอัตลักษณ์ของเด็ก 

5. ผลกระทบต่อการใช้ชีวิต 

 แม้การรับชมรายการที่มีประโยชน์จะส่งผลดีต่อการเรียนรู้ การปล่อยให้

เด็กดูโทรทัศน์อย่างไร้ขอบเขต ทำให้เด็กขาดระเบียบวินัย ขาดการพักผ่อน ขาดการ

ออกกำลังกาย มีความสัมพันธ์กับปัญหาเด็กอ้วน ผลการเรียนที่ไม่ดี ไม่ชอบการอ่าน

หนังสือ เป็นต้น
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6. ผลกระทบจากการติดการใช้สื่อ 

 ตัวอย่างของการใช้ชีวิตอยู่กับสื่อโดยขาดการแนะนำ การดูแลจนกระทั่ง

พัฒนาเป็นพฤติกรรมการติดสื่อบางประเภท เช่น การติดอินเทอร์เน็ต การติดเกม

 

 ระดับการติดเกม

(1) เด็กเร่ิมชอบเกม หมายถึง เด็กมักจะชอบเล่นตามเพ่ือนและชอบทำอะไร

เหมือน ๆ กัน อยากรู้อยากเห็น เล่นเพื่อความสนุกสนาน ไม่มีผลกระทบ

ต่อการเรียนและการดำรงชีวิตตามปกติ ถ้าไม่ได้เล่นเกมก็ไม่เป็นไร 

(2) เด็กหลงใหลหรือคล่ังไคล้เกม หมายถึง เด็กเล่นเกมแล้วสนุกเพลิดเพลิน

ภูมิใจท่ีชนะหรือผ่านด่านท่ีสูงข้ึนในเกมได้ เด็กต้องการมีเพ่ือนท่ีเล่นด้วยกัน

พูดคุยกันในเรื่องเดียวกันได้ เด็กพยายามจัดเวลาเล่นในชีวิตประจำวัน คือ

เล่นในยามว่าง เล่นเป็นงานอดิเรก แต่การเรียนและชีวิตประจำวันยังปกติดี

(3) เด็กติดเกม หมายถึง เด็กมีกิจกรรมคือเล่นเกมอย่างเดียวโดยไม่สนใจ

อย่างอื่น หมกมุ่นอยู่กับเกมทั้งวัน ไม่ทำการบ้าน ไม่ทำงานส่งครู ไม่ไป

โรงเรียน ไม่สนใจงานบ้าน มีผลกระทบต่อร่างกาย และจิตใจ ได้แก่ ทานข้าว

ไม่เป็นเวลา นอนดึกหรือไม่นอนเลย ครุ่นคิดแต่เรื่องเกม มองเห็นภาพเกม

ในสมองตนเอง อาจเล่นพนันในเกม หรือแสดงออกในทางก้าวร้าวกับพ่อแม่ 

อาการแสดงของการติด

• ใช้เวลาเล่นเกม เกิน 2 ชมต่อวัน

• รบกวนหน้าที่ การเรียน ขาดทักษะสังคม ขาดความสัมพันธ์ใน

บ้าน และกับเพื่อนนอกบ้าน

• หมกมุ่นจริงจัง

• ขาดไม่ได้ ถ้าไม่ได้เล่น จะมีอาการรุนแรง อารมณ์เสีย

• บุคลิกภาพผิดไปจากเดิม
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7. โฆษณากับผลกระทบต่อเด็กและเยาวชน 

 โฆษณากลายเป็นส่วนหนึ่งของสื่อเกือบทุกประเภท และเป็นความท้าทาย

สำหรับผู้ใช่สื่ออย่างเด็กและเยาวชนที่จะสามารถแยกแยะความจำเป็น บทบาทของ

โฆษณากับเนื้อหาสื่อที่ตนเองกำลังรับ ถ้าเด็กดูโทรทัศน์ประมาณ 3 ชั่วโมงต่อวัน 

เด็กมีโอกาสเห็นสื่อโฆษณาประมาณ 20,000 ชิ้นต่อปี เด็กควรจะสามารถแยกได้ว่า 

• ส่วนไหนเป็นเนื้อหาโฆษณา ส่วนไหนเป็นเนื้อหารายการ

• เข้าใจการเป็นผู้สนับสนุนรายการ

• เข้าใจเนื้อหาเชิงโฆษณา หรือการสื่อเพื่อสร้างแรงจูงใจ

• เข้าใจวิธีการใช้สัญลักษณ์ตัวแทนในโฆษณา

• เข้าใจเนื้อหาที่ถูกแอบแฝงมากับเนื้อหาการโฆษณา

 ค วามสามารถทั้งหมดดังกล่าวสัมพันธ์กับอายุของเด็ก เด็กที่ได้

รับคำแนะนำในการใช้สื่อและเรียนรู้เรื่องโฆษณาจะเริ่มสร้าง

ความเข้าใจและสามารถแยกแยะได้ด้วยตนเองในช่วงวัย

ประมาณ 9 ขวบ ซ่ึงเป็นวัยท่ีพัฒนาการเรียนรู้ความเป็นเหตุเป็นผลได้ดี อย่างไรก็ตาม

วิธีการโฆษณาท่ีแฝงในเน้ือหามากย่ิงข้ึน อาจย่ิงต้องการการสร้างทักษะท่ีจะเข้าใจวิธี

การการแฝงโฆษณาในเนื้อหาที่เข้มข้นขึ้น 

 นอกจากเรื่องความเข้าใจ เรื่องความชอบโฆษณาเป็นอีกปัจจัยที่สำคัญ เด็ก

ยิ่งโตจะยิ่งชอบโฆษณาน้อยลง แต่อย่างไรก็ตามวงการโฆษณาได้เลือกการโฆษณาที่

ดึงดูดใจเด็กที่เฉพาะเจาะจงกับกลุ่มเป้าหมายตามวัยมากขึ้น ปัจจัยสุดท้ายที่มีผลต่อ

พฤติกรรมการบริโภคจากการโฆษณา มาจากรูปแบบพฤติกรรมที่เกิดขึ้นหลังการรับ

โฆษณาว่าเด็กเกิดความต้องการในผลิตภัณฑ์นั้นและสามารถเรียกร้องจากพ่อแม่ได้

อย่างไร พบว่าเด็กที่รับสื่อโฆษณามากมีแนวโน้มจะเรียกร้อง ต้องการสินค้านั้นเพิ่ม

มากขึ้น แต่ในบางครั้งอาจไม่ได้มีผลเพียงต้องการซื้อ แต่เด็กอาจเริ่มสะสมความรู้สึก

ทางบวกต่อผลิตภัณฑ์ รวมทั้งวิถีชีวิตที่ต้องการมีผลิตภัณฑ์นั้นเป็นส่วนหนึ่งในการ

เติมเต็มความรู้สึก และสามารถซื้อได้ด้วยตนเองเมื่อโตขึ้น 
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การลดผลกระทบทางลบ

 เป็นที่ยอมรับว่าการมีกลไก

การกำกับเน้ือหาของส่ือด้วยตนเองโดย

คำนึงถึงกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน

เป็นสิ่งสำคัญ พร้อมกับการเรียนรู้เท่า

ทันสื่อที่ครอบครัวและโรงเรียนสร้าง

การเรียนรู้ให้กับเด็กตามวัย 

 

ช่วยเด็กเลือกรับสื่อ

 เด็กจำเป็นต้องตระหนักถึง

อิทธิพลของสื่อ และรู้จักเลือกรับสื่อ

อย่างรู้เท่าทัน การดูแลหล่อหลอมพฤติกรรมการอยู่กับสื่อจะเป็นทักษะระยะยาวใน

ชีวิตต่อไป

 1. ควรดูแลเรื่องเวลาในการใช้สื่อ ฝึกวินัยให้เด็กมีการจัดเวลาในการใช้สื่อ

แต่ละชนิด ด้วยการพูดคุย ทำข้อตกลง และติดตามเป็นระยะ เพ่ือให้สามารถควบคุม

การใช้เวลาของตนเองได้ ในเด็กเล็กควรใช้เวลากับส่ือไม่เกินคร่ึงช่ัวโมงต่อวัน ในเด็กโต

ไม่เกินวันละ 2-3 ชั่วโมง

 2. การคัดเลือกสื่อร่วมกับเด็ก ไม่ควรปล่อยให้เด็กใช้สื่อตามลำพังหรือ

ตามใจชอบ โดยเฉพาะช่วงก่อนวัยรุ่น ซึ่งสามารถศึกษาได้จากการจัดระดับความ

เหมาะสมของสื่อ ซึ่งในปัจจุบันมีการจัดระดับความเหมาะสมของรายการโทรทัศน์ 

เกมคอมพิวเตอร์ ภาพยนตร์ และสื่ออื่น ๆ จะมีการดำเนินการต่อไป 

>> นอกจากเรือ่งความเข�าใจ 
เรือ่งความชอบโฆษณาเป็น
อีกปัจจัยท่ีสำคัญ เด็กย่ิงโต
จะยิ่งชอบโฆษณาน�อยลง 
แต่อย่างไรก็ตามวงการ
โฆษณาได�เลือกการโฆษณา
ที่ดึงดูดใจเด็กที่เฉพาะ
เจาะจงกับกลุ่มเป้าหมาย
ตามวัยมากขึ้น 
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 3. การมีส่วนร่วมในการใช้สื่อของเด็ก ควรจัดเวลาให้สามารถพูดคุยกับเด็ก

เร่ืองส่ือ ซ่ึงการมีส่วนร่วม จะช่วยให้เด็กเข้าใจว่าส่ือส่วนใหญ่มุ่งเน้นความบันเทิงและ

การตลาด ซึ่งอาจไม่ใช่ความเป็นจริงของชีวิต แยกแยะระหว่างการผ่อนคลายตนเอง 

กับสาระประโยชน์ที่จะได้รับ และระมัดระวังการตลาดที่อาจทำให้รู้สึกด้อย รู้สึกไม่

เพียงพอ ต้องบริโภค หรือพยายามทำสิ่งที่ไม่เหมาะกับตัวเราเอง

 4. สังเกตความชอบ ความสนใจ ปฏิกิริยาของเด็กต่อส่ือ ซ่ึงมีความแตกต่าง

ในเด็กแต่ละกลุ่มและแต่ละช่วงวัย พูดคุยแลกเปลี่ยนการรับรู้ การใช้เหตุผล มุมมอง

ของคนอ่ืนท่ีมีต่อส่ือประเภทเดียวกัน ในประเด็นจะเป็นอย่างไรถ้าเกิดเหตุการณ์แบบน้ี 

คนอื่นจะรู้สึกเช่นไร มีทางเลือกหรือทางออกต่อปัญหาอย่างไร ผลที่ตามมาจะเป็น

อย่างไร จะจบอย่างที่เห็นหรือไม่ เป็นต้น

 5. ฝึกเด็กแยกแยะระหว่างจินตนาการกับความจริง และความจริงเรื่อง

กระบวนการการผลิต การนำเสนอ การใช้มุมกล้อง เบ้ืองหลังการผลิตส่ือ รวมท้ังการ

แยกแยะเนื้อหาหลักและการโฆษณา วัตถุประสงค์การโฆษณา

 6. ฝึกการหามุมมองด้านบวกจากการใช้สื่อ เป็นการรู้จักใช้เหตุผลที่ถูกต้อง

ต่อสถานการณ์ ไม่ติดกับด้านการนำเสนอด้านลบ หรือรับเอาทุกสิ่งที่เสนอผ่านสื่อ

เข้ามาในการคิดและตัดสินใจ
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 7. การคุยกับเด็กให้เฝ้าระวังอันตรายที่อาจมาจากการใช้สื่อ สามารถเลือก

ประเด็นข่าวผลกระทบทางลบจากการใช้สื่อพูดคุยกับเด็กให้เห็นภัยแฝงที่ตามมา

จากการใช้สื่อ ซึ่งเด็กมักตกเป็นเป้าหมายของกลุ่มที่จะหาประโยชน์

 8. ผู้ใหญ่ต้องเป็นตัวอย่างที่ดีในการใช้สื่อ 

 9. สร้างกิจกรรมอื่นทั้งกิจกรรมที่ต่อเนื่องจากการใช้สื่อ และกิจกรรมทาง

เลือกอื่น ๆ นอกจากการใช้เวลาอยู่กับสื่อ

 ทุกภาคส่วนควรร่วมในการสร้างส่ิงแวดล้อมท่ีช่วยเสริมการเรียนรู้ให้เด็ก

สามารถเติบโตในสภาพสังคมปัจจุบัน	การเรียนรู้เท่าทันสื่อ	ลดผลกระทบทางลบ

ต่อเด็กและเยาวชนลงด้วยการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะกับวัยและประสบการณ์ของ

เด็กแต่ละกลุ่ม	และคำนึงถึงโอกาสที่เด็กอาจได้รับสื่อที่ไม่เหมาะกับวิจารณญาณ

ของตัวเด็ก
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อ่านสื่อได้ ไม่ได้หมายถึงการอ่านหนังสือการันต์พยัญชนะไทยในสื่อได้หากแต่

หมายถึงการมีความรู้ความเข้าใจขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับสื่อ อย่างน้อยคือรู้ว่าสิ่งที่

เรียกว่า “สื่อสารมวลชน” นั้นมีหน้าที่และบทบาทอะไรกระทำการอะไรกับความ

จำได้หมายรู้ของผู้คนพอที่จะวิพากษ์วิจารณ์การทำหน้าที่ของสื่อว่าเหมาะสม

เป็นธรรมหรือไม่อย่างไรมากไปกว่านี้คืออ่านความหมายเบื้อง หลังหรือระหว่าง

บรรทัด ของสิ่งที่สื่อนำเสนอแก่เราได้ด้วยอะไรที่สื่อบอกและอะไรที่สื่อไม่ได้บอก 

จนถึงแม้แต่ความสามารถในการนำเนื้อหาสาระจากสื่อไปใช้ประโยชน์ ไปจนถึง

ขั้นของการเรียนรู้ที่จะสร้างสารและการสื่อสารของตนและกลุ่มตนได้พูดอีกอย่าง

หนึ่งการอ่านสื่อได้ใช้สื่อเป็นที่ว่านี้ก็คือ “การรู้เท่าทันสื่อ	(Media	Literacy)” 

นั่นเอง

ทำไมประชาชนอย่างเรา ๆ จึงต�องรู�ทันสื่ออ่านสื่อได�ใช�สื่อเป็น ?

 คงไม่มีใครปฏิเสธว่าชีวิตยุคใหม่เราจำเป็นต้องเสพข่าวสารผ่านช่องทางสื่อ

อย่างใดอย่างหนึ่งอยู่ทุกวัน ไม่ว่าจะเป็นโทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ อินเตอร์เน็ต 

>> อ่านสื่อได้ใช้สื่อเป็น 

เพิ่มพื้นที่สื่อสารภาคประชาชน

โดย สุชาดา จักรพิสุทธิ์, ศูนย์ข่าวสืบสวนไทย 

(Thailand Center for Investigative Journalism: TCIJ.)
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เคเบิ้ล และแม้กระทั่งมือถือจนแทบจะกล่าวได้ว่าข่าวสารคือลมหายใจ แต่ท่ามกลาง

ความท่วมท้นของข่าวสารที่ทวีการแข่งขันตลอด 24 ชั่วโมง ก็มีคนที่เพิ่มพูนความ

เบื่อหน่ายและวิตกกังวลต่อข่าวสารเหล่านี้มากขึ้นทุกทีเช่นกันลองดูข่าวสารเหล่านี้

เถิด... ตะลึง! พบศพทารกนับพันในวัดไผ่เงิน/โจรใต้เหิมบ้ึมป่วนเมืองนราฯ เละ/โจ๋ไทย

เหลวแหลกเสพเซ็กส์บนรถเมล์ ฯลฯ

 คนที่อ่านหนังสือพิมพ์หรือติดตามข่าวทีวีวิทยุทุกวันด้วยเหตุผลใดก็ตามแต่ 

เชื่อได้ว่าน่า จะบังเกิดความรู้สึกสลดหดหู่ จนถึงคิดไปว่าสังคมช่างมืดมน เต็มไปด้วย

วิกฤตที่แก้ไขไม่ได้ สู้เอาตัวรอดเฉพาะตนดีกว่า… ทัศนคติเช่นนี้กำลังเกิดขึ้นแล้วใน

สังคมไทย ดังที่งานวิจัยชิ้นหนึ่งพบว่า 

 ท่ามกลางครัวเรือนไทย 96% ที่มีโทรทัศน์ร้อยละ 71 ของข่าวสารทาง

โทรทัศน์ และวิทยุเป็น “ข่าวร้าย” หรือเร่ืองท่ีชวนให้หดหู่หมดหนทาง (helplessness
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-invoking) ในขณะท่ี “ข่าวดี” หรือเร่ืองท่ีชวนให้มีความหวัง มีเพียงร้อยละ 12 เช่นกัน

กับท่ี “โครงการวิจัยระยะยาวในเด็กไทย” โดย พญ.จันทร์เพ็ญ ชูประภาวรรณ พบว่า 

• เด็กไทยอายุต่ำกว่า 5 ปี ชมภาพความรุนแรง เช่น ตีกัน ฆ่ากันท้ังจากข่าว

และละครหรือโฆษณาวันละ 501 ครั้ง

• เด็กประถมท้ังชาย-หญิง ชมรายการการ์ตูนท่ีเน้นไปในทางเพศเป็นอันดับ 

1 ชมละคร อันดับ 2 และชมรายการเกมโชว์ เป็นอันดับ 3

• วัยรุ่นท้ังหญิง-ชาย ชมละครอันดับ 1 เกมโชว์อันดับ 2 และเพลงอันดับ 3

• วัยรุ่นหญิงที่กำลังศึกษาในมหาวิทยาลัย ใช้เวลาดูโทรทัศน์เฉลี่ยวันละ 4 

ชั่วโมง

• เด็ก ๆ ทั่วไปใช้เวลาเรียนหนังสือในโรงเรียนปีละ 900 - 1,000 ชั่วโมง 

ในขณะที่ใช้เวลาดูโทรทัศน์ ปีละ 1,000 - 1,200 ชั่วโมง

• เว็บไซต์ที่มีทั่วโลก 7 ล้านเว็บ เป็นเว็บโป๊ 2 ล้านเว็บ โดยเด็ก 1 ใน 5 

ทั่วโลกที่ใช้อินเตอร์เน็ตได้รับเมล์ที่ส่อการล่อลวงทางเพศ 

 คงไม่ต้องพรรณนาถึงอิทธิฤทธิ์

ของส่ือมากไปกว่าน้ี และน่ีคงไม่ใช่การมอง

โลกในแง่ร้ายหากแต่เป็นการมองให้เห็น

ถึงผลร้ายของสารที่อยู่ลึกลงไปในสื่อ

 แน่นอนว่าข่าวสารมีความสำคัญ

ในฐานะกลไกการส่ือสารของสังคม แต่เรา

ต้องเข้าใจให้ถ่องแท้ว่า สื่อสารมวลชนที่

ทำหน้าที่สื่อและส่งข่าวสารดังกล่าว ก็คือ

ผลผลิตของสังคมและระบบการศึกษาที่

ล้มเหลวเช่นกัน ดังนั้น จึงอาจเต็มไปด้วย

อวิชชา อคติ และกิเลส ที่เราในฐานะ 

“ผู้รับสาร” ต้องรู้เท่าทัน และสร้างภูมิ

คุ้มกันตนเองและลูกหลานของเราเอง

>> Media Literacy 
คือความสามารถในการ
เข�าถึง การวิเคราะห� 
วิพากษ�วิจารณ� 
การประเมินคุณค่า 
และทักษะการตอบสนอง 
(สื่อสาร) ต่อข่าวสาร
ในรูปแบบต่าง ๆ 
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 น่าเสียใจอยู่บ้าง ท่ีท้ังแวดวงวิชาการและวิชาชีพด้านส่ือสารมวลชนของไทย 

ยังไม่ได้ให้ความสนใจต่อเรื่องการรู้เท่าทันสื่ออันเป็นทั้งศาสตร์ (knowledge) และ

ทักษะชีวิต (life skill) ที่สำคัญยิ่งต่อยุค “ข่าวสารคืออำนาจ” นี้ และเป็นคุณสมบัติ

ของประชาชนผู้กระตือรือร้น (active citizen) เป็นสิทธิข้ันพ้ืนฐานของสังคมประชา-

ธิปไตย ในขณะที่นานาประเทศในโลก ได้สร้างและใช้องค์ความรู้ด้านนี้กันอย่างแพร่

หลาย ต้ังแต่การบรรจุเป็นหลักสูตรทักษะชีวิต หรือหลักสูตรสร้างเสริมประสบการณ์

แก่เด็ก ๆ นับแต่อนุบาลข้ึนมา ส่วนในระดับมหาวิทยาลัย ก็มีท้ังงานวิจัย พัฒนา และ

เป็นหลักสูตรสาขาวิชาและ course work นอกจากนี้ เฉพาะเว็บไซต์ว่าด้วย Media 

Literacy ที่พบในสหรัฐอเมริกาและยุโรป ก็มีมากกว่า 9,000 เว็บ

 นิยามของ Media Literacy ที่ว่าคือ The ability to Access, Analyze, 

Evaluate and Communicate information in a variety of form เราอาจ

ถอดความได้ว่าคือความสามารถในการเข้าถึง การวิเคราะห์ วิพากษ์วิจารณ์ การ

ประเมินคุณค่า และทักษะการตอบสนอง (สื่อสาร) ต่อข่าวสารในรูปแบบต่าง ๆ 

 แก่นแกนของการรู้เท่าทันสื่อนั้นเรา

จำเป็นต้องติดต้ังความคิดไว้เป็นสมมติฐาน

ในการเสพข่าวสารอยู่เสมอว่า “กูไม่เช่ือมึง” 

 อันหมายถึงการต้ังคำถามต่อท่ีมาท่ีไป

ของข่าวสารนั้นเสมอ เช่น สงสัยว่าทำไม

จึงสัมภาษณ์คนนั้นไม่สัมภาษณ์คนนี้ตัว

ละครใดที่หายไปในข่าว ความเกี่ยวข้อง

ของข่าวนี้ต่อข่าวนั้น ทำไมคนคนนี้เป็น

ข่าวในหนังสือพิมพ์ฉบับน้ีเป็นประจำทำไม

ไม่พูดถึงคนจน ๆ ที่ได้รับผลกระทบจาก

เหตุการณ์ในข่าวทำไมจึงระบุว่าแหล่งข่าว

ท่ีไม่เปิดเผยทำไมนักข่าวไม่เจาะข่าวให้ลึก

>> การรู�เท่าทันส่ือจำต�อง
อิงอาศัยฐานคิดของคนท่ี
ไม่เช่ืออะไรง่าย ๆ ไม่ชอบ
ตกอยู่ภายใต�อิทธิพลไม่ใช�
เพียงความรู�สึกส่วนตัว
ในการตัดสินปัญหา
แต่ชอบใช�ปัญญาและ
การคิดเชิงวิเคราะห�
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กว่าน้ี เช่น ตัวอย่างการตัดสินคดียุบพรรคการเมืองหน่ึง ท่ีศาลรัฐธรรมนูญมีมติ 4 ต่อ 

2 ทำไมสื่อไม่นำคำวินิจฉัยของเสียงข้างน้อยมาเปิดเผยหรือตัวอย่าง ข้าราชการ

ระดับสูงท่ีอ้างว่า ทำตามมาตรฐานการซ้อมรับมือภัยสินามิท่ีเป็นมาตรฐานต่างประเทศ

ทำไมนักข่าวทีวีไม่ถามต่อว่ามาตรฐานท่ีว่าน้ันคืออะไรเป็นต้น รวมถึงการขวนขวายท่ี

จะได้รับข่าวสารจากหลากหลายทิศทางเพ่ือถ่วงดุล เช่น สอบถามข้อมูลจากญาติมิตร 

ตรวจสอบข่าวสาร (message) จากสื่อ (media) ที่แตกต่างกันอาจโดยการสำรวจ

พาดหัวข่าวหนังสือพิมพ์ฉบับอ่ืนบนแผง หรือการเข้าไปอ่านข่าวในหน้าเว็บไซต์ เป็นต้น 

 กล่าวโดยสรุปคือ การรู้เท่าทันสื่อจำต้องอิงอาศัยฐานคิดของคนที่ไม่เชื่อ

อะไรง่าย ๆ ไม่ชอบตกอยู่ภายใต้อิทธิพลไม่ใช้เพียงความรู้สึกส่วนตัวในการตัดสิน

ปัญหาแต่ชอบใช้ปัญญาและการคิดเชิงวิเคราะห์ ซึ่งพูดให้ถึงที่สุดก็คือการยึดหลัก

กาลามสูตรของพุทธศาสนาน่ันเองอันได้ แก่อย่าปลงใจเช่ือด้วยการฟังตามกันมาด้วย

การเล่าลือด้วยเข้ากันกับคติความเชื่อของตนฯ 

แนวทางการรู�เท่าทันสื่อ (code of conduct) 

1. สื่อคือสิ่งที่สร้างขึ้น – Media are Constructions

 สื่อคือธุรกิจประกอบการที่เกิดจากเทคโนโลยีของโลกยุคใหม่ หาใช่สิ่งที่มี

อยู่ตามธรรมชาติไม่ สื่อได้กลายเป็นสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิตของสังคมและสื่อก็

เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์ในตัวของมันเองในขณะเดียวกันส่ือได้วิวัฒน์ตนเอง

ไปสู่การเป็นผู้ผลิตความรู้ ความจริง และวาทกรรมแก่สังคม ทั้งโดยรู้ตัวและไม่รู้ตัว

ทว่า คำถามคือสื่อสร้างความรู้และความจริงชนิดไหน ? 

 ในความเป็นจริง ส่ือสร้างส่ิงท่ีเรียกว่าความรู้แฝง (tacit knowledge) และ

ความจริงเทียม (virtual reality) ผ่านตัวบุคคลผู้ประกอบอาชีพสื่อ (ดังที่กล่าวแล้ว

ว่านักข่าวเป็นผลผลิตของระบบการศึกษาและสังคม) โดยข่าวสารท่ีส่งผ่านเทคโนโลยี

ส่ือมาถึงตัวเรา ได้ผ่านการคิดค้น จัดทำวิธีการนำเสนอตามข้อจำกัดของเคร่ืองมือ/ส่ือ 

เช่น ต้องแข่งกับเวลา (จึงหาข้อมูลได้เพียงเท่านี้) มีเนื้อที่น้อย (จึงต้องตัดต่อและ

คัดเลือก) อยากให้เหมาะกับกลุ่มเป้าหมาย (จึงต้องนำเสนอแบบหวือหวาโดนใจวัยรุ่น) 
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 แม้กระนั้นสื่อได้สร้างความรู้แฝงและความจริงเทียม ที่ทำให้ผู้รับสารซึมซับ

รับรู้เสมือนหน่ึงเป็นความจริงหรือประสบการณ์ของตน ความข้อน้ี เราคงเห็นได้ชัดเจน

จากโฆษณาท่ีปรากฏเป็นภาพและเสียง ท่ีแสนจะน่าเช่ือถือเป็นจริงในทีวี ขนมท่ีขบดัง

กร๊อบอาหารควันกรุ่นที่แทบจะได้กลิ่นผ่านจอครีมหน้าเด้งและโลชั่นที่ทำให้สาว ๆ 

ยุคใหม่นิยมอยากงามแบบ “ขาวอมชมพู” และเชื่อว่าบันดาลได้จริงด้วยสินค้าที่

ปรากฏในโฆษณา

 ส่วนภาพที่เราเชื่อว่า camera never lies ในหน้าหนังสือพิมพ์ก็เช่นกัน 

เราคงไม่ลืมเหตุการณ์กรือเซะท่ีปัตตานี เม่ือหนังสือพิมพ์ฉบับหน่ึงลงรูปหน้าหน่ึง เป็น

ผู้ตายในเหตุการณ์ที่กำมีดสปาตาร์ไว้ในมือ ซึ่งสื่อสารถึงความเป็นโจรก่อการร้ายที่

โหดเหี้ยมและมีขบวนการหนุนหลัง นำมาซึ่งความประหวั่นพรั่นพรึงของสังคม ที่มี

ผลส่งเสริมความชอบธรรมในการปราบปรามอย่างรุนแรงแม้ว่าในที่สุด หนังสือพิมพ์

ฉบับน้ันจะได้ออกมาขอขมาลาโทษต่อผู้อ่านและสารภาพว่าใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ในการตัดแต่งภาพแต่ผลกระทบคือ มีคนจำนวนมากซึมซับรับรู้ทัศนคติ และเชื่อว่า

เป็นความจริงไปเสียแล้ว

 ยังไม่นับข่าวสารทางเดียวท่ีถูกสร้างข้ึนแบบมี “พระเอก-ผู้ร้าย” โดยเฉพาะ

ในเหตุการณ์การรวมกลุ่มของชาวบ้านที่คัดค้านโครงการขนาดใหญ่ หรือเรียกร้อง

การแก้ไขปัญหาจากรัฐด้วยกลวิธีการรายงานข่าวแต่เพียงตัวเหตุการณ์ ใคร ทำอะไร
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ฯลฯ ก็ได้สั่งสมความรู้แฝงแก่สังคมไทยว่า นี่เป็นความวุ่นวายอันเกิดจากกลุ่มผู้ไม่

หวังดี ขัดขวางการพัฒนา เป็นต้น

2. ส่ือมีเป้าหมายทางธุรกิจ/โฆษณา - Media Constructions have Commercial 

purposes

 เนื่องเพราะสื่อไม่ใช่องค์กรสาธารณะกุศล หากแต่เป็นองค์กรธุรกิจที่ต้อง

แสวงหากำไร ด้วยขนาดการลงทุนค่อนข้างสูงและต้องจ้างบุคลากรจำนวนมาก ว่ากัน

ว่าถ้ากู้เงินได้ไม่ถึง 100 ล้าน ก็อย่าหวังจะลงทุนด้านโทรทัศน์หรือหนังสือพิมพ์ย่ิงเม่ือ

ส่ือต้องระดมทุนโดยการเข้าสู่ตลาดหลักทรัพย์ ส่ือก็หมดส้ินความเป็นพ้ืนท่ีสาธารณะ

ไปแล้ว สื่อทุกชนิดจึงอยู่ได้ด้วยรายได้จากธุรกิจโฆษณา เช่น ที่หนังสือพิมพ์มีราคา

ขายฉบับละ 8 บาท หากแต่ต้องลงทุนเฉลี่ยฉบับละ 80-100 บาท แล้วความอยู่รอด

ของหนังสือพิมพ์จะมาจากไหนกันเล่า ? ถ้าไม่ใช่รายได้จากโฆษณาสินค้าที่ทำให้สื่อ

ต้องเซนเซอร์ตัวเองหรือไม่ก็สยบยอมต่ออำนาจแทรกแซงของพ่อค้าและนักการเมือง

ความจริงที่เกิดขึ้นคือ สื่อย่อมไม่สามารถทำหน้าที่โดยเที่ยงธรรม หากข่าวสารใดมี

ผลกระทบต่อภาพลักษณ์และธุรกิจของผู้มีอำนาจ สื่อก็อาจหลีกเลี่ยงหรือนำเสนอ

แต่เพียงผิวเผิน หรือ แม้กระทั่งจงใจบิดเบือนให้เป็นประโยชน์แก่ผู้อุปถัมภ์โฆษณา

เสียด้วยซ้ำ

 ทุกวันน้ี อัตราการเติบโตของรายได้จากโฆษณาในโทรทัศน์และวิทยุ มีสัดส่วน

ถึง 4.4 ซ่ึงมากกว่าอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ (GDP) ของประเทศ จึงไม่น่าแปลกใจ

ท่ีโทรทัศน์ช่องต่าง ๆ แอบเพ่ิมเวลาโฆษณาและรายการบันเทิงจนล้นจอเพ่ือเปิดพ้ืนท่ี

ให้แก่โฆษณา ท้ังโดยเปิดเผยและยัดเยียดอย่างแยบยลเราคงเห็นได้ชัดเจนจากรายการ

เกมโชว์ หรือแม้ในรายการอ่านข่าวเล่าข่าว

 ส่วนละครก็มักมีฉากห้างสรรพสินค้าหรือโต๊ะอาหารที่ปรากฏตราสินค้า 

อันเป็นเทคนิคการโฆษณาแฝงที่เรียกว่า การสร้างความคุ้นเคยและภักดีต่อสินค้า 

(product royalty) ลามปามไปจนถึงข่าวธุรกิจการตลาด ที่นำเสนอเสมือนหนึ่งเป็น

ข่าวสารหรือเหตุการณ์ในรอบวัน แต่เน้ือแท้คือการโฆษณาท่ีบริษัทธุรกิจต้องจ่ายเงิน

ซ้ือเวลา หรือแม้แต่การท่ีส่ือทำเสมือนหน่ึงการให้ผู้รับสาร มีส่วนร่วมในรายการอย่าง
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การส่ง SMS เพื่อตอบคำถามไร้สาระหรือ

แสดงความคิดเห็นอย่าง “วันนี้บางแสน

อากาศด๊ีดี” ฯลฯ ท่ีแท้ก็เป็นความร่วมมือ

ทางธุรกิจระหว่างสื่อกับบริษัทมือถือ ที่มี

วัตถุประสงค์หารายได้จากบริการโทร 

SMS นั่นเอง

3. สื่อสร้างค่านิยมและอุดมคติ - Media messages contain Values and 

Ideologies

 วัฒนธรรมและระบบคุณค่าของสังคมหนึ่ง ๆ ย่อมเกิดจากการสั่งสม การ

ผลิตซ้ำและการยอมรับจนเป็นแบบแผนในการคิดและการดำเนินชีวิต ฉะน้ัน ความรู้

แฝงและความจริงเทียมท่ีส่ือผลิตข้ึนตลอด 24 ช่ัวโมง ซ่ึงกระทบโสตประสาททุกส่วน

ของเรา จึงมีผลประทับรับรู้อย่างยิ่ง โดยเฉพาะแก่ผู้ที่มีวุฒิภาวะน้อยอย่างเด็กและ

เยาวชน ดังเช่นละครโทรทัศน์ท่ีมีแนวเร่ืองพาฝัน ชิงรักหักสวาท หมกมุ่นอยู่กับความ

ร่ำรวยสวยงามหรือ ตัวประกอบละครที่มักเป็นผู้เบี่ยงเบนทางเพศ ก็มีส่วนปรับแต่ง

ทัศนะของสังคมที่มีต่อเพศที่สามและทำให้พฤติกรรมเพศที่สามขยายตัวขึ้น

 ไม่มากก็น้อย ที่สื่อเป็นผู้ชี้นำทัศนะและท่าทีต่อความดี ความงาม และ

ความจริงของสังคม ตัวอย่างกรณีดาราสาว “แอนน่ี” ท่ีปรากฏเป็นข่าวภายหลังคลอด

บุตรชายที่อ้างว่าเป็นลูก”ฟิล์ม”สื่อโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และวิทยุ พากันประโคม

ข่าวถี่ยิบราวกับเกิดเหตุสำคัญระดับประเทศ ! ทั้งยังแสดงความคิดเห็นจาบจ้วงล้วง

ลึกไปในชีวิตส่วนตัวพร้อมกับตัดสินเธอให้สังคมคล้อยตามว่า เธอโกหกและประพฤติ

ไม่สมกับความช่ืนชอบท่ีผู้ชมมีให้ เธอมุ่งทำลายฝ่ายชายและธุรกิจบันเทิงต้นสังกัด ท้ัง

ท่ีในความเป็นจริงอาจมีเพียงว่า เธอก็คือหญิงสาวคนหน่ึงในวัยเจริญพันธ์ุ ท่ีมีความรัก

และอยู่ก่อนแต่งกับชายคนรัก เช่นเดียวกับหญิงชายอีกจำนวนมากมายมหาศาลของ

ยุคสมัยปัจจุบัน

>> วัฒนธรรมและระบบ
คุณค่าของสังคมหนึ่ง ๆ 
ย่อมเกิดจากการสั่งสม 
การผลิตซ้ำและการ
ยอมรับจนเป็นแบบแผน
ในการคิดและดำเนินชีวิต 
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 ที่สำคัญไปกว่านี้ กรณี 3 จังหวัดภาคใต้ ปฏิเสธไม่ได้ว่าตลอด 2 ทศวรรษ

ท่ีผ่านมา สังคมไทยได้ส่ังสม อคติ ความไม่เข้าใจและโลกทัศน์ต่อวัฒนธรรม ความเช่ือ

และความแตกต่างทางเชื้อชาติของมุสลิม จาก “สาร” ที่ส่งผ่านสื่อและระบบการ

ศึกษาอย่างต่อเนื่อง เป็นความรุนแรงที่ไร้รูปรอยหากแต่ฝังลึกและส่งทอดแก่กันได้

 เ ช่นกันกับที่เรามีทัศนะต่อความจนและคนจนว่า เพราะขี้เกียจหรือ

เป็นกรรมเก่า เมื่อใดที่คนจนรวมตัวกันเรียกร้องต่อสู้เราก็พร้อมจะ

เช่ือว่ามีมือท่ีสามยุยง เราจึงเอือมระอาต่อการต่อสู้ของสมัชชาคนจน 

และไม่สามารถอดทนต่อการกีดขวางการจราจรของขบวนการเรียกร้องประชาธิปไตย

ถึงขนาดที่เฉยชาต่อการล้อมปราบประชาชนกลางเมืองหลวงได้โดยเห็นว่ารัฐย่อมมี

สิทธิกระทำการอย่างใดกับคนของรัฐได้ !

 แล้วก็มาถึงพัฒนาการของการชี้นำจากสื่ออีกขั้นหนึ่ง เมื่อโทรทัศน์ทุกช่อง

เข้าสู่สงครามแข่งขันด้านข่าวร้อนข่าวด่วน โดยมีกลยุทธ์คือผู้ประกาศข่าวท่ีเป็นท่ีนิยม

เย่ียงดารา มาน่ังอ่านข่าวจากหน้าหนังสือพิมพ์ทุกเช้าสายบ่ายเย็น ด้วยลีลาการวิจารณ์ 

แสดงความคิดเห็นต่อเน้ือข่าวและบุคคลในข่าวอย่างเผ็ดมันฮา ส่ิงท่ีน่าวิตกคือ ผู้รับสาร

กำลังได้รับสารสำเร็จรูปที่ผ่านการย่อยแล้ว จาก มุมมอง (Opinion) และ การแสดง 

(Performance) ของผู้อ่านข่าวยิ่งนักเล่าข่าวที่เป็นที่นิยมสูงได้รับความเชื่อถือมาก 

ยิ่งน่าเป็นห่วงว่าการใส่ความคิด อุดมการณ์และการชี้นำ ที่แทรกซึมอยู่ในข่าวสารจะ

มีผลครอบงำผู้รับ โดยเฉพาะผู้หญิงและเยาวชนที่มีพื้นฐานด้านข่าวสารน้อย เช่นที่

เมื่อเกิดเหตุหญิงคนหนึ่งจะกระโดดตึกฆ่าตัวตาย ตำรวจเกลี้ยกล่อมอย่างไรก็ไม่ยอม 

แต่เธอเรียกร้องขอพูดกับคนที่เธอไว้ใจและเชื่อถือ นั่นคือ “สรยุทธ์ สุทัศนะจินดา”…

 จริยธรรมวิชาชีพสื่อที่ระบุไว้ว่าข่าวคือข้อเท็จจริง (Fact) ที่ปราศจาก

ความคิดเห็น (Opinion) จึงชิดซ้ายไปเลย ! 
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4. ส่ือสร้างผลสะท้อนสืบเน่ืองทางการเมืองและสังคม - Media Messages have 

Social and Political Consequences

 สื่อเป็นเครื่องมือทางการเมืองและแสดงบทบาททางการเมืองเองอย่างไม่

ต้องสงสัย เพราะสื่อในทุกประเทศอ่านสังคมได้อย่างฉับไว และพร้อมจะเล่นบทยืน

ข้างประชาชน ดังเช่นส่ือมวลชนไทยในช่วงเหตุการณ์ “พฤษภาทมิฬ 2535” ท่ีนำมา

ซึ่งการเชิดชูอุดมการณ์สื่อเสรี จนก่อเกิดโทรทัศน์ช่องใหม่ ที่ต่อมาเปลี่ยนสีแปรธาตุ

ไปสู่การเป็นธุรกิจสื่อภายใต้เม็ดเงินการถือหุ้นใหญ่จากกลุ่มบริษัทชินคอร์ปอเรชั่น

และในที่สุดเมื่อผ่านการผลักดันต่อสู้ยิบตาจากภาคประชาชน จึงได้กลายเกิดเป็น

ช่องทีวีสาธารณะ

 วัฒนธรรมการทำข่าวของส่ือ โดยการเกาะติดกับนักการเมืองและศูนย์อำนาจ 

การแบ่งสายงานข่าวที่แยกส่วนออกจากกัน เช่น นักข่าวทำเนียบ นักข่าวเศรษฐกิจ

นักข่าวอาชญากรรม ฯลฯ เป็นอีกปัจจัยหน่ึงท่ีทำให้ส่ือตกเป็นเคร่ืองมือทางการเมือง 

ทำให้ข่าวสารทางเดียวจากปากนักการ เมืองไหลลงสู่ประชาชนผู้รับสารเพียงข้างเดียว 

อีกท้ังสถานการณ์การรุกรานสิทธิเสรีภาพส่ือมวลชน และการยึดครองพ้ืนท่ีส่ือท่ีรุนแรง

ขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งการเข้าจัดการควบคุมเนื้อหาและกำราบบุคคลผ่านระดับบริหารของ

สื่อที่เป็นเครือญาติ เช่น การฟ้องร้องฐาน

หมิ่นประมาทเป็นเงินหลายร้อยล้าน 

ไล่ออก ถอดบทความ ถอนโฆษณา หรือ

โดยการกว้านซื้อหุ้นผ่านตลาดหลักทรัพย์

เพื่อกุมอำนาจบริหารเอง รวมถึงการ

ตอบโต้ท้ังทางลับและทางแจ้งแก่ส่ือมวลชน 

นักวิชาการ นักเคลื่อนไหวทางสังคม จน

แม้แต่เว็บไซต์ในสื่ออินเตอร์เน็ตที่ถือเป็น

สื่อใหม่ (New Media) และถือเป็นการ

สื่อสารไร้พรมแดนที่ยังพอมีเสรีภาพอยู่ 

ก็ถูกปิดถูกคุกคามไปกว่า 60,000 เว็บ 

โดยเฉพาะภายหลังเหตุการณ์กระชับพื้นที่
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ล้อมปราบประชาชนเม่ือเดือนพฤษภาคม 

2553 ที่สื่อมวลชนทุกแขนงถูกกดดัน 

ล็อบบ้ี และ “ขอความร่วมมือ” จากกลไก

รัฐอย่างแข็งกร้าวจนข่าวสารเอียงกะเท่เร่ 

ผู้รับสารถูกมัดมือให้รับฟังการแถลงข่าว

เฉพาะกิจจากหน่วยงานความมั่นคงของ

รัฐ วันละ 3 เวลา กล่าวได้ว่า พื้นที่ทาง

สังคม ท่ีเหลืออยู่ของภาคประชาชนซ่ึงคือ 

“สื่อ” ตกอยู่ภายใต้อำนาจควบคุมแบบ

เบ็ดเสร็จอย่างที่ไม่เคยปรากฏมาก่อน

 ทุกวันน้ี เราจึงเสพข่าวสารจำนวนมากท่ีมีวาระซ่อนเร้น (Hidden agenda) 

และเป็นข่าวที่ถูก “สร้าง” ขึ้น (Agenda setting) ด้วยอำนาจและการสมรู้ร่วมคิด

ทั้งโดยรู้ตัวและไม่รู้ตัว ตัวอย่างข่าวสร้างที่นายกรัฐมนตรีถกขากางเกงไปมอบเงิน

ช่วยเหลือผู้ประสบภัยน้ำท่วมเพื่อแก้ข่าวที่สังคมวิพากษ์วิจารณ์ความเพิกเฉยของ

ผู้นำรัฐบาล โดยไม่ต้องพูดถึงการช่วยเหลืออื่น ๆ อย่างเป็นระบบหรือนโยบายและ

การแก้ปัญหาเชิงโครงสร้างที่จำเป็น นักข่าวเองก็ถูกสะกดจนหมดความสามารถที่

จะซักถามหรือมองข่าวน้ีให้เลยไปกว่าตัวปรากฏการณ์ท่ีถูกสร้างข้ึนแล้วปล่อยให้ข่าว

อื่น ๆ ที่มีความสำคัญในห้วงเวลาเดียวกัน จากตัวละครข่าวที่เป็นประชาชนจริง ๆ 

หายไปจากพื้นที่สื่ออย่างการฉ้อโกงราคาข้าว (อีกแล้วครับท่าน) การขังลืมนักโทษ

การเมืองเสื้อแดง เป็นต้น

 อันท่ีจริงสังคมไทยตกอยู่ในสภาวะการกำหนดวาระข้อมูลข่าวสาร (Agenda 

setting) จากกลไกส่วนบนของสังคมมาช้านานแล้ว เพราะผู้มีบารมีผู้มีอำนาจ และ

นักเลือกตั้งรู้ดีว่าสื่อสารมวลชน (Mass Media) สร้างการเรียนรู้และกำกับความรู้สึก

นึกคิดของมวลชนได้อีกทั้งบริบทเฉพาะของสังคมไทยก็มีประเด็นซ่อนเร้นอ่อนไหว

บางประการที่ต่างฝ่ายต่างไม่กล้า ไม่อาจที่จะเปิดพื้นที่แก่การวิพากษ์วิจารณ์ หรือ

>> ยิ่งเทคโนโลยีด�าน
การสื่อสารก�าวหน�าไป
มากเท่าไหร่ สื่อยิ่งต�อง
แข่งขันกันมากขึ้นเท่านั้น 
และยิ่งทำให�สื่อใช�
เทคโนโลยีขั้นสูงไปในการ
สร�างเทคนิควิธี กลยุทธ�
เอาชนะใจ “ลูกค�า”
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การสืบค้นข้อเท็จจริง สังคมไทย จึงมีเงื่อนไขทางวัฒนธรรมที่ถูกใช้เป็นเงื่อนไขทาง

การเมืองอย่างซับซ้อนยากที่ผู้ประกอบอาชีพสื่อเองจะหยั่งรู้หยั่งคิดได้เช่นกัน

 น อกจากนี้ ในสถานการณ์แบ่งสีแบ่งฝ่ายตลอดหลายปีที่ผ่านมา 

ส่ือได้ถูกใช้เป็นเคร่ืองมือ ปลุกระดมความคิดทางการเมืองอย่าง

เข้มข้นหรือพูดอีกอย่างหนึ่งผู้มีวาระซ่อนเร้นทางการเมืองเอง

ท้ังจากฟากนักการเมืองและฟากของกลุ่มเคล่ือนไหว ก็ได้สร้างส่ือของตัวเองข้ึน ท้ังท่ี

เป็นสื่อกระดาษและสื่ออิเล็คทรอนิกส์เคเบิ้ลทีวี และวิทยุ (ชุมชน?) เป็นช่องทางการ

ระดมมวลชนและระดมทุนที่สำคัญคือ เป็นช่องทางสื่อสารข้อเรียกร้องและแนวคิด

ทางการเมือง การตอบโต้ซึ่งกันและกันซ้ำเติมตอกลิ่มบรรยากาศของความเกลียดชัง 

ก้าวร้าวให้ขยายตัวจนนำไปสู่ความรุนแรงและการสูญเสียชีวิต/ทรัพย์สิน

 คำถามยังมีอยู่ว่า คนทำสื่อในยุคปัจจุบัน ตระหนักหรือไม่ถึง (อิทธิฤทธิ์) 

บทบาทหน้าท่ีท่ีมิได้เป็นเพียง “ตัวกลาง” (Medium) ส่งผ่านข่าวสารอีกต่อไป หากแต่

แปรเปล่ียนไปสู่การเป็น “ผู้ก่อการเปล่ียนแปลง” (Change Agent) ท่ีสามารถชักนำ

ปัจจัยลบหรือบวกแก่สังคมกล่าวอีกอย่างหนึ่งคือถึงเวลาที่สื่อจะต้องเลือกว่าจะเป็น 

“กระจก” หรือ “ตะเกียง” 

5. สื่อแต่ละชนิดมีเอกลักษณ์และข้อจำกัด - Each Medium has a unique 

Aesthetic Form 

 ส่ือแต่ละชนิดมีธรรมชาติของมันเองเพราะในทางศาสตร์และศิลป์ของส่ือทุก

ประเภท แม้จะจำแนกเป็น “สาร = Media content” กับ “สื่อ = Media form” 

เท่าน้ัน หากแต่รายละเอียด ข้ันตอน เทคนิค และเคร่ืองมือ มีความแตกต่างอย่างมาก 

ซ่ึงในกระบวนการผลิตน้ีแหละ ท่ีทำให้ “สาร” บางอย่างถูกตัดตอน ปรับแต่ง ลดปริมาณ

และคุณภาพ รวมถึงอาจกลายเป็นการสร้างความจริงเทียมขึ้นในที่สุดดังกล่าวแล้ว

ข้างต้น
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 ย กตัวอย่างการรายงานข่าวของหนังสือพิมพ์ ที่มักรายงานแต่

เพียงตัวเหตุการณ์ว่าใคร ทำอะไร ที่ไหน เมื่อไร อย่างไร โดย

ปราศจากบริบทแวดล้อมและความเกี่ยวข้องของปัญหาอื่น ๆ 

รวมถึงการจำกัดบุคคลในข่าวแต่เพียงผู้กระทำ ผู้ถูกกระทำ และผู้เห็น เหตุการณ์ แต่

ไม่สืบค้นคล่ีคลายประเด็น “ทำไม/อย่างไร” ซ่ึงถือว่าเป็นส่วนสำคัญท่ีสุดของ “สาร” 

ด้วยข้ออ้างเรื่องความจำกัดของเวลา การเร่งรีบปิดข่าวให้ทันตีพิมพ์ จนแม้กระทั่ง

ตัดทอนรายละเอียดที่เป็นสาระสำคัญลง เหลือเพียงข้อมูลฉาบฉวยและสีสันทาง

อารมณ์เช่น การชุมนุมเรียกร้องการแก้ปัญหาเขื่อนและที่ดินของสมัชชาคนจน หน้า

ทำเนียบรัฐบาลเป็นเวลา 90 วัน สื่อก็ไปรายงานที่ตัวเหตุการณ์ มีคนมาชุมนุมเท่าไร 

ข้อเรียกร้อง 1, 2, 3 (จากเอกสารหรือถ้อยแถลงของผู้ชุมนุม) วันนี้ชาวบ้านสมัชชา

คนจนลงไปอาบน้ำในคลองแสนแสบ... วันน้ีชาวบ้านยิงธนูเข้าทำเนียบโดยผูกจดหมาย

ไว้ที่ปลายลูกศร และถ่ายรูปลงหน้าหนึ่งดูน่าตื่นเต้น เป็นต้น

 แต่สำหรับผู้รับสารท่ีเท่าทันส่ือ ย่อมมีคำถามเกิดข้ึนทันทีว่า แล้วเน้ือหาสาระ

ที่เขียนไว้ในจดหมายนั้นว่าอย่างไร ทำไมคนจนเหล่านี้จึงยืนหยัดตากแดดตากฝนอยู่

หน้าทำเนียบแทนท่ีการนอนหลับอุ่นสบายในบ้านเกิด ? เราแทบไม่รู้เลยว่า ก่อนหน้า

การชุมนุมหน้าทำเนียบของสมัชชาคนจนพวกเขาร้องเรียนตามขั้นตอน และรอคอย

อย่างสิ้นเนื้อประดาตัวมา 13 ปีแล้ว !

 ในทางวิชาการ เราแบ่งสื่อหนังสือพิมพ์กับสื่ออื่น ๆ ออกจากกันโดยถือว่า

หนังสือพิมพ์เป็น “ส่ือคุณภาพ” เพราะมีโอกาสท่ีจะตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล

ต่างจากโทรทัศน์ วิทยุที่ถูกนับเป็น “สื่อร้อน” เนื่องจากคุณสมบัติที่ปลุกกระแสหรือ

ส่งข่าวสารได้รวดเร็วทันใด มากับอากาศแล้วหายไปในอากาศ แม้คุณสมบัติเฉพาะของ

ส่ือเหล่าน้ีจะมีอยู่แต่ในทางเป็นจริง ปัจจุบันองค์กรส่ือจำนวนมากต่างชูนโยบายขยาย

พ้ืนท่ีธุรกิจของตน ไปสู่ส่ือใหม่ ๆ ท่ีมากับเทคโนโลยีทันสมัยอย่าง เว็บไซต์บล็อกข่าวส้ัน

บนมือถือ ตลอดจนเคเบิ้ลทีวีวัฒนธรรมการทำงานของสื่อต่างชนิดเหล่านี้ จึงเริ่มจะ

เลือนเข้าสู่ความเหมือนนั่นคือการทำงานค้าขายสินค้าข่าว แข่งกับเวลาและเงินตรา

 โทรทัศน์ซึ่งเป็นสื่อที่ให้ทั้งเสียงและภาพ ดูเป็นจริงและน่าเชื่อถืออย่างยิ่ง 

เราไม่มีโอกาสรู้เลยว่า ฝ่ายการตลาดของเขาสำรวจพฤติกรรมการรับชมทีวีของเรา
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ตลอดเวลา เพ่ือจะผลิตรายการท่ีสะกดเราไว้หน้าจอ พร้อมกับท่ีสามารถอ้างกับบริษัท

โฆษณาและเจ้าของสินค้าได้ว่า ช่องของตนมี rating สูง เหมาะแก่การจ่ายเงินโฆษณา

เพียงใด และเราย่ิงไม่รู้เลยว่าการทำ spot โฆษณาแต่ละช้ินน้ัน ผ่านการประชุมวางแผน 

ออกแบบวิธีนำเสนอ การคิดถ้อยคำกินใจ การคัดเลือกตัวแสดง ฯลฯ กันขนาดไหน 

รวมถึงการใช้เทคนิคปรับแต่งตัวแสดงโฆษณาให้มีผิวขาวอมชมพู หน้าตึงเนียนราวกับ

ผิวพลาสติกในช่ัวพริบตาได้อย่างไร ? ส่วนรายการเกมโชว์ท่ีมีเสียงปรบมือเฮฮา ราวกับ

เป็นรายการท่ีมีผู้ชมในห้องส่งล้นหลามและเป็นรายการท่ีแสนสนุกน้ัน แท้จริงคือเสียง

จากเครื่องอัดเทป เท่านั้นเอง

 สำหรับวิทยุซึ่งปัจจุบันมักเป็นธุรกิจแตกขยายขององค์กรสื่อใหญ่ ๆ ที่

พยายามสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันข้ามสื่อก็ไม่ต่างไปจากหนังสือพิมพ์และ

โทรทัศน์ เพียงแต่ข้อจำกัดตามธรรมชาติของสื่อประเภทนี้ที่คนมักหมุนเปลี่ยนคลื่น

กันบ่อย ๆ ทำให้เน้ือหารายการหลักของส่ือวิทยุยังคงเน้นไปท่ีการเปิดเพลงและโฆษณา

สินค้า หรือหากจะมีรายการสนทนาข่าวสารบ้านเมืองก็มักเป็นการอ่านข่าวจากหน้า

หนังสือพิมพ์หรือการพูดคุยในแนวแสดงความคิดเห็นมากกว่า

 ก ล่าวได้ว่า ยิ่งเทคโนโลยีด้านการสื่อสารก้าวหน้าไปมากเท่าไหร่ 

ส่ือย่ิงต้องแข่งขันกันมากข้ึนเท่าน้ัน และย่ิงทำให้ส่ือใช้เทคโนโลยี

ขั้นสูงไปในการสร้างเทคนิควิธี กลยุทธ์เอาชนะใจ “ลูกค้า” คือ

ผู้รับสารมากข้ึนเท่าน้ัน และแน่นอนว่า เทคโนโลยีคือเคร่ืองมือของการผลิตความจริง

เทียมที่มีประสิทธิภาพอย่างยิ่ง ไม่เชื่อ ก็ลองนึกถึงภาพยนตร์อย่างอวตาร Avatar ที่

ตัวเอกแปลงร่างผ่านเคร่ืองข้ามมิติไปเป็นมนุษย์อีกโลกหน่ึงท่ีมีหางและอาศัยบนต้นไม้

มหัศจรรย์สีรุ้ง หรือแม้แต่ภาพยนตร์ไทยประเภทผี ๆ ก็สามารถห้ิวหัวศพเดินออกจาก

แผ่นฟิล์มมาหาเราจนแทบกรี๊ด

 ท้ังหมดท่ีว่ามาน้ี เป็นการทำความเข้าใจส่ือและสารท่ีส่ือสารมวลชนผลิตข้ึน 

ในมุมของการเรียนรู้และการวิเคราะห์ผู้กระทำหรือ “ผู้ส่งสาร” ยังไม่ได้พูดถึงส่วน

ของ “ผู้รับสาร” คือเราท้ังหลายท่ีถูกกระทำในกระบวนการส่ือสารทางเดียวจากส่ือทุก

ประเภท ซ่ึงในห้วงหลายปีท่ีผ่านมานับจากการณรงค์สิทธิด้านต่าง ๆ ตามรัฐธรรมนูญ 
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2540 ได้ก่อเกิดกระแสคู่ขนานอันน่าสนใจของ “การส่ือสารภาคประชาชน” และการ

สร้าง “สื่อทางเลือก” ขึ้นมากมาย ทั้งจากเอ็นจีโอ กลุ่มภาคสังคม และแม้ในหมู่

ประชาชนรากหญ้าอย่างการรวมตัวกันจัดทำวิทยุชุมชนท่ีขยายตัวรวดเร็ว การร้ือฟ้ืน

การส่ือสารชนิด “มองตา” กันอย่างสภากาแฟ เวทีลานวัด การผลิตจัดทำหนังสือพิมพ์

ชุมชน จดหมายข่าวตลอดจนการแทรกตัวจากปัจเจกบุคคลบ้าง จากกลุ่มเฝ้าระวัง

ปัญหาท้องถิ่นในประเด็นต่าง ๆ บ้าง เช่น ที่ดินเขื่อน โรงไฟฟ้า ฯลฯ เข้าสู่สื่อกระแส

หลักในนามของ “นักข่าวพลเมือง” โดยมีเป้าหมายที่จะทำให้เสียงที่ไร้เสียงและข่าว

ที่ไม่เป็นข่าวได้มีช่องทางโผล่ไปสู่การรับรู้ของสังคม กับเพื่อนำเสนออัตลักษณ์และ

ศักยภาพที่แท้จริงของชุมชน-ชาวบ้าน แทนที่ภาพของคน “เจ็บ-จน-โง่” ที่ถูกเสนอ

ผ่านสื่อกระแสหลักมานานนับศตวรรษ

 ลึกลงไปกว่านี้สื่อทางเลือกและการสื่อสารภาคประชาชน ก็คือเครื่องมือใน

การเสริมสร้าง ความเข้มแข็งของชุมชน (Empowerment) เป็นสิทธิแห่งการรับรู้

และสิทธิแห่งการสื่อสาร(Rights to Know & Rights to voice out) ตามครรลอง

ประชาธิปไตยเป็นที่มาของสำนึกแห่งความเป็น “เรา” ร่วมกันในเครือข่ายความ

สัมพันธ์หน่ึง ๆ เพราะการส่ือสารกันด้วยปัญหาร่วมและประโยชน์ร่วมของกลุ่ม-ชุมชน

อันเป็นข้อมูลข่าวสารในชีวิตจริงผ่านสื่อที่ตนมีส่วนร่วมและมีอำนาจในการสื่อสาร

เองย่อมมีผลต่อการพัฒนาตัวตนและชุมชน เช่น อาจนำไปสู่การรวมกลุ่มจัดต้ังตนเอง

เพื่อแก้ไขปัญหาหรือเกิดกิจกรรมและปฏิบัติการอื่น ๆ ต่อไป

 ด้วยเหตุดังนั้น การอ่านสื่อได้ใช้สื่อเป็น นอกจากจะช่วยให้เราเพิ่มพูนภูมิ

คุ้มกันจากข่าวสารอันแหว่งวิ่นที่มีผลต่อการประมวลความคิดและความเข้าใจที่มีต่อ

เรื่องหนึ่ง ๆ ของเราแล้ว ยังช่วยให้เราพัฒนาความรู้ความเข้าใจที่มีต่อผู้อื่น สิ่งอื่น

รู้เท่าทันปัญหาบ้านเมืองและคนโกงคิดเช่ือมโยงได้จิตใจเปิดกว้างข้ึนต่อความแตกต่าง

หลากหลายไปสู่สำนึกการมีสิทธิมีส่วนและการใช้ปัญญาในเร่ืองราวต่าง ๆ ได้รอบด้าน

มากขึ้น
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แนวทางของปฏิบัติการจากผู�รับสารเพื่อการรู�เท่าทันสื่ออาจสรุปได�
ดังน้ี

• การตั้งคำถาม

• การวิจารณ์ วิพากษ์ และการคิดเชิงวิเคราะห์

• การเป็นผู้บริโภคท่ีกระตือรือร้น แสวงหาข้อมูลเพ่ิมเติม ความเห็นเพ่ิมเติม

• การตอบสนอง/ตอบโต้/สร้างผลสะท้อน (Feed back) ไปสู่สื่อมวลชน

• การรวมตัวจัดตั้ง เป็นกลุ่มหรือองค์กรคุ้มครองผู้บริโภคสื่อ

• การผลักดันกติกา กฎระเบียบเพื่อการควบคุม/ตรวจสอบสื่อ

• การณรงค์ การใช้มาตรการทางสังคมและจริยธรรม เช่น การคว่ำบาตร

สื่อ (boycott)

• การสร้างสื่อการใช้สื่อ และการขยายการสื่อสารของภาคประชาชน

 >> การรู�เท่าทันสื่อ คือการรู�เท่าทันบริโภคนิยม
การรู�เท่าทันสื่อ คือการรู�เท่าทันการเมืองและสังคม

การรู�เท่าทันสื่อ คือการรู�เท่าทันตนเอง

 ซ่ึงยังเป็นเร่ืองท่ีต้องฝึกฝน	และลงมือสร้างปฏิบัติการณ์ด้วยตัวของผู้บริโภค

สื่อทุกคน	ไม่สามารถคาดหวังให้ใครรับเหมาทำแทนให้	การรู้เท่าทันสื่อจากการ

ลงมือทำจึงเป็นเรื่องยาก	และจำเป็นต้องอาศัยพลังจากภาคสังคม	เช่น	การสร้าง

กิจกรรมรู้เท่าทันสื่อในเด็กเล็ก	ค่ายเยาวชนรู้เท่าทันสื่อ	หลักสูตรรู้เท่าทันสื่อใน

โรงเรียนและมหาวิทยาลัย	เว็บไซต์รู้เท่าทันสื่อ	งานเขียนเผยแพร่ให้รู้เท่าทันสื่อ	

การวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ด้านการรู้เท่าทันสื่อ	การสร้างความเข้าใจและ

ความร่วมมือกับสื่อ	การคิดค้นรูปแบบและกลยุทธ์การกระตุกเตือนสังคมให้

รู้เท่าทันสื่อ	การสร้างกลไกหรือองค์กรคุ้มครองผู้บริโภคสื่อฯลฯ	อีกมากมาย
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ท่ามกลางวาทกรรมเรื่อง”การปฏิรูป” สื่อมวลชนก็หนีไม่พ้นกระแสดังกล่าวด้วย

เช่นกัน ถ้าจะพูดถึงการปฏิรูปสื่อโดยภาพรวมแล้ว คงเป็นเรื่องกว้างขวางและใช้

เวลามาก ในที่นี้จึงขอพูดถึงเรื่องเล็ก ๆ ที่ทั้งสื่อมวลชนและประชาชนทั่วไปให้

ความสนใจน้อยมาก คือ การละเมิดสิทธิเด็กและคนด้อยโอกาส ที่ปรากฏอยู่เป็น

ประจำทั้งในหนังสือพิมพ์และโทรทัศน์ 

 ล่าสุดคือ กรณีที่ดาราสาวเอาทารกตัวน้อย ๆ มาโชว์ตัวทางโทรทัศน์พร้อม

กับให้สัมภาษณ์สัมภาษณ์อ้างว่า ดาราหนุ่มชื่อดังเป็นพ่อของเด็ก มีการนำเสนอภาพ

และข่าวเรื่องนี้อย่างโจ๋งครึ่มในสื่อมวลชนทุกแขนง น่าแปลก บรรดาผู้ที่อ้างตัวว่า 

ต่อสู้เพื่อสิทธิของสตรีได้ออกมาปกป้องดาราสาวอย่างแข็งขัน แต่แทบไม่มีใครออก

มาปกป้อง “ทารกน้อย” ท่ีตกเป็นเคร่ืองมือของผู้ใหญ่ ดีท่ี “ทารกน้อย” ยังไร้เดียงสา 

ไม่รับรู้ถึงการถูกกระทำจากผู้ใหญ่ จึงมิได้ทุกข์ร้อนไปกับการกถูกกระทำดังกล่าว 

(แต่อนาคตไม่แน่) 

 ก่อนหน้านี้ มีพิธีกรข่าวชื่อดัง อ่านข่าวอย่างเมามันว่า มี “เด็กสาวใจแตก” 

อายุ 15 ปี คลอดลูกพิการแล้วทิ้งลูกให้แม่ (ยายของเด็ก) เลี้ยงตามลำพัง แม้พิธีกร

>> การละเมิดสิทธิเด็กและคนด้อยโอกาสของ

สื่อมวลชน 
โดย ประสงค์ เลิศรัตนวิสุทธิ์ 
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มิได้กล่าวถึงช่ือเสียงเรียงนามของเด็กสาว แต่ภาพทางโทรทัศน์กลับฉายภาพแม่กำลัง

อุ้มทารกพิการ พร้อมชื่อเสียง เรียงนามให้สัมภาษณ์ถึงความทุกข์ยากที่ต้องเลี้ยง

หลานตามลำพัง พิธีกรข่าวช่ือดังท่ีมักแสดงบทบาทเป็นผู้รู้อธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ 

เป็นประจำ จนเป็นที่ชื่นชอบของผู้ชม แต่กลับไม่รู้ตัวว่า ได้ก่อกรรมกับเด็กหญิง

ตัวเล็ก ๆ ที่นอกจากต้องตกเป็นเหยื่อของสังคมแล้ว ยังเป็นเหยื่อทางการค้าของ

สื่อมวลชนอีกด้วย 

 ขณะเดียวกันภาพข่าวผู้หญิงหรือเด็ก ท่ีถูกกระทำทารุณกรรมทางเพศ สวม

ไอ้โม่งเพ่ือปกปิดใบหน้าถูกเผยแพร่ทางส่ือมวลชนท้ังหนังสือพิมพ์และโทรทัศน์ พร้อม ๆ 

กับหน้าแฉล้มของนักการเมืองหญิงชื่อดังที่ชอบเล่นบทแม่พระ โดยไม่เคยนึกเลยว่า 

ถ้าญาติพี่น้องของตัวเองต้องถูกจับใส่ไอ้โม่ง ให้การต่อหน้าพนักงานสอบสวนพร้อม

กับการถ่ายภาพจากสื่อมวลชนนับสิบคนจะมีความรู้สึกอย่างไร 
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 ค วามจริงแล้วประเทศไทย เริ่มมีกฎหมายในการคุ้มครองเด็ก

และเยาวชนที่ไม่ให้สื่อมวลชนเผยแพร่ภาพหรือข้อความใด ๆ 

ที่จะทำให้รู้จักตัวเด็กหรือเยาวชนที่อาจทำให้เด็กและเยาวชน

ได้รับความเสียหายมาต้ังแต่ พ.ศ. 2534 หรือเกือบ 20 ปีมาแล้ว แต่เป็นการคุ้มครอง

เฉพาะเด็กและเยาวชน (อายุ 18 ปี) ที่ตกเป็นจำเลยในศาลเท่านั้นคือ พ.ร.บ.จัดตั้ง

ศาลเยาวชนและครอบครัวและและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 

ซึ่งระบุว่า

“ในการโฆษณาไม่ว่าด้วยวาจาหรือเป็นหนังสือซึ่งคำพิพากษาหรือคำสั่ง

ของศาลที่มีอำนาจพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัวห้ามมิให้ระบุชื่อหรือ

แสดงข้อความหรือกระทำการด้วยประการใด ๆ อันจะทำให้รู้จักตัวเด็กหรือ

เยาวชนซึ่งเป็นจำเลย เว้นแต่จะได้รับอนุญาตจากศาล” (มาตรา 98) ผู้ที่

ฝ่าฝืนต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินห้าพันบาทหรือ

ทั้งจำทั้งปรับ (มาตรา 131)

 จากนั้นกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองเด็กในเรื่องนี้ก็หยุดนิ่ง แทบไม่มีการ

พัฒนากฎหมายด้านนี้มาเป็นเวลานกว่า 10 ปี 

 

 อย่างไรก็ตาม รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 มีบทบัญญัติในการปกป้องคุ้มครอง

สิทธิส่วนบุคคลของประชาชนรวมถึงครอบครัวด้วย 

“สิทธิของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศชื่อเสียง ตลอดจนความเป็นอยู่

ส่วนตัว ย่อมได้รับการคุ้มครอง “การกล่าวหรือไขข่าวแพร่หลายซ่ึงข้อความ

หรือภาพไม่ว่าด้วยวิธีการใดไปยังสาธารณชน อันเป็นการละเมิดหรือกระทบ

ถึงสิทธิบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ชื่อเสียง หรือความเป็นอยู่ส่วนตัวจะ

กระทำมิได้ เว้นแต่เป็นกรณีที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” (มี การนำบท

บัญญัตินี้ใส่ไว้ในรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2550 มาตรา 35 ด้วย)

Book-SSA KnowMedia.indd   76 9/29/11   1:27:27 PM



 รู�ทันสื่อ/ 77

 เมื่อมีการตรา ข้อบังคับว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพหนังสือพิมพ์ สภาการ

หนังสือพิมพ์แห่งชาติ พ.ศ.2541 มีการกำหนดข้อบังคับที่สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ

ด้วยเช่นกัน

“ในการเสนอข่าวหรือภาพใด ๆ หนังสือพิมพ์ต้องคำนึงมิให้ล่วงละเมิดศัก

ดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของ บุคคลที่ตกเป็นข่าวโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ต้องให้คว

ามคุ้มครองอย่างเคร่งครัดต่อสิทธิมนุษยชนของเด็ก สตรีและผู้ด้อย โอกาส 

“ในการเสนอข่าวตามวรรคแรกต้องไม่เป็นการซ้ำเติมความทุกข์หรือโศก

นาฏกรรมอันเกิดแก่เด็ก สตรีและผู้ ด้อยโอกาสนั้นไม่ว่าทางใดทางหนึ่ง” 

(ข้อบังคับฯ ข้อ 15)

 จ ากข้อบังคับว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพดังกล่าว สำนักงาน

คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ได้ทำเร่ืองร้องเรียนมาถึงสมาคม

นักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย (หนังสือลงวันที่ 20 

ตุลาคม 2552) เร่ือง การเสนอภาพข่าวกรณีคนร้ายฆาตกรรมและห่ันศพเด็กชายอายุ 

5 ขวบ เผยแพร่ลงหน้า 1 ในหนังสือพิมพ์รายวันหลายฉบับ ซึ่งสมาคมนักข่าวฯ ได้

ส่งเรื่องให้สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติพิจารณา 

 ทั้งนี้ สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคเห็นว่า การเสนอภาพข่าว

ดังกล่าวเป็นการกระทำที่อาจกระทบกระเทือนต่อจิตใจและไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค 

อาจทำให้ครอบครัวของผู้เสียชีวิต และผู้บริโภคที่เห็นภาพข่าวเกิดความรู้สึกหดหู่ 

เศร้าซึม และหากเป็นผู้บริโภคที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะอาจจะเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้

เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบได้ 

 คณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์ สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ

วินิจฉัยว่า การนำเสนอข่าวและภาพเด็กที่ถูกฆาตกรรมดังกล่าว เป็นการเสนอข่าว

หรือภาพที่อาจล่วงละเมิดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของบุคคลที่ตกเป็นข่าวโดยเฉพาะ

อย่างย่ิงต้องให้ความคุ้มครองอย่างเคร่งครัดต่อสิทธิมนุษยชนของเด็ก ต้องไม่เป็นการ

ซ้ำเติมความทุกข์หรือโศกนาฏกรรมอันเกิดแก่เด็ก และจะต้องไม่เสนอภาพข่าวที่น่า
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หวาดเสียวโดยไม่คำนึงถึงความรู้สึกของสาธารณชน เป็นการขัดต่อข้อบังคับว่าด้วย

จริยธรรมแห่งวิชาชีพหนังสือพิมพ์ ฯ 

 จึงมีมติให้ตักเตือนการนำเสนอภาพข่าวของหนังสือพิมพ์ท่ีถูกร้องเรียน เพ่ือ

ให้ระมัดระวังในการเสนอภาพข่าวในลักษณะเช่นนี้ต่อไป (อ่านคำวินิจฉัยฉบับเต็มใน

ล้อมกรอบ) 

 แ ต่ปรากฏว่า มิได้เผยแพร่คำวินิจฉัยดังกล่าวในเว็บไซต์ของ

สภาการหนังสือพิมพ์ฯ ท้ัง ๆ ท่ีคำวินิจฉัยดังกล่าวเป็นประโยชน์

ต่อสาธารชนอย่างยิ่งและเป็นการเตือนให้ผู้ประกอบวิชาชีพ

สื่อสารมวลชนตระหนักในการนำเสนอข่าวว่า ควรตระหนักถึงสิทธิของเด็กและ

ครอบครัว 

 การไม่ยอมเผยแพร่คำวินิจฉัยในเรื่องนี้รวมถึงคำวินิจฉัยอื่น ๆ ในเว็บไซต์ที่

ชี้เห็นว่า สมาชิกของสภาการหนังสือพิมพ์ฝ่าฝืนข้อบังคับว่าด้วยจริยธรรมสะท้อนให้

เห็นถึงความอ่อนแอในกลไกการกับดูแลกันเองของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน และ

อาจทำให้ประชาชนเห็นว่า การควบคุมกันเองของวิชาชีพส่ือมวลชนไม่มีประสิทธิภาพ 

 ต่อมาในการตรา พ.ร.บ. คุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ซึ่งมีบทบัญญัติขยายการ

คุ้มครองเด็กและเยาวชนออกไปอย่างกว้างขวาง ไม่จำกัดเฉพาะเด็กและเยาวชนที่

ตกเป็นผู้ต้องหาหรือเป็นเหยื่อในคดีอาญา แต่กินความถึงเด็กและเยาวชนทั่วไปด้วย

“ห้ามมิให้ผู้ใดโฆษณา หรือเผยแพร่ทางสื่อมวลชน หรือสื่อสารสนเทศ

ประเภทใด ซึ่งข้อมูลเกี่ยวกับตัวเด็กหรือผู้ปกครอง โดยเจตนาที่จะทำให้

เกิดความเสียหายแก่จิตใจ ชื่อเสียง เกียรติคุณ หรือสิทธิประโยชน์อื่นใด

ของเด็ก หรือเพื่อแสวงหาประโยชน์สำหรับตนเองหรือผู้อื่นโดยมิชอบ” 

(มาตรา 27) 

 ผู้ใดฝ่าฝืนต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหกหม่ืนบาท 

หรือทั้งจำทั้งปรับ (มาตรา 79)
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 แ ต่ที่เป็นที่ฮือฮามากในแวดวงสื่อมวลชนคือ การตรา พ.ร.บ.

คุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 

ซ่ึงมีบทบัญญัติครอบคลุมการห้ามเสนอข่าวสารของส่ือมวลชน

อย่างกว้างขวางรวมถึงบุคคลในครอบครัวทั้งผู้ที่ถูกกระทำและผู้กระทำรุนแรงใน

ครอบครัวทั้งหมด

 ทั้งนี้เป็นไปตามนิยามในมาตรา 3 ที่บัญญัติว่า

“ความรุนแรงในครอบครัว” หมายความว่า การกระทำใด ๆ โดยมุ่งประสงค์

ให้เกิดอันตรายแก่ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพ หรือกระทำโดยเจตนาใน

ลักษณะที่น่าจะก่อให้เกิดอันตรายแก่ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพของบุคคล

ในครอบครัว หรือบังคับหรือใช้อำนาจครอบงำผิดคลองธรรมให้บุคคลใน

ครอบครัวต้องกระทำการ ไม่กระทำการ หรือยอมรับการกระทำอย่างหนึ่ง

อย่างใดโดยมิชอบแต่ไม่รวมถึงการกระทำโดยประมาท 

ส่วน “บุคคลในครอบครัว” หมายความว่า คู่สมรส คู่สมรสเดิม ผู้ที่อยู่กิน

หรือเคยอยู่กินฉันสามีภริยาโดยมิได้จดทะเบียนสมรส บุตร บุตรบุญธรรม 

สมาชิกในครอบครัว รวมท้ังบุคคลใด ๆ ท่ีต้องพ่ึงพาอาศัยและอยู่ในครัวเรือน

เดียวกัน” 

 ประเด็นท่ีถกเถียงกันมากคือ “คู่สมรสเดิม” หรือ “เคยอยู่กินฉันสามีภริยา”

น้ัน หมายถึงการหย่าขาดหรือเลิกรากันมาแล้วก่ีปี ถ้าเลิกรากันมาแล้ว 10 ปี ยังถือว่า 

เป็นบุคคลในครอบครัวอีกหรือไม่ 

 

 ข้อห้ามในการเผยแพร่ภาพและข่าวก็ครอบคลุมกว้างขวางเช่นเดียวกัน 

“ห้ามมิให้ผู้ใดลงพิมพ์โฆษณา หรือเผยแพร่ต่อสาธารณชนด้วยวิธีใด ๆ ซึ่ง

ภาพ เร่ืองราว หรือข้อมูลใด ๆ อันน่าจะทำให้เกิดความเสียหายแก่ผู้กระทำ
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ความรุนแรงในครอบครัวหรือผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัวใน

คดีตามพระราชบัญญัตินี้”

“ผู้ใดฝ่าฝืนบทบัญญัติในวรรคหน่ึง ต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินหกเดือนหรือ

ปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจำทั้งปรับ” (มาตรา 9) 

 นอกจากสิทธิในครอบครัวแล้ว การพัฒนาทางด้านกฎหมายของประเทศไทย

ยังก้าวหน้าครอบคลุมถึงเหยื่อของการค้ามนุษย์อีกด้วย 

 ทั้งนี้มีการตรา พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 ที่มี

บทบัญญัติปกป้องเหยื่อการค้ามนุษย์อย่างกว้างขวาง 

“ผู้ใดกระทำการหรือจัดให้มีการกระทำการดังต่อไปน้ี ต้องระวางโทษจำคุก

ไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจำทั้งปรับ 

(1) บันทึกภาพ แพร่ภาพ พิมพ์รูป หรือบันทึกเสียง แพร่เสียงหรือสิ่งอื่นที่

สามารถแสดงว่า บุคคลใดเป็นผู้เสียหายจากการกระทำความผิดฐานค้า

มนุษย์ ทั้งนี้ ไม่ว่าขั้นตอนใด ๆ 

(2) โฆษณาหรือเผยแพร่ข้อความ ซึ่งปรากฏในทางสอบสวนของพนักงาน

สอบสวนหรือในทางพิจารณาคดีของศาลท่ีทำให้บุคคลอ่ืน

รู้จักชื่อตัว ชื่อสกุลของผู้เสียหายจากการกระทำความผิด

ฐานค้ามนุษย์หรือบุคคลในครอบครัวผู้เสียหายนั้น ทั้งนี้ 

ไม่ว่าโดยสื่อสารสนเทศประเภทใด 

(3) โฆษณาหรือเผยแพร่ข้อความ ภาพหรือเสียง ไม่ว่า

โดยสื่อสารสนเทศประเภทใดเปิดเผยประวัติ สถานที่อยู่ 

สถานท่ีทำงาน หรือสถานศึกษาของบุคคลซ่ึงเป็นผู้เสียหาย

จากการกระทำความผิดฐานค้ามนุษย์ 

Book-SSA KnowMedia.indd   80 9/29/11   1:27:27 PM



 รู�ทันสื่อ/ 81

“ความในวรรคหน่ึงมิให้ใช้บังคับแก่การกระทำท่ีผู้กระทำจำต้องกระทำเพ่ือ

ประโยชน์ของทางราชการในการคุ้มครองหรือช่วยเหลือผู้เสียหาย หรือ

ผู้เสียหายยินยอมโดยบริสุทธิ์ใจ”

 เ ห็นได้ว่า ในช่วงเกือบ 20 ปี ประเทศไทยได้พัฒนากฎหมายเพื่อ

ปกป้องเด็ก เยาวชนและคนด้อยโอกาสก้าวหน้าไปมากพอสมควร 

ซึ่งแน่นอนว่า ถ้าผู้ปฏิบัติงานด้านสื่อมวลชนยังคงยึดติดกรอบแนว

ความคิดเก่า ๆ ในการนำเสนอข่าวสารแล้ว อาจรู้สึกว่า กฎหมายต่าง ๆ เหล่านี้มีผล

กระทบต่อการนำเสนอภาพและข่าวอย่างมาก 

 อย่างไรก็ตาม ขณะท่ีกฎหมายด้านน้ีพัฒนาไปอย่างมาก แต่ผู้ปฏิบัติงานด้าน

สื่อมวลชนกลับตระหนักในเรื่องนี้น้อยมาก จึงยังมีสื่อมวลชนนำเสนอภาพและข่าว

ละเมิดเด็ก เยาวชนและคนด้อยโอกาสอยู่เป็นประจำโดยที่สังคมเองก็ตื่นตัวในเรื่องนี้

น้อยเช่นเดียวกัน ตรงกันข้ามกลับให้ความสนใจข่าวและภาพประเภทน้ีอย่างมาก อาทิ 

• ดาราสาวที่อุ้มลูกมาออกรายการโทรทัศน์ หมิ่นเหม่ต่อฝ่าฝืน พ.ร.บ. 

คุ้มครองเด็ก เพราะการกระทำดังกล่าวอาจจะทำให้เกิดความเสียหายแก่

จิตใจ ชื่อเสียง เกียรติคุณ หรือสิทธิประโยชน์อื่นใดของเด็ก หรือเพื่อ

แสวงหาประโยชน์สำหรับตนเองหรือผู้อื่น 

• กรณีพิธีกรข่าวชื่อดังประจานเด็กสาวอายุ 15 ปีว่า เป็นเด็กใจแตก ฯลฯ

 ขณะเดียวกัน ยังไม่มีส่ือมวลชนรายใดถูกดำเนินคดีด้วยกฎหมายฉบับต่าง ๆ 

ข้างต้น ทั้ง ๆ ที่มีการนำเสนอภาพและข่าวซึ่งหมิ่นเหม่ต่อการฝ่าฝืนกฎหมายเหล่านี้

อยู่เป็นประจำ 

 เม่ือยังไม่มีบทเรียน	อาจทำให้ส่ือมวลชนไทยไม่ตระหนักว่า	การนำเสนอ

ข่าวเด็ก	เยาวชนและคนด้อยโอกาสเป็นเรื่องที่ต้องให้ความสำคัญอย่างสูงที่จะไม่

ไปละเมิดบุคคลเหล่านี้
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คำวินิจฉัยที่ 1

คำวินิจฉัยคณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์

เรื่อง การร้องเรียนจริยธรรมหนังสือพิมพ์ ASTV ผู้จัดการ

 ด้วยสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ ได้รับเรื่องร้องเรียนของสำนักงานคณะ

กรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ฉบับที่ นร.0305/15828 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2552 

ซ่ึงส่งต่อมาจากสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ตามหนังสือท่ี สขนท. 

197/10/2552 ลงวันที่ 20 ตุลาคม 2552 เรื่อง การเสนอภาพข่าวกรณีคนร้าย

ฆาตกรรมและหั่นศพเด็กชายอายุ 5 ขวบ เผยแพร่ลงหน้า 1 ในหนังสือพิมพ์รายวัน

หลายฉบับ ตั้งแต่ฉบับประจำวันที่ 13 – 15 ตุลาคม 2552 ซึ่งรวมถึงหนังสือพิมพ์ 

ASTV ผู้จัดการ ฉบับท่ี 283 ประจำวันท่ี 15 ตุลาคม 2552 หน้า 1, 14 โดยสำนักงาน

คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคเห็นว่า การเสนอภาพข่าวดังกล่าวเป็นการกระทำที่

อาจกระทบกระเทือนต่อจิตใจและไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค อาจทำให้ครอบครัวของ

ผู้เสียชีวิตและผู้บริโภคท่ีเห็นภาพข่าวเกิดความรู้สึกหดหู่ เศร้าซึม และหากเป็นผู้บริโภค

ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะอาจจะเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบได้ 

จึงขอให้พิจารณาและทบทวนการนำเสนอข่าวเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้บริโภค 

ต่อมาได้มีหนังสือแจ้งให้หนังสือพิมพ์ ASTV ผู้จัดการ ช้ีแจงกรณีดังกล่าวภายในกำหนด

เวลา 15 วัน แต่มิได้รับการชี้แจงแต่อย่างใด 

 คณะอนุกรรมการพิจารณาเร่ืองราวร้องทุกข์ ได้ทำการตรวจสอบข้อเท็จจริง

หนังสือพิมพ์ ASTV ผู้จัดการ ฉบับวันที่ 15 ตุลาคม 2553 แล้ว ข้อเท็จจริงรับฟังได้

ว่า หนังสือพิมพ์ ASTV ผู้จัดการ ได้นำเสนอข่าวและภาพเด็กที่ถูกฆ่าหั่นศพ ในการ

ทำแผนฆาตกรรมตามที่ถูกร้องเรียนดังกล่าว 

 พิจารณาแล้วเห็นว่าการนำเสนอข่าวและภาพเด็กท่ีถูกฆาตกรรมดังกล่าว 

เป็นการเสนอข่าวหรือภาพที่อาจล่วงละเมิดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของบุคคลที่
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ตกเป็นข่าวโดยเฉพาะอย่างย่ิงต้องให้ความคุ้มครองอย่างเคร่งครัดต่อสิทธิมนุษยชน

ของเด็ก ต้องไม่เป็นการซ้ำเติมความทุกข์หรือโศกนาฏกรรมอันเกิดแก่เด็ก และ

จะต้องไม่เสนอภาพข่าวที่น่าหวาดเสียวโดยไม่คำนึงถึงความรู้สึกของสาธารณชน 

เป็นการขัดต่อข้อบังคับว่าด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพหนังสือพิมพ์ พ.ศ. 2541 ข้อ 

15 และข้อ 17 จึงควรหลีกเลี่ยงในการนำเสนอหรือหากจำเป็นควรอำพรางภาพให้

เข้มหรือนำเสนอภาพระยะไกลเพ่ือช่วยลดความรู้สึกของผู้อ่านข่าว  และการนำเสนอ

ภาพของการทำแผนฆาตกรรมก็เป็นส่ิงท่ีไม่เหมาะสมเพราะก่อนมีคำพิพากษาอันเป็น

ท่ีสุดว่าบุคคลใดได้กระทำผิด จะปฏิบัติต่อบุคคลน้ันเสมือนเป็นผู้กระทำความผิดมิได้

การทำหน้าท่ีของส่ือมวลชน จึงควรให้ความสำคัญและระมัดระวังในเร่ืองดังกล่าวด้วย 

 จึงมีมติให้ตักเตือนการนำเสนอภาพข่าวของหนังสือพิมพ์ ASTV ผู้จัดการ 

เพ่ือให้ระมัดระวังในการเสนอภาพข่าวในลักษณะเช่นน้ีต่อไป พิจารณาตามธรรมนูญ

สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ พ.ศ. 2540 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2548 หมวด 5 

ความรับผิดทางจริยธรรมข้อ 24 (4)

คณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์ 

สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ

22 ตุลาคม 2553
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คำวินิจฉัยที่ 2

คำวินิจฉัยคณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์

เรื่อง การร้องเรียนจริยธรรมหนังสือพิมพ์บ้านเมือง

 ด้วยสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติได้รับเรื่องร้องเรียนของสำนักงานคณะ

กรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ฉบับที่ นร.0305/15828 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2552 

ซ่ึงส่งต่อมาจากสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ตามหนังสือท่ี สขนท. 

197/10/2552 ลงวันที่ 20 ตุลาคม 2552 เรื่อง การเสนอภาพข่าวกรณีคนร้าย

ฆาตกรรมและหั่นศพเด็กชายอายุ 5 ขวบ เผยแพร่ลงหน้า 1 ในหนังสือพิมพ์รายวัน

หลายฉบับ ตั้งแต่ฉบับประจำวันที่ 13 – 15 ตุลาคม 2552 ซึ่งรวมถึงหนังสือพิมพ์

บ้านเมือง ฉบับที่ 2146 ประจำวันที่ 14 ตุลาคม 2552 หน้า 1, 6 โดยสำนักงาน

คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคเห็นว่า การเสนอภาพข่าวดังกล่าวเป็นการกระทำที่

อาจกระทบกระเทือนต่อจิตใจและไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค อาจทำให้ครอบครัวของ

ผู้เสียชีวิตและผู้บริโภคท่ีเห็นภาพข่าวเกิดความรู้สึกหดหู่ เศร้าซึม และหากเป็นผู้บริโภค

ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะอาจจะเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบได้ 

จึงขอให้พิจารณาและทบทวนการนำเสนอข่าวเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้บริโภค 

ต่อมานายวิเชียร  อินจนา ผู้ช่วยบรรณาธิการหนังสือพิมพ์บ้านเมืองได้มีหนังสือที่ 

บก.001/2552 ลงวันที่ 27 พฤศจิกายน 2552 ชี้แจงข้อร้องเรียนดังกล่าวว่าเป็นการ

นำเสนอภาพข่าวเหตุการณ์ความรุนแรงในสังคมเพื่อเป็นอุทาหรณ์ให้ผู้อ่านตระหนัก

ถึงภัยร้ายท่ีอาจมาถึงตนและคนในครอบครัวได้ตลอดเวลา นอกจากน้ี ยังมีวัตถุประสงค์

ในการให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ตำรวจเพื่อสืบสวนหาเบาะแสของคนร้ายจาก

พลเมืองดีที่รู้จักกับผู้เสียชีวิตหรือพยานผู้เห็นเหตุการณ์อีกด้วย

 คณะอนุกรรมการพิจารณาเร่ืองราวร้องทุกข์ได้ทำการตรวจสอบข้อเท็จจริง

หนังสือพิมพ์บ้านเมือง ฉบับวันที่ 14 ตุลาคม 2552 แล้ว ข้อเท็จจริงรับฟังได้ว่า 
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 รู�ทันสื่อ/ 85

หนังสือพิมพ์บ้านเมือง ได้เสนอข่าวและภาพเด็กที่ถูกฆ่าหั่นศพ ตามที่ถูกร้องเรียน

ดังกล่าว

 

 พิจารณาแล้วเห็นว่า การนำเสนอภาพข่าวฆาตกรรมและห่ันศพเด็กชาย

อายุ 5 ขวบ ของหนังสือพิมพ์บ้านเมือง เป็นการเสนอข่าวหรือภาพที่อาจล่วง

ละเมิดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของบุคคลที่ตกเป็นข่าวโดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องให้

ความคุ้มครองอย่างเคร่งครัดต่อสิทธิมนุษยชนของเด็ก ต้องไม่เป็นการซ้ำเติม

ความทุกข์หรือโศกนาฏกรรมอันเกิดแก่เด็ก และจะต้องไม่เสนอภาพข่าวที่น่า

หวาดเสียวโดยไม่คำนึงถึงความรู้สึกของสาธารณชน เป็นการขัดต่อข้อบังคับว่า

ด้วยจริยธรรมแห่งวิชาชีพหนังสือพิมพ์ พ.ศ. 2541 ข้อ 15 และข้อ 17 จึงควร

หลีกเลี่ยงในการนำเสนอหรือหากจำเป็นควรอำพรางภาพให้เข้มหรือนำเสนอภาพ

ระยะไกลเพื่อช่วยลดความรู้สึกของผู้อ่านข่าว ส่วนข้อชี้แจงเรื่องการให้ความร่วมมือ

กับเจ้าหน้าที่ตำรวจเพื่อสืบสวนหาเบาะแสของคนร้ายนั้น สามารถกระทำได้โดยไม่

จำต้องมีการนำเสนอภาพข่าวที่น่าหวาดเสียวดังกล่าว

 จึงมีมติให้ตักเตือนการนำเสนอภาพข่าวของหนังสือพิมพ์บ้านเมือง เพื่อ

ให้ระมัดระวังในการเสนอภาพข่าวในลักษณะเช่นนี้ต่อไป พิจารณาตามธรรมนูญ

สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ พ.ศ. 2540 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2548 หมวด 5 

ความรับผิดทางจริยธรรมข้อ 24 (4)

คณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์ 

สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ

22 ตุลาคม 2553
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คำวินิจฉัยที่ 3

คำวินิจฉัยคณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์

เรื่อง การร้องเรียนจริยธรรมหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ

 ด้วยสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติได้รับเรื่องร้องเรียนของสำนักงานคณะ

กรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ฉบับที่ นร.0305/15828 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2552 

ซ่ึงส่งต่อมาจากสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ตามหนังสือท่ี สขนท.

197/10/2552 ลงวันที่ 20 ตุลาคม 2552 เรื่อง การเสนอภาพข่าวกรณีคนร้าย

ฆาตกรรมและหั่นศพเด็กชายอายุ 5 ขวบ เผยแพร่ลงหน้า 1 ในหนังสือพิมพ์รายวัน

หลายฉบับ ตั้งแต่ฉบับประจำวันที่ 13 – 15 ตุลาคม 2552 ซึ่งรวมถึงหนังสือพิมพ์

ไทยรัฐ ฉบับที่ 188393 ประจำวันที่ 13 ตุลาคม 2552 โดยสำนักงานคณะกรรมการ

คุ้มครองผู้บริโภคเห็นว่า การเสนอภาพข่าวดังกล่าวเป็นการกระทำที่อาจกระทบ

กระเทือนต่อจิตใจและไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค อาจทำให้ครอบครัวของผู้เสียชีวิตและ

ผู้บริโภคที่เห็นภาพข่าวเกิดความรู้สึกหดหู่ เศร้าซึม และหากเป็นผู้บริโภคที่ยังไม่

บรรลุนิติภาวะอาจจะเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทำให้เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบได้ จึงขอให้

พิจารณาและทบทวนการนำเสนอข่าวเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้บริโภค ต่อมา

นายสุนทร ทาซ้าย บรรณาธิการหนังสือพิมพ์ไทยรัฐได้มีหนังสือที่ บก.021/2552 

ลงวันท่ี 24 พฤศจิกายน 2552 ช้ีแจงข้อร้องเรียนดังกล่าวว่าเป็นการนำเสนอภาพข่าว

เหตุการณ์ความรุนแรงในสังคมเพื่อเป็นอุทาหรณ์ให้ผู้อ่านตระหนักถึงภัยร้ายที่อาจ

มาถึงตนและคนในครอบครัวได้ตลอดเวลา นอกจากนี้ ยังมีวัตถุประสงค์ในการให้

ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ตำรวจเพื่อสืบสวนหาเบาะแสของคนร้ายจากพลเมืองดีที่

รู้จักกับผู้เสียชีวิตหรือพยานผู้เห็นเหตุการณ์อีกด้วย

 คณะอนุกรรมการพิจารณาเร่ืองราวร้องทุกข์ได้ทำการตรวจสอบข้อเท็จจริง

จากหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ ฉบับวันที่ 13 ตุลาคม 2552 แล้ว ข้อเท็จจริงรับฟังได้ว่า 

หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ ได้เสนอข่าวและภาพเด็กถูกฆ่าหั่นศพตามที่ถูกร้องเรียนดังกล่าว
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 พิจารณาแล้วเห็นว่า การนำเสนอภาพข่าวฆาตกรรมและภาพศพเด็กชาย

อายุ 5 ขวบ ในหน้า 1 ของหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เป็นการเสนอข่าวหรือภาพที่อาจ

ล่วงละเมิดศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ของบุคคลท่ีตกเป็นข่าวโดยเฉพาะอย่างย่ิงต้อง

ให้ความคุ้มครองอย่างเคร่งครัดต่อสิทธิมนุษยชนของเด็ก ต้องไม่เป็นการซ้ำเติม

ความทุกข์หรือโศกนาฏกรรมอันเกิดแก่เด็ก และจะต้องไม่เสนอภาพข่าวท่ีน่าหวาด

เสียวโดยไม่คำนึงถึงความรู้สึกของสาธารณชน เป็นการขัดต่อข้อบังคับว่าด้วย

จริยธรรมแห่งวิชาชีพหนังสือพิมพ์ พ.ศ. 2541 ข้อ 15 และข้อ 17 จึงควรหลีกเล่ียง

ในการนำเสนอหรือหากจำเป็นควรอำพรางภาพให้เข้มหรือนำเสนอภาพระยะไกลเพ่ือ

ช่วยลดความรู้สึกของผู้อ่านข่าว ส่วนข้อชี้แจงเรื่องการให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่

ตำรวจเพื่อสืบสวนหาเบาะแสของคนร้ายนั้น สามารถกระทำได้โดยไม่จำต้องมีการ

นำเสนอภาพข่าวที่น่าหวาดเสียวดังกล่าว

 จึงมีมติให้ตักเตือนการนำเสนอภาพข่าวของหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เพื่อให้

ระมัดระวังในการเสนอภาพข่าวในลักษณะเช่นนี้ต่อไป พิจารณาตามธรรมนูญ

สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ พ.ศ. 2540 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2548 หมวด 5 

ความรับผิดทางจริยธรรมข้อ 24 (4)

คณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์

สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ

22 ตุลาคม 2553

 รู�ทันสื่อ/ 87
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คำวินิจฉัยที่ 4

คำวินิจฉัยคณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์

เรื่อง การร้องเรียนจริยธรรมหนังสือพิมพ์คมชัดลึก

 ด้วยสภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติได้รับเรื่องร้องเรียนของสำนักงานคณะ

กรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ฉบับที่ นร.0305/15828 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 2552 

ซ่ึงส่งต่อมาจากสมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย ตามหนังสือท่ี สขนท. 

197/10/2552 ลงวันที่ 20 ตุลาคม 2552 เรื่อง การเสนอภาพข่าวกรณีคนร้าย

ฆาตกรรมและหั่นศพเด็กชายอายุ 5 ขวบ เผยแพร่ลงหน้า 1 ในหนังสือพิมพ์รายวัน

หลายฉบับ ตั้งแต่ฉบับประจำวันที่ 13 – 15 ตุลาคม 2552 ซึ่งรวมถึงหนังสือพิมพ์

คมชัดลึก ฉบับท่ี 2917 ประจำวันท่ี 15 ตุลาคม 2552 หน้า 1, 3 โดยสำนักงานคณะ

กรรมการคุ้มครองผู้บริโภคเห็นว่า การเสนอภาพข่าวดังกล่าวเป็นการกระทำที่อาจ

กระทบกระเทือนต่อจิตใจและไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค อาจทำให้ครอบครัวของผู้เสีย

ชีวิตและผู้บริโภคที่เห็นภาพข่าวเกิดความรู้สึกหดหู่ เศร้าซึม และหากเป็นผู้บริโภคที่

ยังไม่บรรลุนิติภาวะอาจจะเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบได้ จึง

ขอให้พิจารณาและทบทวนการนำเสนอข่าวเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้บริโภค 

ต่อมานายบรรยง อินทนา ผู้ช่วยบรรณาธิการหนังสือพิมพ์คมชัดลึกได้มีหนังสือลง

วันท่ี 24 พฤศจิกายน 2552 ช้ีแจงข้อร้องเรียนดังกล่าวว่า เข้าใจว่ากรณีแบบน้ีสามารถ

เสนอชื่อผู้เสียชีวิตได้และพยายามคัดเลือกภาพที่ไม่สร้างความรู้สึกสยดสยองหรือ

แสดงใบหน้าผู้เสียหายอย่างชัดเจน แต่ให้น้ำหนักที่การสื่อความรู้สึกของผู้สูญเสีย

และภาพที่มีความหมายในทางคดี

 คณะอนุกรรมการพิจารณาเร่ืองราวร้องทุกข์ได้ตรวจสอบข้อเท็จจริงหนังสือ

พิมพ์คมชัดลึก ฉบับวันที่ 15 ตุลาคม 2552 แล้ว ข้อเท็จจริงรับฟังได้ว่าหนังสือพิมพ์

คมชัดลึก ได้เสนอข่าวและภาพเด็กที่ถูกฆ่าหั่นศพตามที่ถูกร้องเรียนดังกล่าว
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 รู�ทันสื่อ/ 89

 พิจารณาแล้วเห็นว่า การนำเสนอภาพข่าวฆาตกรรมและห่ันศพเด็กชาย

อายุ 5 ขวบ โดยนำเสนอภาพแสดงการทำแผนฆาตกรรมและเหยื่อผู้ถูกกระทำ

ของหนังสือพิมพ์คมชัดลึก เป็นการเสนอข่าวหรือภาพที่อาจล่วงละเมิดศักดิ์ศรี

ความเป็นมนุษย์ของบุคคลที่ตกเป็นข่าวโดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องให้ความคุ้มครอง

อย่างเคร่งครัดต่อสิทธิมนุษยชนของเด็ก ต้องไม่เป็นการซ้ำเติมความทุกข์หรือ

โศกนาฏกรรมอันเกิดแก่เด็ก และจะต้องไม่เสนอภาพข่าวที่น่าหวาดเสียวโดยไม่

คำนึงถึงความรู้สึกของสาธารณชน เป็นการขัดต่อข้อบังคับว่าด้วยจริยธรรมแห่ง

วิชาชีพหนังสือพิมพ์ พ.ศ. 2541 ข้อ 15 และข้อ 17 จึงควรหลีกเล่ียงในการนำเสนอ

หรือหากจำเป็นควรอำพรางภาพให้เข้มหรือนำเสนอภาพระยะไกลเพื่อช่วยลดความ

รู้สึกของผู้อ่านข่าว ส่วนข้อช้ีแจงเร่ืองการนำเสนอภาพท่ีมีความหมายทางคดีน้ัน เห็น

ว่าสื่อมวลชนไม่สมควรถูกใช้เป็นเครื่องมือของพนักงานสอบสวนในการเสนอภาพ

ขั้นตอนการทำแผนประกอบคำรับสารภาพ เพราะก่อนมีคำพิพากษาอันเป็นที่สุดว่า

บุคคลใดได้กระทำผิด จะปฏิบัติต่อบุคคลนั้นเสมือนเป็นผู้กระทำความผิดมิได้การ

ทำหน้าที่ของสื่อมวลชน จึงควรให้ความสำคัญและระมัดระวังในเรื่องดังกล่าวด้วย

 จึงมีมติให้ตักเตือนการนำเสนอภาพข่าวของหนังสือพิมพ์คมชัดลึก เพื่อ

ให้ระมัดระวังในการเสนอภาพข่าวในลักษณะเช่นนี้ต่อไป พิจารณาตามธรรมนูญ

สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ พ.ศ. 2540 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2548 หมวด 5 

ความรับผิดทางจริยธรรมข้อ 24 (4)

คณะอนุกรรมการพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์

สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ

22 ตุลาคม 2553
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ในประเทศไทย เริ่มมีการตื่นตัวและตระหนักถึงความสำคัญของความรู้เท่าทันสื่อ

มากขึ้น อย่างไรก็ตาม การเรียนรู้เรื่องความรู้เท่าทันสื่อนั้น มักจะจัดเป็นกิจกรรม

พิเศษนอกเวลา การบรรยายพิเศษ หรือหากสถาบันใดมีความต่ืนตัวในเร่ืองน้ี อาจ

จะบรรจุเป็น “วิชาความรู้เท่าทันสื่อ” ในคณะที่เกี่ยวกับสื่อสารมวลชนในระดับ

มหาวิทยาลัย ส่วนในต่างประเทศอาจมีการเรียนวิชานี้ในโรงเรียนเป็นวิชาพิเศษ 

และมหาวิทยาลัยบางแห่งอาจมีสาขาวิชาในระดับปริญญาตรี ซึ่งทั้งหมดนี้ เป็น

การสอนท่ีมีกลุ่มผู้เรียนรู้ในจำนวนจำกัด ไม่ท่ัวถึงกลุ่มประชาชนท่ัวไป โดยเฉพาะ

กลุ่มที่สำคัญที่สุด นั่นก็คือเยาวชนและนักเรียนในระดับประถมและมัธยมศึกษา 

 “Project Look Sharp” ซึ่งเป็นโครงการเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน

เรื่องความรู้เท่าทันสื่อในสหรัฐอเมริกาของมหาวิทยาลัย Ithaca ได้เสนอแนวคิดใหม่

ในการเรียนการสอนทักษะความรู้เท่าทันสื่อ นั่นคือ แทนที่จะจัดการเรียนการสอน

เป็นรายวิชาพิเศษที่แยกออกมาต่างหาก แต่หากสามารถบูรณาการทักษะความรู้

เท่าทันสื่อเข้ากับรายวิชาที่มีการเรียนการสอนอยู่แล้วอย่างสม่ำเสมอ จะได้ผลดีและ

มีประสิทธิภาพในการสอนมากกว่าการสอนเป็นวิชาพิเศษอย่างมาก ดังนั้นอาจารย์

>> แนวทาง 10 ประการในการบูรณาการ

“ความรู้เท่าทันสื่อ” 

เข้ากับการเรียนการสอน

โดย ดร.วรัชญ์ ครุจิต, มหาวิทยาลัยศรีปทุม

warat.ka@spu.ac.th

Book-SSA KnowMedia.indd   90 9/29/11   1:27:28 PM



 รู�ทันสื่อ/ 91

ผู้สอนแต่ละคนจะไม่ได้สอน “วิชาความรู้เท่าทันสื่อ” แต่เป็นการปลูกฝัง “ทักษะ

ความรู้เท่าทันสื่อ” ให้นักเรียนในชั้นในขณะที่สอนแต่ละรายวิชา ไม่ว่าจะเป็นวิชา

คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ หรือรายวิชาใด ๆ ก็ตาม โดยข้อเสนอของ 

Project Look Sharp นี้เดิมมี 12 ข้อ แต่ผู้เขียนเห็นว่าบางข้อก็มีความใกล้เคียงกัน 

บางข้อก็สามารถอยู่ในหัวข้อเดียวกันได้ จึงได้เรียบเรียงและสรุปออกมาได้เป็น 10 

แนวทาง โดยได้เพ่ิมเติมและปรับเน้ือหาบางส่วนให้สอดคล้องกับการเรียนการสอนใน

ประเทศไทย จากประสบการณ์ในฐานะอาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ และจากการเป็น

วิทยากรพิเศษให้กับกระทรวงวัฒนธรรมในหัวข้อเร่ืองความรู้เท่าทันส่ือ ซ่ึงท้ัง 10 ข้อน้ี 

อาจารย์ผู้สอนสามารถเลือกใช้บางข้อหรือทุกข้อได้ตามความเหมาะกับลักษณะของ

รายวิชาและระดับชั้น โดยมีดังต่อไปนี้ (Scheibe & Rogow, 2008) 
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1. ฝึกการสังเกต การคิดเชิงวิจารณญาณ (critical thinking) การ
วิเคราะห� การเปลี่ยนมุมมอง และทักษะการสื่อสารให�แก่นักเรียน

แนวทางในการบูรณาการ: 

 1.1 สอนให้นักเรียนเคยชินกับการตั้งคำถามเกี่ยวกับข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับ

ในแต่ละวัน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลจากสื่อต่าง ๆ ที่ใช้ในชีวิตประจำวัน เช่น รายการ

โทรทัศน์ ข่าว ภาพยนตร์ เพลง โฆษณา หรือแม้แต่ข้อมูลจากตำราเรียน การต้ังคำถาม

เหล่านี้ ไม่ใช่การมุ่งเน้นที่จะจับผิด แต่เป็นการสร้างนิสัยแห่งการคิดวิเคราะห์ด้วย

เหตุผลถึงองค์ประกอบต่าง ๆ ของเนื้อหาในสื่อนั้น ๆ โดยสามารถใช้คำถามในการ

ถอดองค์ประกอบเนื้อหาสื่อ (Media Deconstruction Questions) เป็นแนวทาง

ในการตั้งคำถาม (ดูตัวอย่างคำถามจากตารางในภาคผนวก)

 1.2 ในการใช้สื่อประกอบการสอนแต่ละครั้ง อาจารย์ผู้สอนควรอธิบายถึง

เหตุผลของการเลือกใช้ส่ือน้ัน ๆ ว่าเลือกมาเพ่ือวัตถุประสงค์ใด ส่ือน้ีแสดงให้เห็นส่ิงใด

ได้อย่างชัดเจน มีจุดเด่นและจุดด้อยอย่างไร รวมทั้งหลักเกณฑ์ในการพิจารณาความ

น่าเชื่อถือของแหล่งที่มาของสื่อนั้น เช่น หากข้อมูลมาจากอินเทอร์เน็ต ควรบอกด้วย

ว่าเป็นเว็บไซต์อะไร ใครเป็นผู้เขียนหรือรวบรวมข้อมูลและเน้ือหาต้นฉบับเป็นแบบใด 

ข่าว ความคิดเห็น หรืองานวิจัย ไม่เพียงเหมารวมว่าเป็น “ข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต” 

เท่านั้น 

 1.3 ตั้งคำถามและชี้ให้นักเรียนเห็นว่าเนื้อหาจากสื่อประกอบการสอนที่นำ

มาใช้ ไม่ว่าจะเป็นข่าวคลิปวีดีโอ ละคร ภาพยนตร์ หรือโฆษณาชิ้นเดียวกัน สามารถ

ถูกตีความได้หลากหลายความหมาย โดยเฉพาะจากผู้รับสารท่ีมีความแตกต่างกันทาง

ลักษณะส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ การศึกษา รายได้ วัฒนธรรม เรื่องตลกสำหรับคน

กลุ่มหนึ่งอาจเป็นเรื่องหยาบคายสำหรับคนอีกกลุ่มหนึ่งก็ได้
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 1.4 ในการอภิปรายเร่ืองเก่ียวกับ

เนื้อหาของสื่อ (ซึ่งไม่ใช่แค่เพียงเนื้อหาที่

เป็นตัวอักษร แต่รวมถึงเนื้อหาที่เป็นภาพ

และเสียง เช่น เสียงดนตรี และเสียงเทคนิค

พิเศษด้วย) ควรเริ่มต้นด้วยการตั้งคำถาม

นักเรียนว่า “นักเรียนสังเกตเห็น (หรือ

ได้ยิน) อะไรบ้าง” และแยกแยะส่วน

ประกอบต่าง ๆ ออกมาตามแต่ละประเภท 

เช่น เน้ือหา ภาพ เสียง เพ่ือเป็นการฝึกให้

นักเรียนแยกองค์ประกอบของส่ือออกมาทีละส่วน เพ่ือความตระหนักรู้ว่าเน้ือหาของ

สื่อทุกประเภทมาจากการประกอบสร้างขึ้นของหลายองค์ประกอบ

 1.5 ให้โอกาสนักเรียนสร้างสื่อขึ้นมาเองในการทำรายงานในหัวข้อต่าง ๆ 

เพื่อให้นักเรียนเรียนรู้ทักษะในการประกอบสร้างเนื้อหาของสื่อเข้าด้วยกัน ซึ่งความ

สำคัญไม่ได้อยู่ท่ีความสวยงามหรือความสมบูรณ์ แต่อยู่ท่ีการเรียนรู้แต่ละข้ันตอนของ

การสร้างเนื้อหาของสื่อ โดยที่โจทย์ต้องยืดหยุ่นได้ นักเรียนควรสามารถเลือกเองได้

ว่าสื่อแบบใดเหมาะสมในการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพที่สุดตามวัตถุประสงค์ เช่น 

การนำเสนอข้อมูลด้วยเหตุผล การชักจูงใจด้วยอารมณ์ เป็นต้น 

2. ใช�สื่อเพื่อกระตุ�นให�นักเรียนเกิดความสนใจในหัวข�อใหม่ ๆ 

แนวทางในการบูรณาการ:

 2.1 ให้นักเรียนหาใช้ส่ือในการค้นหาข้อมูลในการเรียนเก่ียวกับหัวข้อต่าง ๆ 

ไม่ว่าจะเป็นสื่อหนังสือพิมพ์ หนังสือ อินเทอร์เน็ต โทรทัศน์ รวมถึงสื่อบุคคล และ

รายงานเหตุผลในการเลือกใช้ส่ือน้ัน ๆ จากน้ันควรมีการเปรียบเทียบว่าข้อมูลในหัวข้อ

เดียวกันที่ได้มาจากสื่อที่แตกต่างกัน มีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร 

>> Project Look Sharp 
ได�เสนอแนวคิดใหม่
ในการเรียนการสอน
ทักษะความรู�เท่าทันสื่อ 
นั่นคือ การปลูกฝัง 
“ทักษะความรู�เท่าทันสื่อ” 
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โดยเฉพาะจากสื่ออินเทอร์เน็ต สามารถแสดงให้เห็นว่าเว็บไซต์และ search engine 

ที่ต่างกัน (เช่น google กับ yahoo) สามารถให้ข้อมูลที่ต่างกันได้อย่างไร

 2.2 ใช้สื่อสร้างสรรค์ประกอบการสอนในหัวข้อต่าง ๆ โดยควรเป็นสื่อที่

นักเรียนในระดับอายุน้ันให้ความสนใจ มีความน่าต่ืนเต้น ไม่ว่าจะเป็นคลิปวีดีโอ มิวสิค

วีดีโอ ภาพถ่ายหรือภาพที่นำมาจากเว็บไซต์ รวมทั้งนิทาน บทกลอน หรือเรื่องสั้นที่

เกี่ยวข้องกับหัวข้อนั้น ๆ 

 2.3 แบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มย่อยเพื่อทำการอ่านบทความจากหนังสือพิมพ์ 

นิตยสาร หรืออินเทอร์เน็ต ที่อยู่ในกระแสความสนใจในขณะนั้น แล้ววิเคราะห์ และ

อภิปรายในแง่มุมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาของรายวิชา

 2.4 ในการเริ่มต้นรายวิชา (หรือบทใหม่ของรายวิชา) อาจารย์ผู้สอนควร

ทำการพูดคุยตกลงกับนักเรียนทั้งห้องเกี่ยวกับสื่อที่จะใช้เพื่อหาข้อมูลเกี่ยวกับหัวข้อ

ต่าง ๆ ที่จะเรียน โดยอาจอภิปรายเกี่ยวกับข้อดีข้อเสียของสื่อต่าง ๆ ที่จะใช้

3. อภิปรายแนวความคิดหรือทัศนคติของที่อาจได�รับผลกระทบ
จากการเปิดรับสื่อ

แนวทางในการบูรณาการ:

 3.1 ยกตัวอย่างข้อมูลท่ีมีพ้ืนฐานอยู่บนความเป็นจริงท่ีนักเรียนหรือประชาชน

ทั่วไปสามารถรับรู้จากสื่อบันเทิงประเภทต่าง ๆ เช่นโดยเฉพาะละครและภาพยนตร์ 

ท่ีเก่ียวข้องกับหัวข้อท่ีเรียน เช่น การเสนอความเช่ือเก่ียวกับภัยธรรมชาติต่าง ๆ ข้อมูล

เกี่ยวกับโรคระบาด ความเป็นไปได้ในการเดินทางย้อนเวลา ข้อมูลเกี่ยวกับประเทศ 

ภาษา และวัฒนธรรมต่าง ๆ หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ในประวัติศาสตร์ แล้วอภิปราย

ข้อมูลเหล่านั้นว่าถูกต้องหรือไม่ถูกต้องอย่างไร 
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 3.2 นอกจากข้อมูลที่มีพื้นฐานอยู่บนความเป็นจริงแล้ว อาจารย์ผู้สอนควร

ยกตัวอย่างทัศนคติ หรือค่านิยมต่าง ๆ ที่สื่อต่าง ๆ โดยเฉพาะสื่อบันเทิงปลูกฝัง 

(stereotypes) เช่น ผู้ชายท่ีเก่งต้องต่อสู้เก่ง การมีหน้าตาสวยงามทำให้ประสบความ

สำเร็จ คนต่างจังหวัดงมงาย ไม่ฉลาด สีชมพูเป็นสีสำหรับผู้หญิงเท่าน้ัน แล้วอภิปราย

ข้อมูลและค่านิยมเหล่าน้ันว่าถูกต้องหรือไม่ถูกต้อง เหมาะสมหรือไม่เหมาะสมอย่างไร 

 3.3 แสดงให้นักเรียนเห็นถึงความแตกต่างระหว่างภาษาและคำที่ใช้ใน

สื่อมวลชน กับการใช้ทางวิชาการ โดยปกติแล้วสื่อมวลชนจะใช้ภาษาและคำที่เข้าใจ

ง่าย น่าสนใจ จดจำได้ง่าย แต่อาจไม่ถูกต้องตามหลักวิชาการเสมอไป โดยเฉพาะใน

โฆษณา ที่มักใช้คำที่มุ่งให้เกิดความรู้สึก จินตนาการ มากกว่าเหตุผลและความเป็น

จริง เช่น “ซึมซาบลึกล้ำเข้าถึงทุกอณู” “ส่องประกายเพริดแพร้ว น่าหลงใหลราวมี

มนต์สะกด” หรือ “ที่สุดแห่งความแข็งแกร่ง ไร้ข้อจำกัดทางกาลเวลา” เป็นต้น หรือ

การโฆษณาสินค้าที่ทำจากส่วนประกอบทางธรรมชาติว่า Organic ในภาษาอังกฤษ 

และแปลว่า “ปลอดสารพิษ” หรือ “All Natural” และแปลว่า “ผลิตจากธรรมชาติ

ล้วน ๆ” จะถูกต้องตามความเป็นจริงและตามหลักวิชาการหรือไม่ รวมถึงการใช้ภาษา

ผิด ๆ ในสื่อที่อาจก่อให้เกิดภาษาวิบัติด้วย 

 3.4 นำประสบการณ์ที่นักเรียนได้เรียนรู้จากข้อ 3.1, 3.2 และ 3.3 มาผลิต

ตัวอย่างส่ือท่ีอาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิด หรือค่านิยมท่ีไม่เหมาะสม แล้วนำมานำเสนอ

ในชั้นเรียน จากนั้นจึงช่วย “หักล้างความคิด” (debunk) ให้กับเพื่อนในชั้น 

 3.5 ฝึกให้นักเรียนแยกแยะองค์ประกอบของส่ือ ด้วยการให้นักเรียนอธิบาย

สิ่งที่รับรู้ได้เฉพาะจากภาพและเสียง (โดยตัดเนื้อหาออกไป) หรือเปิดรับเฉพาะภาพ 

หรือเฉพาะเสียง ว่าสามารถรับรู้ข้อมูลหรือความรู้สึกอะไรได้บ้าง มีความแตกต่าง

อย่างไรกับการเปิดรับทั้งภาพ ทั้งเสียง และทั้งเนื้อหาบ้าง
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4. ใช�สื่อเป็นเครื่องมือประจำในการสอน

แนวทางในการบูรณาการ: 

 4.1 ออกแบบการบ้านที่นักเรียนต้องใช้สื่อมากกว่าหนึ่งประเภทขึ้นไปใน

การทำ เช่น การส่ังงานท่ีให้นักเรียนติดตามและเขียนรายงานเก่ียวกับข่าวหน่ึง ๆ จาก

ส่ือหลายประเภท ซ่ึงอาจเป็นส่ือท่ีแปลก ๆ ก็ได้ เช่น แผ่นรายการอาหาร สามารถนำ

มาวิเคราะห์เรื่องราคาอาหาร การตั้งชื่ออาหาร การแปลชื่ออาหารเป็นภาษาอังกฤษ 

การโฆษณาหรือจูงใจให้อาหารน่ารับประทานด้วยสำนวน หรือข้อมูลทางโภชนาการ 

โดยนักเรียนต้องรายงานเหตุผลที่เลือกสื่อนั้น ๆ และความน่าเชื่อถือของสื่อนั้น และ

ให้เพื่อน ๆ ร่วมอภิปราย

 4.2 สำหรับการบ้านที่เป็นรายงาน หรือเรียงความที่ต้องมีการเขียนเป็นย่อ

หน้า อาจให้นักเรียนเขียนออกมาในรูปแบบเหมือนบทหน่ึงของหนังสือ โดยมีพาดหัว 

พาดหัวรอง ภาพประกอบ แผนภูมิ สารบัญ บรรณานุกรม และอื่น ๆ ซึ่งอาจมีการ

เน้นข้อความที่สำคัญโดยการทำตัวอักษรขนาดใหญ่ หรือทำกรอบพิเศษ 

4.3 ใช้สื่อประกอบการสอนหลากหลาย

ประเภท และเปรียบเทียบความแตกต่าง 

ท้ังความแตกต่างของเน้ือหาจากส่ือแต่ละ

ประเภท และข้อดีข้อด้อยในการนำเสนอ

ข้อมูลของสื่อแต่ละประเภท เช่น การ

รายงานข่าวเหตุการณ์เดียวกัน รายงาน

ในโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และเว็บไซต์

ต่างกันอย่างไร และในปัจจุบัน มีเว็บไซต์
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ของพิพิธภัณฑ์และสถานที่ท่องเที่ยวหลายแห่ง ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ

ท่ีสามารถเข้าเย่ียมชมได้ทางออนไลน์โดยท่ีไม่ต้องไปถึงสถานท่ีจริง (virtual field trip) 

5. สร�างความตระหนักถึงความสำคัญของที่มา กลุ่มเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค�ของเนื้อหาในสื่อ

แนวทางในการบูรณาการ: 

 5.1 สอนนักเรียนให้วิเคราะห์ความสำคัญของท่ีมาของแหล่งข้อมูล ไม่ว่าจะ

เป็นผู้ผลิต ผู้พูด และผู้เผยแพร่ข้อมูล เช่น หากข้อมูลนี้นำเสนอโดยผู้พูดผู้อื่น เช่น 

เปลี่ยนจากชายเป็นหญิง จากนักแสดงที่มีชื่อเสียงเป็นบุคคลธรรมดา จะมีผลต่อการ

รับรู้ข้อมูลอย่างไร และความแตกต่างนั้นมาจากค่านิยมที่ถูกปลูกฝังโดยสื่อมวลชน

หรือไม่ (เช่น ผู้ชายขับรถเก่งกว่าผู้หญิง คนที่ใส่แว่นตาจะดูฉลาดกว่าคนที่ไม่ใส่แว่น) 

 5.2 สอนให้นักเรียนตระหนักถึงความสำคัญของผู้อยู่เบ้ืองหลังผู้ผลิตเน้ือหา 

ซ่ึงก็คือผู้สนับสนุน (ผู้ออกทุนให้ผลิตส่ือหรือเน้ือหาน้ัน) รวมถึงจุดประสงค์ในการผลิต

และเผยแพร่ข้อมูลน้ัน ว่ามีอิทธิพลต่อการผลิตข้อมูลและเน้ือหาหรือไม่ อย่างไร และ

ข้อมูลและเน้ือหาส่วนใด ไม่ว่าจะเป็นข้อความ ภาพ หรือเสียง ท่ีอาจถูกตัดทอน ละท้ิง 

และมีผลกระทบอย่างไรต่อความหมายโดยรวมของข้อมูลนั้น เช่น การนำเสนอข่าว

จากสื่อหนึ่ง ๆ ซึ่งบรรณาธิการหรือเจ้าของสื่อนั้นไม่สนับสนุนบุคคลในข่าวนั้น อาจมี

ผลอย่างไรต่อความครบถ้วนในการนำเสนอข่าวนั้น ๆ โดยอาจนำเสนอแต่ด้านลบ 

และตัดทอนแง่มุมในด้านดี 

 5.3 ฝึกนักเรียนให้สามารถระบุกลุ่มเป้าหมายของเนื้อหาในสื่อนั้นได้ว่าเป็น

คนกลุ่มใด และการนำเสนอเนื้อหาในครั้งนี้ ใครเป็นผู้ได้ประโยชน์ และมีคนกลุ่มใด

หรือไม่ที่อาจเสียประโยชน์ ทั้งที่เสียประโยชน์จากการถูกนำเสนอ และเสียประโยชน์

จากการไม่ถูกนำเสนอ
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 5.4 ฝึกให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของแหล่งที่มาของ

เนื้อหาสื่อ ไม่ว่าจะเป็นบุคคลหรือสื่อ ทั้งสื่อประเภทต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ 

อินเทอร์เน็ต นิตยสารทั่วไป วารสารวิชาการ และสื่อต่าง ๆ ในประเภทเดียวกัน เช่น

ความแตกต่างของหนังสือพิมพ์แต่ละฉบับ เว็บไซต์แต่ละแห่ง ซ่ึงรวมถึงการเรียนรู้การ

แยกแยะความน่าเชื่อถือของข้อมูลทางเว็บไซต์ที่ลงท้ายต่างกัน (เช่น .com, .ac.th, 

.go.th, ฯลฯ) 

6. เปรียบเทียบรูปแบบการนำเสนอข�อมูลโดยสื่อมวลชนประเภท
ต่าง ๆ เกี่ยวกับเร ื่องหนึ่ง ๆ 

แนวทางในการบูรณาการ: 

 6.1 ยกตัวอย่างข้อมูลเรื่องเดียวกันที่นำเสนอแตกต่างกันในสื่อต่าง ๆ ไม่ว่า

จะเป็นข่าวโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ สารคดี ซีดีประกอบการสอน อินเทอร์เน็ต เว็บบอร์ด 

หรือแม้กระท่ังการรายงานข่าวทางโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (SMS) และข่าวผ่านส่ือเครือข่าย

สังคมออนไลน์ เช่น twitter, facebook ทั้งในด้านเนื้อหา การใช้ภาษา การใช้ภาพ

ประกอบ ปริมาณเน้ือหา (เวลาหรือพ้ืนท่ี) การเน้นย้ำประเด็นใดประเด็นหน่ึง ข้อสรุป

ของหัวข้อน้ัน แล้วอภิปรายเหตุผลท่ีเป็นเช่นน้ัน รวมท้ังการอภิปรายการตีความเน้ือหา

ท่ีอาจแตกต่างกันของผู้รับส่ือท่ีต่างประเภทกัน และจุดเด่นและจุดด้อยของส่ือต่าง ๆ 

ในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ต่างกัน

 6.2 ฝึกให้นักเรียนสามารถแยกแยะความคิดเห็นและส่วนต่อเติมออกจาก

ข้อเท็จจริงที่นำเสนอในสื่อต่าง ๆ เช่น การสัมภาษณ์ครั้งหนึ่ง อาจมีทั้งส่วนที่เป็น

ข้อเท็จจริงและความคิดเห็น
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 6.3 ให้นักเรียนลองผลิตรายงานเก่ียวกับเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงด้วยส่ือหลายประเภท 

และอาจลองผลิตข้อมูลหรือภาพให้สามารถตีความได้หลากหลายความหมาย เช่น 

ข่าวเดียวกันสามารถทำให้น่าตื่นเต้นหรือน่าเบื่อได้ด้วยเทคนิคที่ต่างกัน

7. วิเคราะห�ผลกระทบที่สื่อมีต่อเร ื่องต่าง ๆ 
ต่อผู�คนต่างวัฒนธรรมและ/หรือต่อประวัติศาสตร�

แนวทางในการบูรณาการ: 

 7.1 อภิปรายผลกระทบของเนื้อหาสื่อในเรื่องหนึ่งต่อผู้คนต่างวัฒนธรรม 

ที่มีวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ สภาพเศรษฐกิจและสังคมที่ต่างกัน ทั้งในต่างประเทศและ

ในประเทศเดียวกัน และอภิปรายผลกระทบของสื่อมวลชนต่อการเปลี่ยนแปลงทาง

ประวัติศาสตร์ เช่น ความแตกต่างของประวัติศาสตร์ในยุคก่อนมีอินเทอร์เน็ตใน

ประเทศไทย และยุคหลังจากมีอินเทอร์เน็ตใช้

 7.2 อภิปรายความแตกต่างเกี่ยวกับการใช้สื่อของคนในยุคก่อนและยุค

ปัจจุบัน ว่าหากเป็นหัวข้อหนึ่งคนสมัยก่อนหาข้อมูลได้จากแหล่งใดบ้าง และปัจจุบัน

ทำอย่างไร (เช่น การทำรายงานในสมัยที่อาจารย์ผู้สอนยังเรียนหนังสือและสมัย

ปัจจุบัน) และมีผลต่างกันอย่างไรต่อคุณภาพของข้อมูล

 7.3 วิเคราะห์ความถูกต้องของการรายงานเหตุการณ์ต่าง ๆ เช่นเหตุการณ์

ท่ีรายงานโดยนักข่าวไทย กับการรายงานข่าวเดียวกันโดยสำนักข่าวต่างประเทศ ว่ามี

ความแตกต่างกันอย่างไร 

 7.4 อภิปรายความแตกต่างในการหาข้อมูลจากส่ือของประชาชนในประเทศ

ต่าง ๆ และผลกระทบที่มีต่อการดำเนินชีวิตของประชาชนในประเทศนั้น ๆ จากการ

มีหรือไม่มีสื่อต่าง ๆ เช่น เทคโนโลยีที่ไม่เท่าเทียมกัน (digital divide) รวมทั้งการ
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อภิปรายสื่อต่าง ๆ ที่มีการใช้ในต่างประเทศ แต่ไม่ได้ใช้ในประเทศไทย มีผลกระทบ

อย่างไรต่อวิถีชีวิตและการเรียนรู้ โดยนักเรียนอาจทำเป็นรายงานเกี่ยวกับสื่อมวลชน

ในต่างประเทศ 

8. ใช�สื่อในการช่วยฝึกทักษะการเรียนรู�ต่าง ๆ 

แนวทางในการบูรณาการ: 

 8.1 ใช้สื่อที่มีข้อความ (เช่นหนังสือ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร เว็บไซต์ ฯลฯ) 

ในการช่วยฝึกการอ่านและการทำความเข้าใจ การเรียบเรียงใจความ การแยกแยะ

ประเภทต่าง ๆ ของการเขียน การขึ้นต้นและการสรุปเนื้อหา 

 8.2 ใช้ตัวอย่างเนื้อหาจากสื่อในการฝึกทักษะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง

ไวยากรณ์ การสะกด การคำนวณ การวิเคราะห์รูปประโยคและหน้าที่ของคำ 

 8.3 สื่อบันเทิงที่เป็นเรื่องราว เช่น วรรณกรรม เรื่องสั้น ละคร ภาพยนตร์ 

สามารถเป็นตัวอย่างที่ดีในการฝึกเรื่องการเรียงลำดับความคิด และการเล่าเรื่อง 

(storytelling) การผูกประเด็นปัญหาให้น่าติดตาม การหักมุม และการคลี่คลาย

 8.4 ใช้การผลิตส่ือในการฝึกทักษะต่าง ๆ เช่น การพูด การค้นคว้าวิจัยข้อมูล 

การเขียน การคำนวณ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการออกแบบและนำเสนอ 

 8.5 หาช่องทางให้นักเรียนเผยแพร่สื่อที่ผลิตได้ดีไปสู่สาธารณชน เช่น การ

นำเสนอในเว็บไซต์ของโรงเรียน หรือช่องทางการประกวดต่าง ๆ 
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9. ใช�สื่อรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให�นักเรียนได�แสดงออกทางความคิด
และความเข�าใจต่อโลก

แนวทางการบูรณาการ: 

 9.1 ให้นักเรียนได้วิเคราะห์เนื้อหาของสื่อเกี่ยวกับเรื่องที่ตนเองสนใจและ

เกี่ยวข้องกับหัวข้อของวิชาที่เรียน เช่นหัวข้อการตั้งครรภ์ก่อนแต่งงาน โทษของ

ยาเสพติด ความรุนแรงในสังคม การ

อนุรักษ์ธรรมชาติ และการรักษาวัฒนธรรม

ไทย หรือหัวข้ออื่น ๆ โดยเปรียบเทียบ

ระหว่างเน้ือหาท่ีนำเสนอใน “โลกของส่ือ” 

ไม่ว่าจะเป็นละคร ภาพยนตร์ มิวสิควีดีโอ 

หรือโฆษณา กับโลกแห่งความเป็นจริง เช่น 

ในโลกของการโฆษณาการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ จะนำไปสู่มิตรภาพ ความ

สนุกสนาน แต่ในความเป็นจริงอาจไม่ได้

เป็นเช่นนั้น 

 9.2 เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ผลิตสื่อ

รูปแบบต่าง ๆ ที่สะท้อนความเข้าใจการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ และเปิดโอกาสให้

นักเรียนคนอ่ืน ๆ ได้อภิปรายเน้ือหาของส่ือท่ีเพ่ือนร่วมช้ันผลิต ว่ามีมุมมองท่ีแตกต่าง

ไปอย่างไร ใครเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีแท้จริง และสามารถแลกเปล่ียนเทคนิคในการผลิต

ในแบบอื่น ๆ ด้วย

 9.3 ใช้ส่ือเป็นเคร่ืองมือในการประเมินการเรียนรู้ โดยหลังจากการเรียนรู้ใน

เรื่องหนึ่ง ๆ แล้ว อาจนำตัวอย่างจากสื่อมาให้นักเรียนชม และให้นักเรียนชี้ข้อมูลที่

ถูกและผิดจากเนื้อหาวิชาที่ได้เรียนมา หรืออาจให้นักเรียนสรุปสิ่งที่ได้เรียนด้วยการ

>> ความรู�เท่าทันสื่อ 
ไม่ ใช่เป็นเพียง “วิชา” 
ที่ต�องเรียนรู�เพิ่มเติมเป็น
พิเศษ แต่เป็น “ทักษะ” 
ที่สำคัญในการดำเนินชีวิต
ของประชาชนผู�รับสาร 
โดยเฉพาะเยาวชนใน
โลกยุคปัจจุบัน 
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ผลิตสื่อเป็นส่วนหนึ่งของรายงาน นอกจากนั้น ยังสามารถใช้สื่อในการทดสอบทักษะ

การจำได้ด้วย 

10. เชื่อมนักเรียนเข�ากับชุมชน เพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงบวก

แนวทางการบูรณาการ: 

 10.1 หาโครงการที่นักเรียนสามารถมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์หรือผลิตสื่อ

ให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ในชุมชน เช่น พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด มูลนิธิต่าง ๆ (เช่น การ

ประกวดการผลิตสื่อต่าง ๆ โครงการ “สื่อปลอดภัยสร้างสรรค์” ของกระทรวง

วัฒนธรรม) ซ่ึงจะเป็นการฝึกทักษะในการผลิตส่ือ ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายภาพ ออกแบบ 

การใช้ความคิดสร้างสรรค์ การเขียน และการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

 10.2 สนับสนุนให้นักเรียนชั้นสูงกว่าช่วยแนะนำทักษะความรู้เท่าทันสื่อ 

รวมทั้งเทคนิคการผลิตสื่อให้แก่นักเรียนชั้นเล็กกว่า 

 10.3 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับประชาคมที่เกี่ยวข้องผ่านทางสื่อต่าง ๆ 

เช่น เคเบิ้ลทีวี วิทยุชุมชน เว็บบอร์ด หรือเครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื่อแลกเปลี่ยน

ข้อมูลต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเทคนิคการสอน ผลการวิจัยและสถิติใหม่ ๆ 

 10.4 หาโอกาสให้นักเรียนตระหนักของพลังของสื่อ ด้วยการสนับสนุนให้

นักเรียนมีส่วนร่วมในการใช้สื่อเพื่อเป็นปากเสียงให้กับชุมชนและผู้ด้อยโอกาส เช่น

การให้สัมภาษณ์ถึงปัญหาในชุมชน การประชาสัมพันธ์เพ่ือองค์กรสาธารณกุศลต่าง ๆ 
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สรุป

 ค วามรู้เท่าทันสื่อ ไม่ใช่เป็นเพียง “วิชา” ที่ต้องเรียนรู้เพิ่มเติม

เป็นพิเศษ แต่เป็น “ทักษะ” ที่สำคัญในการดำเนินชีวิตของ

ประชาชนผู้รับสาร โดยเฉพาะเยาวชนในโลกยุคปัจจุบัน ซ่ึงเป็น

ยุคท่ีส่ือมีอิทธิพลต่อความคิด ทัศนคติ และนักเรียนใช้เวลาในแต่ละวันจำนวนมากกับ

สื่อ ทั้งการเปิดรับและการผลิต

 ซึ่งนักเรียนในโรงเรียนนั้น มีความสามารถในการอ่านออกเขียนได้แล้ว แต่

ส่วนมากยังขาดทักษะในการ “อ่านและเขียนสื่อ” นั่นคือการวิเคราะห์และผลิตสื่อ

ด้วยวิจารณญาณของตนเอง หากไม่สามารถ “อ่าน” และ “เขียน” ส่ือได้อย่างเหมาะสม 

เยาวชนผู้นั้นก็มีโอกาสที่จะตกเป็นเหยื่อของการปลูกฝังความคิดความเชื่อตามที่สื่อ

นำเสนอ แม้ว่าผู้นั้นจะมีความสามารถทางวิชาการในระดับดีก็ตาม

 ดังนั้น การสอนทักษะความรู้เท่าทันสื่อให้เยาวชนจึงเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่ง 

และวิธีที่จะสอนให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด ไม่ใช่การสอนในรูปแบบ “วิชา” แต่

เป็นการสอดแทรก “ทักษะ” ความรู้เท่าทันส่ือลงไปในการสอนแต่ละวิชา ซ่ึงนักเรียน

จะได้มีโอกาสสร้างทักษะนี้ทุกวันที่เรียน วันละหลายครั้ง เมื่อได้รับการฝึกฝนด้วยวิธี

ดังกล่าวแล้วจนเป็นนิสัยแล้ว จะนำไปสู่ทักษะที่เป็นหัวใจของความรู้เท่าทันสื่อ คือ

ความสามารถในการที่จะซักถาม สงสัย หรือตั้งข้อสังเกตที่เหมาะสมเกี่ยวกับเนื้อหา

ของสื่อที่ตนเองบริโภค ซึ่งความสามารถนี้เรียกว่า “อิสรภาพแห่งวิจารณญาณ” 

(critical autonomy) หรือความสามารถในการ “คิดด้วยตนเอง” (think for oneself) 

และความสามารถนี้จะเป็นทักษะพื้นฐานของเยาวชนในการสร้างความภาคภูมิใจใน

ตนเอง เพื่อส่งเสริมการใช้ชีวิตในสังคมระบอบประชาธิปไตย ที่พลเมืองต้องเข้าใจ

และมีส่วนร่วมกับการอภิปรายและใช้เหตุผล เพื่อช่วยสร้างสังคมและประเทศชาติ

ให้เข้มแข็งขึ้นต่อไป 
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เทคนิคและกลวิธีการสอนวิชารู�เท่าทันสื่อ

1. คำถามเพื่อการถอดองค์ประกอบเนื้อหา (Deconstruction) 

เพื่อการวิเคราะห์เนื้อหาของสื่อ

 สมาคมเพื่อการรู้เท่าทันสื่อแห่งชาติ ของประเทศสหรัฐอเมริกา (National 

Association for Media Literacy Education – NAMLE) ได้เสนอแนวคิดว่า

การรู้เท่าทันสื่อนั้น มีพื้นฐานจากความสามารถในการ “ถอดองค์ประกอบเนื้อหา” 

(deconstruction) ของส่ือ ให้เหลือแต่ข้อมูลท่ีวิเคราะห์ด้วยตนเอง ซ่ึงความสามารถ

ในการถอดประกอบเนื้อหานั้น เริ่มต้นด้วยการตั้งคำถามเกี่ยวกับเนื้อหาของสื่อใน

มิติต่าง ๆ ดังต่อไปน้ี ซ่ึงอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาต่าง ๆ สามารถนำไปใช้ถามนักเรียน

เกี่ยวกับสื่อต่าง ๆ ที่นำมาใช้ประกอบการสอน (National Association for Media 

Literacy Education, 2009)
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ตารางแสดงมิติการวิเคราะห์/องค์ประกอบ	

และคำถามเพื่อการถอดองค์ประกอบเนื้อหาสื่อ

มิติในการ
วิเคราะห์

องค์ประกอบ
ในการวิเคราะห์

คำถามเพื่อการถอดองค์ประกอบเนื้อหา 
(Deconstruction)

ผู้ผลิตและผู้รับสาร 
(Authors & 
Audiences)

ผู้ผลิต 
(Authorship)

• ใครเป็นผู้ผลิตเนื้อหานี้ และใครเป็นผู้เผยแพร่
เนื้อหานี้
• เนื้อหาที่เห็นนี้ สร้างขึ้นมาได้อย่างไร
• ใครเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการผลิตเนื้อหานี้
• มีปัจจัยอะไรบ้าง (เช่นทางการเงิน หรือการเมือง) 
ที่อาจมีอิทธิพลต่อการเขียนบท การผลิต และการ
เผยแพร่เนื้อหานี้

วัตถุประสงค์ 
(Purpose)

• เนื้อหานี้ผลิตขึ้นเพื่ออะไร
• ใครเป็นกลุ่มเป้าหมายของเนื้อหานี้
• เนื้อหานี้ต้องการจะบอกอะไรกับผู้รับสาร
• เนื้อหานี้ต้องการจะจูงใจอะไรผู้รับสาร

ผลกระทบ 
(Impact)

• ใครจะได้รับผลประโยชน์จากเนื้อหานี้ ใครอาจ
ได้รับผลลบจากเนื้อหานี้
• เนื้อหานี้เกี่ยวข้องกับฉันหรือไม่ อย่างไร

การตอบสนอง 
(Response)

• เนื้อหานี้จูงใจให้ฉันทำอะไรหรือไม่ ด้วยวิธีการใด
• เมื่อได้เปิดรับเนื้อหานี้แล้ว ฉันรู้สึกอย่างไร และ
ควรทำอย่างไร

เนื้อหาและ
ความหมาย 
(Messages & 
Meanings)

เนื้อหา (Content) • เนื้อหานี้เกี่ยวกับอะไร (และทำไมถึงคิดเช่นนั้น)
• เนื้อหานี้มีองค์ประกอบอะไรบ้าง ภาพ เสียง
• แนวความคิด ค่านิยม ทัศนคติ และข้อมูลอะไรบ้
างที่นำเสนออย่างชัดเจน และแอบแฝง
• มีการใช้สัญลักษณ์อะไรบ้าง
• เนื้อหาสำคัญอะไรบ้างที่ขาดหายไปจากเนื้อหานี้ 
หรืออาจถูกปกปิด เพราะอะไร
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มิติในการ
วิเคราะห์

องค์ประกอบ
ในการวิเคราะห์

คำถามเพื่อการถอดองค์ประกอบเนื้อหา 
(Deconstruction)

เนื้อหาและ
ความหมาย 
(Messages & 
Meanings)
- (ต่อ) -

เนื้อหา (Content)
- (ต่อ) -

• ตัวละครมีบุคคลิกแตกต่างอย่างไรบ้าง มีการตอก
ย้ำความเชื่อเกี่ยวกับบุคคลหรือสังคมอย่างไรบ้าง

เทคนิคการนำเสนอ 
(Techniques)

• เนื้อหานี้มีการใช้เทคนิคพิเศษอะไรบ้าง
• ทำไมจึงมีการใช้เทคนิคพิเศษนั้น ๆ และเทคนิ
คพิเศษนั้นสื่อสารความหมายเพิ่มขึ้นจากเนื้อหาเ
ดิมอย่างไร ทำให้เนื้อหานั้นเกินจากความเป็นจริ
งหรือไม่
• มีเทคนิคอะไรที่ทำให้สิ่งที่ไม่เป็นจริงดูเสมือนจริง
• เนื้อหานี้มีเทคนิคในการเล่าเรื่องอย่างไร 
เพื่อสร้างความน่าสนใจ

การตีความ 
(Interpretations)

• ฉันตีความหมายเนื้อหานี้อย่างไร 
ดีหรือไม่ดีอย่างไร ชอบหรือไม่ชอบอะไรบ้าง
• ผู้รับสารคนอื่น ๆ อาจมีการตีความเนื้อหานี้แตก
ต่างกันอย่างไรบ้าง
• การตีความเนื้อหาของฉันสะท้อนอะไรบ้างเกี่ยว
กับตัวฉัน

การนำเสนอและ
ความเป็นจริง
(Representa-
tions 
& Reality)

บริบท  
(Context)

• เนื้อหานี้ผลิตขึ้นเมื่อใด บริบททางสังคมของช่วงเ
วลานั้นเป็นอย่างไร
• เนื้อหานี้ถูกเผยแพร่ทางช่องทางใดบ้าง 
เผยแพร่อย่างไร

ความน่าเชื่อถือ 
(Credibility)

• เนื้อหานี้นำเสนอข้อเท็จจริง หรือความคิดเห็น 
หรืออื่น ๆ
• เนื้อหานี้น่าเชื่อถือเพียงใด 
(และทำไมถึงคิดเช่นนั้น)
• ข้อมูล แนวความคิด หรือทัศนคติในเนื้อหานี้ 
มีแหล่งที่มาจากใคร/ที่ไหน
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2. แนวทางในการใช้วิดีโอเพื่อเป็นสื่อการสอน

1) ไม่ควรเปิดให้ชมทั้งหมดในครั้งเดียว ควรเปิดให้ชมครั้งละสั้น ๆ แล้วทำ

การวิเคราะห์และอภิปรายเกี่ยวกับสิ่งที่ได้รับชมไป เพื่อให้สามารถยก

ตัวอย่างได้อย่างเฉพาะเจาะจง

2) อย่าปิดไฟขณะเปิดให้ชม เพื่อการรับชมอย่างตั้งใจและสามารถมี

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการฉายได้

3) แจ้งให้นักเรียนทราบล่วงหน้าถึงภาพหรือข้อความที่ควรตั้งใจชมและ

ตั้งใจฟัง

4) หยุดฉายเป็นระยะ แล้วชี้ให้นักเรียนเห็นถึงภาพหรือข้อความที่สำคัญ

3. แนวทางการบูรณาการแนวคิด “ความรู้เท่าทันสื่อ” ด้วยการตั้งคำถามต่อจาก

คำถาม “ร-อ-ร” (รู้-อยาก-เรียนรู้)

1)	ก่อนเริ่มต้นสอนหัวข้อหนึ่ง	ๆ	

 ให้ถามว่า “นักเรียน รู้ อะไรมาบ้างเก่ียวกับเร่ืองน้ี” (พ้ืนฐานความรู้

ที่มีอยู่) 

 และถามต่อว่า “นักเรียนได้ข้อมูลน้ีมาจากไหน” หรือ “แหล่งข้อมูล

ของนักเรียนคืออะไร”

2)	เมื่อสอนหัวข้อนั้นจบ	และจะสั่งงานให้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม

 ให้ถามว่า “นักเรียน อยาก ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมอะไรบ้างใน

เรื่องนี้” (การเรียนรู้ในที่จะเกิดขึ้น)

 และถามต่อว่า “นักเรียนคิดว่าจะหาข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้จาก

แหล่งใดบ้างเพื่อตอบคำถาม”

3)	เมื่อนักเรียนนำงานที่ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมมาส่งหรือนำเสนอ

 ให้ถามว่า “นักเรียนได้ เรียนรู้ อะไรบ้างจากการศึกษาค้นคว้า

เพิ่มเติม” (การเรียนรู้ที่ได้เกิดขึ้นเพิ่มเติมจากเดิม) 

 และถามต่อว่า “ข้อมูลจากแหล่งใดช่วยในการเรียนรู้ได้ดีที่สุด”
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4. คำถาม 3 ข้อที่อาจารย์ผู้สอนต้องตอบว่า “ใช่”	ในการวางแผนการสอนแต่ละ

รายวิชา

1) ในการสอนรายวิชาน้ี อาจารย์ผู้สอนจะได้ฝึกให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์

ความหมายของเนื้อหาด้วยตนเอง แทนที่จะคอยให้อาจารย์ผู้สอนบอก

นักเรียนว่าเนื้อหานั้นหมายความว่าอย่างไร

2) ในการสอนรายวิชาน้ี อาจารย์ผู้สอนจะบอกให้นักเรียนได้รับรู้โดยท่ัวกัน

ว่า อาจารย์ผู้สอนยินดีเปิดรับความคิดเห็นและการตีความเนื้อหาใด ๆ 

ที่มีเหตุผล แทนที่จะแสดงให้นักเรียนเข้าใจโดยนัยว่าการตีความของ

อาจารย์ผู้สอนเป็นมุมมองเดียวที่ถูกต้อง

3) เมื่อสิ้นสุดการเรียนรายวิชานี้แล้ว และนักเรียนได้ผ่านการฝึกฝนทักษะ

ความรู้เท่าทันสื่อแล้ว นักเรียนจะมีความสามารถในการวิเคราะห์ 

(analytical) เน้ือหาต่าง ๆ โดยท่ีไม่กลายเป็นคนมองโลกในแง่ร้ายหรือ

ไม่เชื่อใจผู้อื่น (cynical) 
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>> หลายครั้งที่ผมตามคุณแม่ไปประชุม เสวนาหรือ
บรรยายต่างๆ ผมจะเห็นหลายคนลุกขึ้นมากล่าวใน
ทำนองเดียวกันว่า “การจัดเรตติ้งไม่ได�ช่วยอะไร
หรอก เสียเงินและเวลาเปล่าๆ เอาเวลาไปทำอะไร
อย่างอ่ืนท่ีมันสำคัญกว่าน้ีเถอะ, เด็กเด๋ียวน้ีรู�มากกว่า
ผู�ใหญ่อีก จะไปปิดก้ันเด็กทำไมต�องให�เด็กได�เรยีนรู�, 
ครอบครัวต่างหากที่สำคัญ เลี้ยงลูกไม่ดีกันเองแล�ว
ก็มาโทษสื่อ” และอีกต่างๆ นานามากมายที่แสดง
ความเห็นในเชิงไม่เห็นด�วย แต่แม่ก็ยืนยันว่าการจัด
เรตติ้งน้ีมีความสำคัญมาก

แม่มักพูดเสมอว่า “จรงิอยู่ท่ีครอบครัวเป็นส่ิงสำคัญ
ที่สุดในการปกป้องคุ�มครองดูแลลูกหลานของตน 
แต่ก็จริงมากกว่าที่คนทุกคนในสังคมต�องร่วมกัน
ดูแลลูกหลานของเราที่จะเติบโตกลายเป็นอนาคต
ของชาติ”

ธีรพัฒน� อังศุชวาล (น�องมิล)
สมาชิกเครือข่ายครอบครัวเฝ้าระวังและสร�างสรรค�สื่อ
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ประสบการณ์
การรู้เท่าทันสื่อ
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“แด่แม่…ผู้หญิงที่ห่วงใยสังคมด้วยใจ”

เป็นธรรมดาของธรรมชาติมนุษย์สำหรับคนที่มีฐานะเป็น “แม่” จำต้องดูแลและ

ปกป้องลูกด้วยความรัก ความห่วงใย คอยเลือกสรรสิ่งที่ดีที่สุดให้กับลูก สิ่งใดที่ไ

ม่เหมาะไม่ควรก็จะกำจัดหรือกั้นมิให้เข้าถึงตัวลูก ทั้งนี้ด้วยความมุ่งหมายที่ว่าให้

ลูกเติบโตเป็นคนดีของสังคมและช่วยกันสร้างสรรค์สังคมที่ดีต่อไป

 คุณแม่ “อัญญาอร พานิชพึ่งรัถ” หรือที่หลาย ๆ คนเรียกว่า “พี่เกรซหรือ

คุณเกรซ” สำหรับผมนั้นคือ “ม่าม๊า” ก็เป็นผู้หญิงคนหนึ่งซึ่งมีฐานะเป็นแม่ที่ดูแล

และปกป้องลูกด้วยความรักดังท่ีกล่าวมาข้างต้น แม่คอยดูแลเอาใจใส่ สรรหาแต่ส่ิงดี ๆ 

มาให้ผม ชีวิตของเราสองแม่ลูกผูกพันกันด้วยเส้นใยที่เข้มแข็ง ถ้าได้รู้จักแม่ผม เป็น

ธรรมดาที่จะต้องรู้จักผมตามไปด้วย เพราะว่าเราสองคนจะไปไหนมาไหนด้วยกัน

เสมอ แม้กระทั่งทำงาน ผมก็จะคอยเป็นผู้ช่วยแม่อยู่ตลอด สิ่งที่พิเศษอย่างหนึ่งของ

แม่นอกเหนือจากการเป็นแม่ที่ดีที่รักลูกมากแล้วนั้น แม่ยังเป็นคนที่รักสังคมและคน

>> ประสบการณ์รู้เท่าทัน เฝ้าระวังและสร้างสรรค์สื่อ

จากแม่เกรซ สู่ลูกมิล
เล่าประสบการณ์ของแม่ – ผ่านสายตาของลูก

“อัญญาอร พานิชพึ่งรัถ”

โดย ธีรพัฒน์ อังศุชวาล (น้องมิล)

สมาชิกเครือข่ายครอบครัวเฝ้าระวังและสร้างสรรค์สื่อ
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รอบข้างมากเช่นกัน และด้วยความรู้สึกรักและห่วงใยสังคมนี้เอง กลายเป็นที่มาของ

“เครือข่ายครอบครัวเฝ้าระวังและสร้างสรรค์สื่อ” เช่นทุกวันนี้

 จุดเริ่มต้นอยู่ที่แนวคิดทำสิ่งดีที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม เริ่มจากการรณรงค์

ยุติความรุนแรงในครอบครัว ลด ละ เลิกสุรา และยาสูบ รณรงค์เรื ่องการพนัน 

จนในที่สุดแม่คิดว่าปัจจัยสำคัญที่มีบทบาทต่อสังคมมากและเป็นสาเหตุสำคัญหนึ่ง

ของปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมก็คือ การที่คนตกอยู่ใต้อิทธิพลของสื่อ ปล่อยให้

สื่อเป็นตัวชักจูงความคิด พฤติกรรม ให้สื่อหลอกลวงผ่านการโฆษณาชวนเชื่อ หรือ

กระตุ้นให้อยากรู้ อยากลอง อยากมี อยากเป็น คนเกิดการซึมซับและลอกเลียนแบบ 

เช่น เด็ก ๆ ซึ่งเริ่มสูบบุหรี่ หากว่าไม่มีสื่อที่สูบบุหรี่ เด็กก็จะไม่มีทางสูบ ซึ่งสื่อในที่นี้

นอกจากจะเป็นส่ือกระแสหลักท่ีเห็นกันท่ัวไปแล้วยังหมายรวมถึงส่ือบุคคล คือ พ่อแม่

ผู้ปกครองและคนในสังคมด้วย เพราะหากไม่มีต้นแบบหรือตัวอย่างท่ีไม่ดี ย่อมจะไม่มี

คนที่ลอกเลียนพฤติกรรมจากต้นแบบหรือตัวอย่างที่ไม่ดีนั้น ดังนั้น “สื่อ” จึงเป็น
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ปัจจัยสำคัญที่แม่ต้องการจะมีส่วนในการ

ดูแลและปกป้องเด็กและเยาวชนในสังคม

ให้บริโภคแต่สื่อที่เหมาะสมกับตน และ

เหมาะสมกับครอบครัวตน ให้คนในสังคม

เกิดทักษะหรือแนวคิดของการรู้เท่าทันส่ือ

จากผู�หญิงธรรมดา…สู่ประธาน
เครือข่ายครอบครัวเฝ้าระวัง
และสร�างสรรค�สื่อ

 ความมุ่งมั่นในการสร้างสรรค์และ

ห่วงใยสังคมของแม่เริ ่มจากการเป็น

อาสาสมัครให้คำปรึกษาต่อผู้หญิงที่

ประสบปัญหาความรุนแรงในครอบครัวของมูลนิธิเพื่อนหญิง ในระหว่างนั้นแม่ก็เริ่ม

ที่จะช่วยเหลือสังคมในทุก ๆ ด้านที่แม่ช่วยได้ จนมาเป็นครอบครัวอาสาของมูลนิธิ

เครือข่ายครอบครัว

 แม่สนใจท่ีจะทำกิจกรรมด้านการเท่าทันส่ือเป็นพิเศษ ประมาณปี พ.ศ. 2548 

แม่จึงได้ชักชวนครอบครัวอาสาคนอ่ืน ๆ ท่ีสนใจมาทำกิจกรรมด้านน้ีร่วมกัน จึงกล่าว

ได้ว่าเครือข่ายครอบครัวเฝ้าระวังและสร้างสรรค์สื่อ เกิดจากการรวมตัวกันของ

ครอบครัวอาสากลุ่มเล็ก ๆ ที่ทำกิจกรรมอันเป็นประโยชน์ต่อเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัวเพื่อมุ่งเน้นพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อให้กับเด็ก เยาวชนและครอบครัวกระตุ้น

ระบบสื่อสารมวลชนให้ตระหนักและหันมาใส่ใจผลกระทบที่ผู้บริโภคได้รับจากสื่อที่

ไม่เหมาะสม อันจะนำไปสู่การพัฒนาสังคมสุขภาวะ
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พันธกิจของเครือข่ายฯ คือ

1) ให้ความรู้เท่าทันสื่อเพื่อสร้างภูมิคุ้มกันแก่เด็ก เยาวชนและครอบครัว

2) สร้างและพัฒนาอาสาสมัครในการเฝ้าระวังและสร้างสรรค์สื่อ

3) พัฒนากระบวนการทำงานของศูนย์ประสานงานครอบครัวเฝ้าระวังและ

สร้างสรรค์สื่อ

4) ประสานภาคีเครือข่ายในการเฝ้าระวังและสร้างสรรค์สื่อทั้งในกรุงเทพ

มหานครและภูมิภาค และ

5) เป็นกลไกผลักดันให้เกิดสื่อสร้างสรรค์ ทั้งนี้ทั้งนั้นตั้งอยู่บนวิสัยทัศน์ที่

ว่า “ขจัดสื่อร้าย ขยายสื่อดี”

 แ ม่เคยบอกว่า “เครือข่ายครอบครัวเฝ้าระวังและสร้างสรรค์สื่อ 

เป็นกลุ่มของครอบครัวตัวจริงที่ไม่ได้เกิดจากการจัดตั้งหรือ

รวมตัวกันเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ แต่เครือข่ายน้ีคือกลุ่มของ

ครอบครัวท่ีมีจิตใจเป็นห่วงสังคม เป็นห่วงลูกหลานในสังคม จะแสวงหาผลประโยชน์

ก็แต่เพียงผลประโยชน์ที่ตกอยู่แก่เด็ก เยาวชนและครอบครัว โดยเครือข่ายต้องการ

เห็นสังคมไทยเป็นสังคมแห่งการรู้เท่าทันสื่อ”

เครือข่ายครอบครัวฯ กับการทำงานเรื่อง เรตติ้ง

 บทบาทการเฝ้าระวังส่ือแต่แรกเร่ิมน้ัน เกิดจากความรู้สึกถึงความไม่เหมาะสม

ในสื่อต่าง ๆ ของแม่ ผมยังจำได้ว่าครั้งหนึ่ง แม่ไปดูภาพยนตร์ต่างประเทศเรื่องหนึ่ง

ซึ่งมีภาพและเหตุการณ์การตายอย่างสยดสยอง รวมถึงมีฉากความไม่เหมาะสมทาง

เพศที่ชัดเจน เมื่อแม่หันไปดูผู้ชมที่อยู่ในโรงเดียวกัน ปรากฏว่าไม่ไกลจากที่แม่นั่งนั้น 

มีเด็กเข้าไปดูด้วย แม่จึงคิดว่าฉากความรุนแรงและฉากที่ไม่เหมาะสมต่าง ๆ เช่นนี้ 

ไม่น่าจะมีการฉายเพราะฉากต่าง ๆ เหล่านี้ไม่ได้ก่อให้เกิดความจรรโลงใจแต่อย่างใด 

แม่กังวลต่อไปว่าหากเด็กเหล่านั้นซึมซับความรุนแรงและเรื่องเพศที่ปรากฏออกมา
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ผ่านส่ือ เด็กเหล่าน้ันจะเติบโตมาเป็นผู้ใหญ่

ที่ดีและเหมาะสมต่อสังคมวัฒนธรรมได้

อย่างไร

 อีกทั้งในช่วงขณะนั้นยังปรากฏ

ภาพยนตร์ไทยแนวสยองขวัญอีกหน่ึงเร่ือง

ที่ดำเนินเรื่องโดยใช้เด็กทารก แม่เชื่อมั่น

ว่าหากคนไหนท่ีมีลูกแล้วได้เห็นฉากเหล่า

นั้นในภาพยนตร์ดังกล่าว มั่นใจเหลือเกิน

ว่าบางคนต้องหันหน้าหนี บางคนอาจจะ

ร้องไห้ ซึ่งจะเกิดความรู้สึกไม่ดีเป็นที่

แน่นอนที่สุด ฉากนั้นคือ ฉากที่เด็กวัย

กำลังคลานล้วงมือเข้าไปในเครื่องปั่นน้ำ

ผลไม้และเครื่องปั่นก็ปั่นมือเด็กคนนั้นเห็นถึงก้อนเนื้อและเลือดที่กำลังถูกปั่นผสมอยู่

ในเครื่องปั่น ผมก็เชื่อเหลือเกินว่าผู้ปกครองที่เห็นฉากนี้เข้าก็คงต้องรู้สึกเช่นเดียวกับ

ผมและแม่ ดังนั้น กิจกรรมอันดับต้น ๆ ของเครือข่ายฯ และถือเป็นเรื่องสำคัญระดับ

ประเทศด้วย ก็คือ การร่วมผลักดันมาตรการการจัดระดับความเหมาะสมของสื่อ 

(หรือง่าย ๆ ว่าการจัดเรตต้ิง) เพราะมาตรการน้ีจะเป็นเคร่ืองมือข้ันต้นท่ีคอยสกัดก้ัน

สื่อที่ไม่เหมาะสมกับช่วงวัยหรือกลุ่มประเภทของคนได้เป็นอย่างดี เด็ก ๆ จะไม่ได้ดู

ฉากหรือภาพและเสียงที่ไม่เหมาะสมกับวัยของตน

 ห ลายครั้งที่ผมตามคุณแม่ไปประชุม เสวนาหรือบรรยายต่าง ๆ 

ผมจะเห็นหลายคนลุกขึ้นมากล่าวในทำนองเดียวกันว่า “การ

จัดเรตติ้งไม่ได้ช่วยอะไรหรอก เสียเงินและเวลาเปล่า ๆ เอา

เวลาไปทำอะไรอย่างอ่ืนท่ีมันสำคัญกว่าน้ีเถอะ”,“เด็กเด๋ียวน้ีรู้มากกว่าผู้ใหญ่อีก จะไป

ปิดก้ันเด็กทำไม ต้องให้เด็กได้เรียนรู้”,“ครอบครัวต่างหากท่ีสำคัญ เล้ียงลูกไม่ดีกันเอง

แล้วก็มาโทษสื่อ” และอีกต่าง ๆ นานามากมายที่แสดงความเห็นในเชิงไม่เห็นด้วย 

แต่แม่ก็ยืนยันว่าการจัดเรตติ้งนี้มีความสำคัญมาก

>> ถึงแม�สื่อจะสร�าง
อารมณ�ความรู�สึกท่ีสมจรงิ
เท่าใดแต่ความจริงที่จริง
ยิ่งกว่านั้น คือภาพที่เห็น
ในสื่อต่างๆ มีจำนวน
ไม่น�อยเป็นภาพที่ ไม่มีวัน
จะเกิดขึ้นในความเป็นจริง
หรือในชีวิตจริงของคนดู
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 แม่มักพูดเสมอว่า “จริงอยู่ท่ีครอบครัว

เป็นสิ่งสำคัญที่สุดในการปกป้องคุ้มครอง

ดูแลลูกหลานของตน แต่ก็จริงมากกว่าที่

ทุกคนในสังคมต้องร่วมกันดูแลลูกหลาน

ของเราที่จะเติบโตกลายเป็นอนาคตของ

ชาติ บางคนอาจมองเพียงว่าเด็กเป็นภาระ

ของพ่อแม่ใครพ่อแม่มัน การจัดเรตติ้งนี้

เป็นเพียงก้าวแรกที่สำคัญมากต่อระบบ

การคุ้มครองเด็ก เยาวชนและครอบครัว

ที่ดีจากสื่อที่ไม่เหมาะสม ทุกคนต้องช่วย

กัน ทำส่ิงดี ๆ ท่ีบางคนมองว่าอาจน้อยนิด 

ไม่เกิดผล แต่ก็ยังดีกว่าไม่ทำหรือจ้องแต่

จะวิพากษ์วิจารณ์ จับผิด ถ้าจะมองว่าเด็กสมัยนี้รู้บางเรื่องมากกว่าผู้ใหญ่ไหม ก็อาจ

จะจริง อย่างเรื่องเทคโนโลยีสมัยใหม่ต่าง ๆ เชื่อว่ารุ่นเรา ๆ คงตามลูก ๆ ไม่ทัน แต่

ถามว่าภาพและเสียงที่เราเห็นกันในสื่อนั้น เราพบเห็นกันทั่วไปในที่สาธารณะหรือไม่ 

เราคงไม่เห็นคนกำลังมีเพศสัมพันธ์กันเหมือนในสื่อขณะที่เราเดินอยู่ในตลาดและ 

ขณะอยู่ในวัดเราคงไม่เห็นคนตบกันและตะโดนด่าทอกันอย่างไม่เกรงใจสถานที่

เหมือนในสื่อ”

 ซึ่งทุกครั้งเวลาที่ผมได้ฟังแม่พูดเช่นนี้ ผมจะคิดเสมอว่า ถึงแม้สื่อจะสร้าง

อารมณ์ความรู้สึกที่สมจริงเท่าใดแต่ความจริงที่จริงยิ่งกว่านั้น คือภาพที่เห็นในสื่อ

ต่าง ๆ มีจำนวนไม่น้อยเป็นภาพที่ไม่มีวันจะเกิดขึ้นเลยในความเป็นจริงหรือในชีวิต

จริงของคนดู

 จากที่ทราบกันว่าสื่อมีผลกระทบต่อสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อเด็กและ

เยาวชนส่วนมากที่มีวิจารณญาณไม่เท่าผู้ใหญ่ ดังนั้นจำเป็นต้องมีเครื่องมือที่ช่วย

ปกป้องเด็กจากสื่อที่ไม่เหมาะสม แนวคิดการจัดเรตติ้งจึงเกิดขึ้น โดยที่คุณแม่กับ

เครือข่ายฯ นั้น ได้พยายามผลักดันให้เกิดขึ้นในทุกสื่อ แม้จนถึงปัจจุบันนี้ก็ยังทำอยู่ 

แต่สื่อที่เห็นว่าสำเร็จแล้วในระดับหนึ่งในสื่อฟรีทีวี

>> แม�จะมีการแสดง
สัญลักษณ�การจัดเรตติ้ง
แต่ก็เป็นเพียงการแสดง
สัญลักษณ�เท่านั้นทาง
สถานียังไม่ได�นำรายการ
มาจัดระดับช่วงเวลาการ
ออกอากาศให�เหมาะสม
กับสัญลักษณ�นั้น ๆ 
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 การทำงานของเราเร่ิมจากครอบครัวอาสา 24 ครอบครัว มาเข้ากระบวนการ

อบรมความรู้ต่าง ๆ ถึงเรื่องผลกระทบของสื่อโทรทัศน์ ทฤษฎีในการวัดว่าสื่อไหนดี 

ส่ือไหนไม่ดี ส่ิงใดท่ีควรมีและไม่ควรมีในส่ือโทรทัศน์ กับนักวิชาการและภาคีเครือข่าย

ซึ่งร่วมผลักดันเรตติ้งเช่นกัน จากนั้นมีแบบประเมินเชิงคุณภาพให้ทั้ง 24 ครอบครัว

ไปประเมินรายการโทรทัศน์ต่าง ๆ โดยในขณะท่ีประเมินน้ันก็มีการปรับและทำความ

เข้าใจในเกณฑ์วัดต่าง ๆ อยู่ตลอด รวมถึงมีการเรียนรู้เพิ่มเติม

 เมื่อถึงคราวส่งผลการประเมินแล้ว ก็จะมีการวิเคราะห์และนำเอาผลการ

วิเคราะห์ไปพูดคุยกับทางสถานีโทรทัศน์โดยตรง โดยในการไปแต่ละสถานีนั้น จะมี

ครอบครัวอาสาท่ีดูช่องน้ัน ๆ ไปด้วยเพ่ือจะได้แลกเปล่ียนรวมถึงเรียกร้องต่อผู้บริหาร

สถานีในการจัดเรตติ้งและนำเสนอข้อมูลที่ได้จากการประเมินโดยครอบครัวมาแลก

เปลี่ยนกันถึงสภาพปัญหา ความเป็นไปได้ของการจัดเรตติ้ง

 ก ารขับเคล่ือนของเครือข่ายฯ ได้ไปทางฝ่ังภาครัฐด้วย ซ่ึงขณะน้ัน

ผู้ที่รับผิดชอบและมีอำนาจในการตัดสินใจมีความสนใจที่จะจัด

เรตต้ิงอยู่แล้ว จึงได้มีการร่วม

คิดร่วมสร้างในหลายภาคส่วนจนมีประกาศออก

มาในวันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ.2549 ให้ทุกสถานีต้อง

มีเรตติ้งและมีการแสดงประเภทสัญลักษณ์เรตติ้ง

ในรายการ 

 ปัจจุบันแม้จะมีการแสดงสัญลักษณ์การ

จัดเรตติ้งแล้วนั้น ยังมีบางสถานีโทรทัศน์ที่ไม่ให้

ความร่วมมือ รวมถึงการจัดเรตติ้งเช่นนี้เป็นเพียง

การแสดงสัญลักษณ์เท่านั้น ทางสถานียังไม่ได้นำ

รายการมาจัดระดับช่วงเวลาการออกอากาศให้

เหมาะสมกับสัญลักษณ์นั ้น ๆ (zoning) เช่น 

รายการสัญลักษณ์ “น13+” ควรออกอากาศหลัง 

เวลา 20.30 น. แต่ปัจจุบันเรายังสามารถพบเห็น
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สัญลักษณ์รายการต่าง ๆ ปะปนกัน รายการท่ีดีท่ีควรดูก็ออกอากาศตอนดึก ในขณะท่ี

รายการซึ่งบั่นทอนสติปัญญาของผู้ชม กลับออกอากาศตอนช่วงเย็นซึ่งเป็นเวลาของ

ครอบครัว

 นอกเหนือจากการร่วมผลักดันการจัดเรตติ้งรายการโทรทัศน์แล้ว คุณแม่

และเครือข่ายฯ ยังร่วมกับเครือข่ายอื่น ๆ ผลักดันให้เกิดเรตติ้งในสื่อภาพยนตร์ 

สิ่งพิมพ์ เกม ซึ่งพบว่ามีทั้งคนที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วย ส่วนมากคนที่ไม่เห็นด้วยจะ

เป็นกลุ่มที่มีผลประโยชน์หรือมีส่วนได้เสียกับเรื่องนั้น ๆ ซึ่งพวกเขาจะทำทุกวิถีทาง

เพื่อขัดขวางโดยไม่ได้คำนึงถึงผลที่เกิดต่อเด็ก เยาวชนและครอบครัว บ่อยครั้งที่แม่

จะถูกต่อว่าหรือด่าทอจากผู้ที่เสียผลประโยชน์เหล่านั้น บ่อยครั้งที่แม่จะรู้สึกเครียด

กับการทำสิ่งดี ๆ เพื่อสังคม แต่ก็บ่อยครั้งเช่นกัน ที่แม่จะนึกเสมอว่า “เพราะมีคน

จำพวกนั้นอยู่ สังคมเลยเป็นแบบทุกวันนี้ ดังนั้นเราต้องร่วมกันสร้างสรรค์สังคมเสีย

ใหม่ ค่อย ๆ เอาน้ำดีไปไล่น้ำเสีย” ซึ่งกำลังใจของแม่จะเป็นใครไม่ได้เลยนอกจากลูก

ของเธอ ผมนั่นเองครับ 

 ข อยกตัวอย่างประสบการณ์ของเครือข่ายฯ ในการมีส่วนทำให้เกิด

เรตติ้งสื่อสิ่งพิมพ์ จากเหตุการณ์การล่อซื้อและจับกุมหนังสือ

การ์ตูนลามกในงานสัปดาห์หนังสือแห่งชาติ เรื่องนี้เริ่มจากมี

ครอบครัวอาสาฯ พบว่ามีการขายหนังสือการ์ตูนลามกท่ีงานดังกล่าว จึงมาบอกเล่าให้

แม่และครอบครัวอาสาฯ คนอื่นทราบ ทันทีทันใดคุณแม่และเครือข่ายฯ เห็นพ้องกัน

ว่าเป็นเร่ืองไม่น่ายินดีท่ีมีหนังสือไม่เหมาะสมในงานท่ีเด็กและเยาวชนไปร่วมงานมาก 

ซึ่งงานนี้ควรจะเป็นงานที่พ่อแม่สามารถให้ลูกหลานของตนเดินเลือกหนังสือได้อย่าง

ไว้วางใจ แม่และเครือข่ายฯ จึงได้ประสานงานกับผู้ที่มีอำนาจในการควบคุมดูแล

 ในขณะน้ัน คือ รองนายกรัฐมนตรี คุณไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม ได้ประสานงาน

กับทางภาคีเครือข่ายเพ่ือให้ร่วมดำเนินการ รวมท้ังครอบครัวอาสาฯ ได้ให้ลูก ๆ ไปท่ี

งานสัปดาห์หนังสือและให้ซื้อหนังสือเหล่านั้นกลับมาเพื่อเป็นหลักฐานด้วยเพื่อแสดง

ต่อเจ้าพนักงาน รัฐมนตรี รวมท้ังส่ือมวลชนได้เห็นถึงความจริงท่ีเกิดข้ึน การดำเนินการ

ในคร้ังน้ี รองนายกฯ ได้ลงพ้ืนท่ีดำเนินการด้วยตนเอง นับเป็นเร่ืองท่ีน่ายินดีท่ีผู้บริหาร
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ประเทศใส่ใจและให้ความสำคัญกับเรื่องที่ไม่เหมาะสม และการเรียกร้องของภาค

ประชาสังคม ภายหลังจากการดำเนินงานได้มีการดำเนินการทางกฎหมายโดยทาง

เครือข่ายฯ ได้ส่งมอบหลักฐานให้ตำรวจส่งผลให้ขยายผลการจับกุมได้ ต่อมาทาง

คณะผู้จัดงานฯ ได้มีการประชุมร่วมกันกับทางเครือข่ายฯ ถึงแนวทางความร่วมมือ

ในอนาคตเพื่อดูแลงานสัปดาห์หนังสือแห่งชาติ ร่วมกัน แต่ปัจจุบันในทางปฏิบัติจริง

ก็ไม่เกิดขึ้น แต่ทั้งนี้ทุกครั้งที่มีการจัดงานสัปดาห์หนังสือแห่งชาติ เครือข่ายฯ จะให้

ครอบครัวอาสาฯ ติดตามเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง จนเป็นส่วนหนึ่งในการผลักดันให้

เกิดเรตติ้งสื่อสิ่งพิมพ์

 อีกท้ังเครือข่ายครอบครัวเฝ้าระวังและสร้างสรรค์ส่ือ ยังดำเนินการเฝ้าระวัง

ส่ืออย่างสม่ำเสมอและต่อเน่ือง แม่และครอบครัวอาสาหลาย ๆ ท่าน ยังคงเฝ้าติดตาม

และประเมินรายการโทรทัศน์อยู่ตลอด เพราะถึงแม้จะมีการจัดระดับความเหมาะสม

ของรายการโทรทัศน์แล้ว แต่เพื่อความแน่ใจและให้ถูกต้องกับแนวคิดของครอบครัว 

จึงต้องมีการประเมินรายการโทรทัศน์หลังการออกอากาศควบคู่ไปด้วย เพื่อดูความ

เหมือนและความแตกต่างของการจัดเรตติ้งรายการโดยสถานีและครอบครัว หากมี

รายการที่ต่าง เครือข่ายฯ ก็จะเข้าไปพูดคุยกับทางสถานี แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

กันซึ่งต้องบอกว่า สถานีบางแห่งได้ให้ความร่วมมือดี บางแห่งไม่ แต่เครือข่ายฯ ก็ไม่

เคยท้อถอย เพราะว่าถ้ารายการโทรทัศน์ที่ไม่เหมาะสมนั้นออกอากาศ ไม่ใช่เพียงลูก

เราเท่าน้ันท่ีดู แต่ลูกคนอ่ืน ๆ ก็ได้ดูด้วย ฉะน้ันแม่จึงได้วางปณิธานซ่ึงครอบครัวอาสาฯ 

ทุกคนจะมีอยู่คือ “ห่วงใยเด็กและเยาวชนในสังคมด้วยใจ” 

 เ มื่อมีบทบาทด้านการเฝ้าระวังสื่อ สิ่งที่แม่และเครือข่ายฯ ได้คิดริเริ่ม

ทำควบคู่กัน คือ บทบาทด้านการสร้างสรรค์ส่ือ ซ่ึงเป็นการดำเนินงาน

ต่อเนื่องจากการเฝ้าระวังรายการโทรทัศน์ โดยเมื่อประเมินรายการ

โทรทัศน์หลังการออกอากาศแล้ว จึงดำเนินการสำรวจความคิดเห็นจากครอบครัว

ทั่วประเทศ เพื่อนำผลที่ได้มาจัดงานมอบรางวัลรายการโทรทัศน์ในดวงใจครอบครัว 

หรือ Family Awards ซึ่งเป็นการให้รางวัลรายการโทรทัศน์ที่ดี เนื้อหามีคุณภาพที่

ควรมีการส่งเสริม 6 ด้าน จากทฤษฎี +6-3 และเป็นที่ชื่นชอบของครอบครัว แม่ได้
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กล่าวไว้ว่า “รางวัลน้ีถือเป็นรางวัลท่ีเกิดจากใจของคนดูจริง ๆ เพราะรายการท่ีได้น้ัน 

เป็นรายการท่ีดีและบันเทิงควบคู่กัน ซ่ึงเป็นองค์ประกอบของรายการท่ีดี หากรายการ

ใดดีจริงแต่ไม่สร้างความบันเทิง ก็คงไม่เป็นที่ชื่นชอบหากรายการใดมีแต่บันเทิง 

รายการน้ันก็จะไม่มีสาระ ไม่เป็นประโยชน์ต่อผู้ชม ดังน้ันสาระความดีกับความบันเทิง

ต้องควบคู่กัน”

 

 ที่กล่าวมาข้างต้น เป็นเพียงส่วนหนึ่งที่แม่และเครือข่ายฯ ได้ดำเนินมา 

ความจริงยังมีกิจกรรมอีกมากที่แม่และเครือข่ายฯ ได้ร่วมผลักดันหรือจัดทำและเป็น

ที่รู้จักของสังคม อาทิ การมีส่วนในการผลักดันให้เกิดวิทยุและโทรทัศน์สาธารณะ

แห่งประเทศไทย การรณรงค์เรื่องโฆษณาแฝงในรายการโทรทัศน์ การผลักดันให้มี

สัดส่วนของรายการเด็กมากยิ่งขึ้น การจัดตั้งศูนย์ประสานงานขึ้นเพื่อรับเรื่องราว

ร้องเรียนสื่อที่ไม่เหมาะสม มีการจัดทำเอกสารเผยแพร่ต่าง ๆ เช่น คู่มือการเลือกรับ

ชมรายการโทรทัศน์ “ดูได้ ดูดี” เล่ม 1 และ 2 ฯ ลฯ รวมทั้งแม่ยังมีการพูดคุย

แลกเปลี่ยนกับครอบครัวอื่น ๆ ในประเด็นต่าง ๆ ผ่านทางจดหมายข่าวขบวนการ

ครอบครัว เว็บไซต์ของเครือข่ายฯ และรายการสถานีครอบครัว ทางคลื่นวิทยุ FM 

105 MHz ที่สำคัญสิ่งที่แม่รู้สึกว่าได้ทำให้สังคมมีภูมิคุ้มกันต่อสื่อที่ไม่เหมาะสมนั้น

คือ การให้ความรู้ด้านการเท่าทันสื่อกับครอบครัวในสังคม

การเท่าทันสื่อ...ต�องเป็นวาระของครอบครัว

 กิจกรรมสำคัญอีกประเภทหนึ่ง

ของเครือข่ายฯ ซึ่งแม่คิดว่าเป็นการฉีด

วัคซีนในการบริโภคสื่อให้สังคมเพื่อให้

ครอบครัวสามารถเลือกรับสื่อได้อย่าง

เหมาะสมและไม่ตกเป็นทาสของสื่อนั้น

คือการดำเนินงานให้ความรู้เรื่องเท่าทัน

สื่อกับครอบครัวต่าง ๆ ในชุมชน
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ด้วยฐานความเชื่อของแม่ที่ว่าบางครั้ง

พ่อแม่ผู้ปกครองอาจจะยังขาดความรู้

ความเข้าใจในการบริโภคสื่อหรือยังไม่

ทราบว่าจะคุ้มครองหรือดูแลลูกอย่างไร

ให้พ้นจากส่ือท่ีไม่เหมาะสม ไม่ให้เด็กและ

เยาวชนตกเป็นทาสของส่ือ ดังน้ัน แม่และ

เครือข่ายฯ จึงมีการจัดห้องเรียนครอบครัว

เรียนรู้เร่ืองส่ือข้ึน เพ่ือลงไปในพ้ืนท่ีชุมชน

ต่าง ๆ โดยให้ความรู้ด้านการเท่าทันส่ือกับ

ครอบครัว ให้ความเข้าใจด้านเรตติ้งและ

การรับชมรายการโทรทัศน์โดยสามารถ

ติชมได้อย่างเป็นระบบ ให้เขาดูแล้วรู้ว่า

รายการนี้มีประโยชน์อย่างไร หรือไม่ดี

อย่างไร เหมาะสมกับเขาหรือไม่ ซ่ึงไม่จำกัดอยู่ท่ีการเท่าทันส่ือโทรทัศน์เท่าน้ัน แม่ได้

ขยายการให้ความรู้เท่าทันสื่อในแง่ของสื่อเทคโนโลยีสมัยใหม่อีกด้วย

 ถ้าจะกล่าวถึงความจำเป็นของการที่ต้องมีทักษะในการรู้เท่าทันสื่อนั้น	

คงต้องเปรียบทักษะนี้เสมือนทักษะในการเลือกรับประทานอาหาร	โดยปกตินั้น	

เวลาท่ีจะเลือกรับประทานอาหาร	เป็นท่ีแน่นอนว่าคนท่ีรัก	ห่วงใยและใส่ใจในการ

ดูแลสุขภาพของตนย่อมต้องเลือกอาหารที่สะอาด	ปลอดภัย	ไร้สารพิษ	บางคน

อาจต้องเลือกเพิ่มเติมว่าเอาอาหารที่ไม่มีหนังสัตว์	ไม่มีมันหรือน้ำมันไม่มาก	อาจ

ไม่รับประทานของทอดหรือต้องดูว่าน้ำมันท่ีทอดสะอาดหรือไม่	ซ่ึงการจะเลือกรับ

ประทานอาหารในปัจจุบันนั้นต้องระมัดระวังเป็นอย่างยิ่ง

 การรับประทานอาหารนอกบ้านที่เราไม่ได้เป็นคนปรุงเองนั้นต้องเลือกให้ดี 

ให้เหมาะสมกับตัวเรา เพราะสารเคมีและส่ิงเจือปนในอาหารน้ันมีมาก บางร้านอาหาร

อาจหาความสะอาดไม่ได้เลย ดังนั้นจึงต้องเลือกรับประทานอาหารที่เหมาะสมและ

>> การรู�เท่าทันสื่อเป็น
ทักษะชีวิตที่จำเป็นของ
ครอบครัวในปัจจุบัน 
ที่จะกลั่นกรองสื่อที่ ไม่
เหมาะสมให�อยู่ห่างไกล
จากเด็ก ๆ และครอบครัว 
รวมถึงเป็นภูมิคุ�มกัน
ชั้นเยี่ยมให�สังคมไม่ตก
เป็นทาสของสื่อ  
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ถูกสุขลักษณะกับตนเอง การเลือกรับสื่อก็เช่นเดียวกัน ปัจจุบันสื่อในสังคมมีความ

หลากหลายและพัฒนาไปอย่างไม่มีที่สิ้นสุด จากเดิมที่สื่อสมัยก่อนมีเพียงสื่อสิ่งพิมพ์ 

ก็เริ่มมีสื่อวิทยุและโทรทัศน์ จนสมัยนี้มีสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อออนไลน์ ฯลฯ 

ซ่ึงส่ือมีท้ังด้านบวกและด้านลบ การรู้เท่าทันส่ือก็คือการรู้จักเลือกบริโภคส่ือด้านบวก

และปฏิเสธสื่อด้านลบ กล่าวคือ หากเปรียบการบริโภคสื่อด้านลบเหมือนการกิน

อาหารท่ีไม่สะอาด มีไขมันมาก มีสัดส่วนของผงชูรสสูง ซ่ึงไม่ดีต่อสุขภาพ ถึงแม้ว่าจะ

อร่อยแต่มันก็ไม่ได้ก่อให้เกิดผลดีต่อสุขภาพแต่อย่างใด มิหนำซ้ำยังก่อให้เกิดผลเสีย

ต่อสุขภาพ แก่เร็ว ผมร่วง อ้วน ไขมันอุดตันเส้นเลือด และโรคต่าง ๆ ที่จะตามมาอีก

มากมาย

 การบริโภคส่ือด้านลบก็จะทำให้เกิดผลเสียต่อสุขภาพเช่นกัน หากเป็นโฆษณา

ชวนเชื่อที่เรารู้ไม่เท่าทัน เราก็จะตกเป็นเหยื่อของโฆษณาสินค้านั้น หากเราตกเป็น

เหยื่อของสื่อลามกและสื่อความรุนแรง เราจะซึมซับพฤติกรรมเหล่านั้นและหมกมุ่น

อยู่กับมันจนอาจก่อให้เกิดปัญหาสังคมตามมาดังที่เห็นกันทั่วไปตามข่าวในหน้า

หนังสือพิมพ์ ฉะนั้นการรู้เท่าทันสื่อหรือรู้จักเลือกบริโภคสื่อด้านบวกที่เหมาะสมกับ

ตนและถูกสุขลักษณะ จึงเป็นเรื่องสำคัญสำหรับคนทุกคนในสังคมที่ดำเนินชีวิตท่าม

กลางสื่อนานาชนิด

 

 ก ารที่ครอบครัวจะรู้เท่าทันสื่อได้นั้น สิ่งแรกที่ต้องมีและเป็นสิ่ง

สำคัญท่ีสุดคือ วิจารณญาณในการรู้ว่าส่ิงใดเหมาะ ส่ิงใดไม่เหมาะ 

เราต้องรู้จักสังเกตและคิดว่าสื่อนั้นไม่มีอะไรที่เป็นความบังเอิญ 

ยกตัวอย่างรายการโทรทัศน์ การที่มีภาพและเสียงปรากฏบนจอโทรทัศน์นั้น ไม่มี

ความบังเอิญเกิดขึ้น ทุกสิ่งล้วนแต่เป็นความตั้งใจของผู้ผลิตที่ต้องการให้ผู้ชมซึมซับ 

ซึ่งหากเราไม่สามารถรู้ได้เลยว่าผู้ผลิตกำลังพยายามชักจูงชวนเชื่อความคิดเราไปใน

เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เราก็จะตกเป็นทาสของส่ือน้ัน ซ่ึงอาจไม่รู้ตัวด้วยซ้ำ การรู้เท่าทันส่ือ

จึงเป็นทักษะในการรู้ว่าสื่อใดดี สื่อใดไม่ดี และสื่อนั้นจงใจบอกอะไรกับเราโดยที่เรา

ต้องเท่าทัน ไม่ตกเป็นเหยื่อของสื่อ
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 คุณแม่จะกล่าวทุกคร้ังเวลาท่ีมีโอกาสไปจัดห้องเรียนครอบครัวเรียนรู้เร่ืองส่ือ

ว่า “การรู้เท่าทันสื่อเป็นทักษะชีวิตที่จำเป็นของครอบครัวในปัจจุบัน ที่จะกลั่นกรอง

ส่ือท่ีไม่เหมาะสมให้อยู่ห่างไกลจากเด็ก ๆ และครอบครัว รวมถึงเป็นภูมิคุ้มกันช้ันเย่ียม

ให้สังคมไม่ตกเป็นทาสของส่ือ” ดังน้ัน การรู้เท่าทันส่ือจึงเป็นวาระสำคัญท่ีครอบครัว

ทุกครอบครัวต้องให้ความสนใจและให้ความสำคัญเพื่อปกป้องเด็กและเยาวชนจาก

ส่ือท่ีไม่เหมาะสม รวมถึงได้กลายเป็นพันธกิจท่ีสำคัญของเครือข่ายครอบครัวเฝ้าระวัง

และสร้างสรรค์สื่อ โดยมุ่งหมายให้พวกเขามีวิจารณญาณในการบริโภคสื่อตลอดจน

เรื่องอื่น ๆ ในสังคมต่อไป 

สภาพปัญหาและอุปสรรคของเครือข่ายฯ

 ถึงแม้จะมีความรู้สึกเป็นห่วงสังคมมากเพียงใด แต่อย่างท่ีกล่าวมาว่าเครือข่าย

ครอบครัวฯ นั้นเป็นการรวมตัวกันของครอบครัวอาสาฯ ดังนั้นการดำเนินกิจกรรม

ลักษณะน้ีไม่ได้เป็นงานประจำ ไม่มีเงินเดือน ทุก ๆ คนจะมาทำเม่ือตนเองว่าง ส่งผล

ให้การรวมตัวกันเป็นเครือข่ายฯ แบบหลวม ๆ ดูไม่มั่นคง แต่ในสภาพเช่นนี้ก็มีข้อดี

อยู่เช่นกัน คือเป็นกลุ่มของครอบครัวจริง ๆ ที่เป็นห่วงเด็กและเยาวชนด้วยใจ ไม่ได้

ทำเพียงเพ่ือหวังส่ิงตอบแทนหรือช่ือเสียง ในการรวมตัวท่ีมีลักษณะหลวมแต่ก็เช่ือมโยง

กันด้วยใจท่ีแข็งแกร่ง เป็นเครือข่ายฯ ต่อยอดไปเร่ือย ๆ เพราะความเป็นอาสาฯ ย่อม

มีอยู่ในจิตใจคนทุกคน

 จากสภาพปัญหาข้างต้น ได้ส่งผลให้เกิดอุปสรรคที่สำคัญในการทำงานของ

เครือข่ายฯ อย่างหนึ่ง คือ เมื่อเป็นเพียงครอบครัวอาสาฯ การจะดำเนินการใด ๆ 

ย่อมไม่มีอำนาจหรือไม่สามารถจัดการได้ ในขณะที่ผู้ที่มีอำนาจในการจัดการบางคน

กลับไม่ดำเนินการ จึงเป็นปัญหาอย่างมากเวลาที่เครือข่ายฯ ประสานงานขอความ

ร่วมมือจากผู้ที่มีอำนาจแล้วจะไม่ได้รับความร่วมมือ ที่แย่กว่านั้นบางคราวถูกต่อว่า

เสียด้วยซ้ำ เพราะด้วยความเป็นครอบครัวไม่ใช้ผู้เช่ียวชาญ ดังน้ัน การดำเนินการใด ๆ 

จึงเป็นไปโดยสำนึกของความเป็นครอบครัว ไม่เป็นไปตามหลักวิชาการเสียทั้งหมด 
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ในบางคราวจึงขาดความน่าเช่ือถือ หลายคร้ังท่ีแม่ถูกต่อว่าในทำนองว่าพูดเอาแต่จาก

ความรู้สึก ไม่มีข้อมูลอ้างอิง แต่แม่ก็จะกล่าวอยู่บ่อยครั้งว่า “เรื่องราวที่พูดเป็นเรื่อง

ที่ทุกคนน่าจะรู้อยู่แก่ใจ ซึ่งไม่จำเป็นต้องใช้งานวิชาการก็ได้ เพราะเป็นเรื่องผิดชอบ

ชั่วดี ความเหมาะสม ความไม่เหมาะสม”

 ส ภาพปัญหาและอุปสรรคอีกมากมายท่ีแม่และเครือข่ายฯ ประสบ

มา ผมเช่ือว่าไม่สามารถถ่ายทอดไว้ ณ ท่ีน้ีได้หมด ประสบการณ์ 

การดำเนินงานของแม่และเครือข่ายฯ ก็เช่นกัน ท้ังการท่ีแม่ต้องถูก

ผู้เสียผลประโยชน์ด่าทอ ปองร้าย บ้างถูกข่มขู่บ้างถูกเกลียด บ้างถูกดูหม่ิน ถึงกระน้ัน 

การที่แม่ยังสามารถเป็น “อัญญาอร พานิชพึ่งรัถ ประธานเครือข่ายครอบครัวเฝ้า

ระวังและสร้างสรรค์สื่อ” อย่างทุกวันนี้ ต้องขอบคุณกำลังใจและผู้สนับสนุนทุกคน 

ขอบคุณภาคีเครือข่ายต่าง ๆ ขอบคุณครอบครัวอาสาฯ ทุกคน ครอบครัว ญาติมิตร 

และที่สำคัญที่สุด คือ ตัวแม่เองที่เสียสละ อดทนและแน่วแน่เพื่อสร้างสรรค์สื่อดีเพื่อ

เด็ก เยาวชนและครอบครัว

 และในปี	พ.ศ.	2552	แม่ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติในฐานะบุคคลผู้สร้าง

แรงบันดาลใจและเป็นต้นแบบการส่งเสริมพื้นที่สร้างสรรค์เพื่อเด็ก	เยาวชนและ

ครอบครัว	ในงานมหกรรมสื่อสร้างสรรค์เพื่อเด็กเละเยาวชนแห่งชาติ	ครั้งที่	1	

โดยแผนงานสื่อสร้างสุขภาวะเยาวชน	(สสย.)	ซึ่งถือว่าเป็นความภาคภูมิใจและ

เป็นกำลังใจให้แม่มีแรงสร้างสรรค์สิ่งดี	ๆ	และดูแลเด็กและเยาวชนในสังคมต่อไป
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“กิจการด้านโทรคมนาคม และอุตสาหกรรมดอทคอม กำลังรวมตัวกัน เช่นเดียวกับ

ธุรกิจด้านคอมพิวเตอร์ และกิจการด้านสื่อสารมวลชน การรวมตัวกันของธุรกิจ

ดังกล่าว ดูเหมือนว่าจะนำไปสู่การครอบงำในระดับโลกโดยธุรกิจโทรคมนาคม”1

1. โลกข่าวสารยุคดิจิตอล/การบรรจบกันของเทคโนโลยี

 เพราะยุคสังคมข้อมูลข่าวสารที่วิ่งไปข้างหน้าอย่างรวดเร็ว ส่งผลต่อความ

เปลี่ยนแปลงในทุกระดับองคาพยพของโลก ข้อดีสำคัญคือประชาชนมีทางเลือกใน

การสื่อสารมากขึ้น ทั้งในระดับส่วนตัว สาธารณะ หรือ การทำหน้าที่สื่อสารมวลชน 

ท้ังในแง่การรับ สืบค้น และแสดงออก แต่อาจมีมุมปัญหาและความห่วงใยผลกระทบ

ทางสังคม โดยเฉพาะอินเทอร์เน็ต หรือ โทรศัพท์มือถือ ที่สร้างความปั่นป่วนท้าทาย

อำนาจรัฐที่กุมพื้นที่ในการสื่อสารของประชาชนอย่างมากทีเดียว การควบคุม บังคับ 

1 หนังสือ International Communication Continuity and Change, Daya Kishan Thussu 2000, 

112- 113

>> รู้เท่าทันกฎหมายโทรคมนาคมสื่อ

ลดช่องว่างยุคดิจิตอล
และความขัดแย้งในสังคมไทย 

โดย สุภิญญา กลางณรงค์

คณะกรรมการรณรงค์เพื่อการปฏิรูปสื่อ (คปส)
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ไล่ล่า กับการด้ินรน ต่อต้าน ขัดขืน เกิดข้ึนอยู่ทุกภูมิภาคของโลก แนวคิดแบบเสรีนิยม 

กับแนวคิดอำนาจนิยมของคนในสังคมปะทะสังสรรค์อย่างดุเดือดมากข้ึน หลังจากการ

แพร่ขยายของสื่อใหม่ที่มากับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ 

โทรศัพท์มือถือ โทรทัศน์ผ่านดาวเทียม หรืออื่น ๆ โดยการเชื่อมโยงของโครงข่าย

เทคโนโลยีและกิจการด้านโทรคมนาคม

 “การบรรจบกันของเทคโนโลยี” (technological convergence) ด้าน

โทรคมนาคม คอมพิวเตอร์ และส่ือสารมวลชน ได้เป็นการวิวาทะต่อระบบการส่ือสาร

โลกที่ดูเหมือนว่า การปฏิวัติดิจิตอล (digital revolution) กำลังพลิกโฉมการสื่อสาร

เพื่อเปลี่ยนแปลงโลกและสังคมครั้งใหญ่ ด้วยเทคโนโลยี ก้าวล้ำ ไร้สาย เคลื่อนที่ไว 

ไร้พรหมแดน สะดวกรวดเร็ว ไร้ขีดจำกัด ทั้งภาพและเสียง มีโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่
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สามารถฟังเพลง ดูภาพยนตร์ เข้าอิน-

เทอร์เน็ต พูดคุยแบบเห็นหน้า แจ้งจุด

พิกัดที่อยู่ของผู้ตัวใช้แบบปัจจุบันขณะ 

รวมทั้งมีโทรทัศน์ที่เป็นคอมพิวเตอร์ มี

คอมพิวเตอร์ที่เป็นโทรทัศน์ หรือกระทั่ง

มีผนังบ้าน จอตู้เย็น หรืออีกสารพัดที่

กลายเป็น “จอ” สำหรับการใช้งานเพื่อ

ทำการสื่อสารได้ เหล่านี้ล้วนเป็นรูปธรรม

ที่เกิดขึ้นแล้วของเทคโนโลยีที่บรรจบกัน

เพื่อตอบสนองความต้องการที่ไม่สิ้นสุด

ของมนุษยชาติ การหลีกหนีหรือขบถต่อ

ระบบธรรมเนียมต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยี

เพื่อนเครื่องมือ หรือกระทั่งแรงขับของ

ธุรกิจภาคทุน ที่ส่งผลให้โลกทั้งใบขับเคลื่อนเข้าสู่ยุคข้อมูลข่าวสารไล่ ๆ กันไปโดยมี

ช่องว่างและระยะห่างกันตามบริบทางการเมือง เศรษฐกิจ และ สังคมของพ้ืนท่ีน้ัน ๆ 

ปรากฏการณ์นี้นำไปสู่คำถามในเชิงการเมืองและเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมว่า

1) ภายใต้วิวัฒนาการทางเทคโนโลยีการสื่อสารที่ก้าวล้ำนั้น จะเป็นหลัก

ประกันระดับคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของมนุษย์อย่างทั่วถึงเสมอภาคแท้จริง

หรือไม่

2) การมีทางเลือกที่หลากหลาย เป็นหลักประกันถึงสิทธิ เสรีภาพในการ

รับรู้ข้อมูลข่าวสาร ให้พลเมืองได้แสดงความคิดเห็น ความรู้สึกอย่างเป็น

อิสระหลากหลายจริงหรือไม่

3) สิทธิเสรีภาพการแสดงออกทางการเมืองโดยปราศจากความกลัวและการ

ถูกข่มขู่คุกคามจากอำนาจรัฐนั้นมีหลักประกันเพียงพอหรือไม่อย่างไร

4) ขณะที่เทคโนโลยีก้าวล้ำนำสมัย กว้างไกล กระจายตัวมากขึ้นนั้น แต่ใน

แง่มุมความเป็นเจ้าของ (ownership) ของเทคโนโลยีดังกล่าวหรือ

โครงสร้างพื้นฐานด้านการสื่อสาร รวมทั้งกิจการด้านการสื่อสารมวลชน

>> การเปิดใจ เปิดกว�าง 
รับฟังความคิดเห็น 
ข�อเท็จจริงของกันและ
กันอย่างเปิดกว�างจะเป็น
หัวใจสำคัญยิ่งของการที่
จะทำให�พลเมืองส่วนใหญ่
ได�มี โอกาสคิด วิเคราะห� 
กลั่นกรอง ทบทวนข�อมูล
ข่าวสารอย่างรู�เท่าทัน 
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น้ันกลับรวมศูนย์กระจุกมากข้ึน (concentration and consolidation) 

กล่าวคืออยู่ในกำมือของกลุ่มคนที่น้อยลง น้อยลงทุกที?

 เ หล่าน้ีคือส่ิงท่ีกำลังเกิดข้ึนในระดับสากล ท่ีบรรษัทข้ามชาติเพียงไม่ก่ี

ราย กำลังควบกิจการรวมศูนย์เป็นเจ้าของปัจจัยการผลิตโครงข่าย

การสื่อสาร การให้บริการหรือกระทั่งเนื้อหาสาระของกิจการด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication 

Technologies-ICT) โดยเฉพาะอย่างยิ่งภายใต้แรงบีบจากอุดมการณ์ทุนนิยม 

โลกาภิวัฒน์ ท่ีต้องให้ธุรกิจโลกเป็นไปภายใต้เวทมนตร์ของวาทกรรมเร่ืองการเปิดเสรี

(Liberalization) การแปรรูป การลดกติกา (Deregulation) ที่กำกับโดยรัฐ ที่ท้าย

สุดอาจนำไปสู่ระบบปลาใหญ่กินปลาเล็ก ท้ังในระดับประเทศ ภูมิภาค และโลก ซ่ึงจะ

มีเพียงไม่กี่บริษัทเท่านั้นที่บริหารและผูกขาดกิจการด้านโทรคมนาคม ธุรกิจบันเทิง 

ข้อมูลข่าวสาร ภาพยนตร์ อินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์

2. การปะทะทางความคิด เทคโนโลยี กับ สังคม/เศรษฐกิจ

 แนวคิดเรื่องการเอาเทคโนโลยีเป็นตัวกำหนด กับแนวคิดเรื่องการเมืองกับ

เศรษฐกิจเป็นตัวกำหนด กลายเป็นกรอบการถกเถียงคู่ขนานกันมาโดยตลอดทั้งใน

ระดับสากล ภูมิภาคและในระดับประเทศ อย่างไรก็ดีการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี

ก็เดินหน้าไปเรื่อย ๆ อย่างไม่หยุดยั้งตามแรงขับของจินตนาการและความต้องการ

ของมนุษย์ ประกอบกับพลังทางโครงสร้างเศรษฐกิจการเมืองแบบทุนนิยมภายใต้

ขอบข่ายของโลกาภิวัฒน์ที่การสื่อสารก้าวข้ามพรมแดน ดูเหมือนว่าการขยายตัว

ของเทคโนโลยีที่มีอำนาจนำมาจากประเทศทุนนิยมในโลกฝั่งตะวันตก จะสร้างแรง

ขับเคลื่อนคู่ขนานในแต่ละภูมิภาคทั่วโลกหรือแม้แต่ในประเทศดังกล่าวที่เป็นต้น

กำเนิดของการลงทุนทางเทคโนโลยีเอง
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 แนวโน้มการปะทะกันของแนวทางตรงกันข้ามในหลายประเด็นเกิดขึ้นแล้ว

และดูเหมือนจะปะทะสังสรรค์กันต่อไปในห้วงเวลาแห่งอนาคต เช่นเดียวกับการ

แสวงหาดุลยภาพแห่งความขัดแย้ง ที่ทำให้ระบบสื่อตกอยู่ในวงล้อมของการปะทะ

คานดุลกันตลอดเวลา ระหว่าง2 

ความเป็นท้องถิ่นนิยม	คานกับ	ความเป็นโลกาภิวัฒน์

	(Localization	VS.	Globalization)

การสร้างความเป็นประชาธิปไตย	คานกับ	การแปรรูปให้เป็นของเอกชน

	(Democratization	VS.	Privatization)

การรื้อแนวทางการกำกับดูใหม่	คานกับ	การลด	ยกเลิกการกำกับดูแล

	(Re-regulation	VS.	Deregulation)

แนวคิดการบริการสาธารณะ	คานกับ	การปล่อยให้กลไกตลาดขับเคลื่อน

	(Public	service	VS.	Market-driven	enterprise)

แนวคิดการเมือง	วัฒนธรรม	สังคมเป็นตัวกำหนด	คานดุลกับ	

แนวคิดเทคโนโลยี	เป็นตัวกำหนด	

	(Political,	cultural	and	social	determinism	VS.	

Technological	and	economic	determinism)

 ไม่ว่าสภาพทางเทคโนโลยีจะเป็นตัวกำหนดความเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง

หรือระบบสื่ออย่างไร ถ้าใช้มุมมองของนักวิชาการด้านรัฐศาสตร์อย่าง Duncan 

2 บทความ เมื่อประชาชนถูกปิดหู – ปิดตา – ปิดปาก สุภิญญา กลางณรงค์ ในหนังสือ ปิดหู ปิดตา 

ปิดปาก สิทธิเสรีภาพในอุ้งมือธุรกิจการเมืองสื่อ อุบลรัตน์ ศิริยุวศักดิ์ บรรณาธิการ 2548 หน้า 11
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McCargo3 สื่อก็จะถูกมองว่าเป็น ตัวแสดงทางการเมือง (political actors) การ

สะท้อนบทบาทางการเมือง (political agency) ซึ่งต้องถูกตั้งคำถามในเรื่องของ

บทบาทสื่อที่แสดงในกระบวนการเปลี่ยนผ่านเพื่อความเป็นประชาธิปไตย ซึ่งสื่อนั้น

จะแสดงบทบาทอยู่สามแนวทางคือ

1) บทบาทในการธำรงความมั่นคงของอำนาจรัฐ (agent of stability) 

2) บทบาทในการตรวจสอบถ่วงดุลรัฐ (agent of restraint)

3) บทบาทในการเปลี่ยนแปลงรัฐ (agent of change) 

 McCargo เสนอแนวคิดให้มีการตรวจสอบวิพากษ์แนวคิดต่าง ๆ ท่ีแวดล้อม

สื่อ ให้เห็นความเข้าใจอย่างละเอียดไม่ว่าจะเป็นแนวคิดการสร้างความเข้าใจเรื่องสื่อ 

ปัญหาเรื่องการตีความหมายเรื่องใครเป็นเจ้าของสื่อ ซึ่งอาจจะไม่ใช่รัฐหรือทุนใหญ่

รายใดรายหน่ึงอย่างเบ็ดเสร็จ แต่อาจเป็นบรรณาธิการหรือผู้ดูแลรายการในแต่ละช่วง 

สภาพความเกี่ยวพันกับขั้วการเมืองหรือแม้กระทั่งแนวคิดเรื่องการทำเพื่อประโยชน์

สาธารณะและแนวคิดเรื่องเสรีภาพสื่อนั้นก็ต้องศึกษาอย่างละเอียดลงไปในข้อมูลเชิง

ประจักษ์ของสื่อแต่ละประเภทซึ่งมีเงื่อนไขมากมายต่างกัน ตามเหตุปัจจัยของสื่อใน

องค์กร สังคม หรือประเทศน้ัน ๆ ท่ีควรศึกษาทำความเข้าใจอย่างลึกซ้ึง เพ่ือการปรับ

ใช้ท่ีสอดคล้องกับสภาพปัญหา ความเป็นจริง ข้อจำกัดและโอกาสในการเปล่ียนแปลง 

 

 สรุปประมวลข้อเสนอจาก Global Movement for People’s Voices 

in Media and Communication in the 21st Century4 เพื่อเป็นแนวทางใน

การพิจารณาประเด็นสำหรับความเปลี่ยนแปลงของสื่อกระจายเสียงในปัจจุบันและ

อนาคต 

3 บทนำ Introduction: Politics and Media in Pacific Asia ใน Media and Politics in Pacific 

Asia, 2003 น.3-16

4 ใน ภาคผนวก Global Media Policy in the New Millennium, edited by Marc Raboy,2002 

หน้า 261-264
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1) การเข้าถึงและความเป็นไปได้ในการเข้าถึง (Access and Accessibility)

2) สิทธิในการสื่อสาร (Right to Communicate)

3) ความหลากหลายในเสรีภาพการแสดงออก (Diversity of Expression) 

4) ความมั่นคงและความเป็นส่วนตัว (Security and Privacy) 

5) สภาพแวดล้อมทางวัฒนธรรม (Cultural Environment) 

 กลุ่มดังกล่าวได้เสนอประเด็นท่ีจะเป็นข้อท้าทายหรือความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน

ในส่วนของรูปแบบและเนื้อหาสื่อ ได้แก่ 

1) เนื้อหาสาระในสื่อที่จะลดความเป็นสาระลง (Dumping-down) และ

จะกลายเป็นสื่อที่มีลักษณะให้ข้อมูลหรือการศึกษาแบบบันเทิงเริงใจ 

(infotainment & edutainment) 

2) อิทธิพลของส่ือธุรกิจโฆษณา และกลุ่มทุนท่ีเป็นเจ้าของส่ือในการกำหนด

ทิศทางของข้อมูลข่าวสาร 

3) การควบคุมสอดส่องผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์โดยรัฐและภาคเอกชนจะ

เพิ่มสูงขึ้น

4) ปัญหาความขาดแคลนในการเข้าถึงเทคโนโลยีการสื่อสาร ช่องว่างทั้งใน

ระดับโลก ภูมิภาค ท้องถิ่น และระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม 

5) การเพิ่มขึ้นของธุรกิจโฆษณาที่อาจส่งสารบิดเบือนต่อความคาดหวังใน

เรื่องวิถีชีวิต การใช้ชีวิตของผู้คน 

6) การครอบงำของวัฒนธรรมหลักในสังคมที่นำเสนอผ่านสื่อ

7) ประเด็นเรื่องของกีฬา และการบันเทิงอื่นจะถูกแรงขับทำให้เป็นธุรกิจ

อย่างสมบูรณ์ ส่งผลให้มีภาษาเดี่ยวครอบงำและทำให้ความหลากหลาย

ของภาษาลดลง เป็นต้น 
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 งานศึกษาจากหนังสือ Media Ownership and its Impact on Media 

Independence and Pluralism5 ได้เสนอแนวทาง 9 ข้อ สำหรับการแก้ปัญหา

สื่อกระจายเสียง ดังนี้

1) ออกกฎหมายที่กำกับการผูกขาดสื่อ (Legislation regulating media 

concentration)

2) การเปิดเผยข้อมูลเรื่องการเป็นเจ้าของสื่อ (Transparency of media 

ownership data)

3) รัฐควรต้องเข้ามาส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดพหุนิยม ความหลากหลายของ

ส่ือ (Active intervention by the state with the aim of ensuring 

media pluralism)

4) สนับสนุนสื่อสาธารณะ (Support for public media)

5) มีข้อมูลที่เป็นอิสระในเรื่องของจำนวนการเผยแพร่ คนอ่าน คนดู คนฟัง

ส่ือน้ัน ๆ (Independence sources of circulation figures, readership, 

viewing and listening shares)

6) มีกลไกการกำกับดูแลด้วยตนเอง ที่จะธำรงความเป็นอิสระของกอง

บรรณาธิการ (Regulatory and self-regulatory mechanism for 

ensuring editorial independence)

7) มีกลไกท่ีจะคานดุลป้องกันไม่ให้ผู้เป็นเจ้าของส่ือแทรกแซงเพ่ือประโยชน์

ทางการเมืองเศรษฐกิจ (Regulatory and self-regulatory mechanism

 aimed at preventing the abuse of journalism and media in 

order to advocate political and economic interests of the 

owner)

8) สร้างความเข้มแข็งของความเป็นวิชาชีพสื่อ และการติดตามตรวจสอบ

องค์กรสื่อต่าง ๆ (Strengthening of professional and media 

monitoring organizations)

5 Media Ownership and its Impact on Media Independence and Pluralism, 2004 หน้า 35
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9) ความชัดเจน และ ความสัมพันธ์ที่มั่นคงระหว่าง นายจ้าง กับ ลูกจ้างใน

อุตสาหกรรมส่ือ (Clear and stable relations between employers 

and employees in the media industry.)

3. รู�เท่าทันและมีส่วนร่วม บทบาทพลเมืองในยุคสื่อดิจิตอล

 การที่ประเทศไทยกำลังจะมีคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) นั้นจะเป็นจุดสำคัญที่ทำให้การ

ปฏิรูปกิจการส่ือสารในประเทศไทยนับหน่ึง

ข้ึนได้เพ่ือปลดชนวนการผูกขาดในกิจการ

กระจายเสียงและโทรคมนาคมมาอย่าง

ยาวนาน รวมทั้งการส่งเสริมการประกอบ

กิจการที่นำไปสู่การแข่งขันเสรี ส่งเสริม

การเข้าถึงและกระจายโอกาสสู่ท้องถิ่น 

รวมถึงการส่งเสริมสิทธิเสรีภาพของ

ประชาชนทั้งในฐานะของพลเมืองและ

ผู้บริโภคด้วย แต่ทั้งนี้ภาคพลเมืองก็จะ

ต้องตื่นตัวในการติดตามการทำงานของ

กสทช. รวมท้ังร่วมเข้าไปเสนอแนะแนวทางท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตประชาชน

 จากการการบรรยายในหัวข้อ “ส่ือและรูปแบบทางสังคม (Social model) 

ในทศวรรษ จากมุมมองผู้ด้อยโอกาส” ในงานเวทีความรู้สาธารณะ – “ทิศทางสื่อใน

ทศวรรษหน้า: แนวโน้ม ข้อจำกัด และ จินตนาการ” (Media-next-Decade: Prospects, 

Pitfalls and Imagination) เมื่อวันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ.2553 ณ ห้องประชุม สโมสร

นิสิตเก่า คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย บรรยายโดยคุณต่อพงศ์ เสลานนท์ 

จากสมาคมคนตาบอดแห่งประเทศไทย และมีหลายตำแหน่งในการทำงานด้าน

นโยบายสื่อวิทยุและโทรทัศน์ รวมถึงกิจการโทรคมนาคมเพื่อให้นำไปสู่การส่งเสริม
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ให้มีการเข้าถึงทรัพยากรการสื่อสารอย่างเสมอภาคของประชาชนทุกกลุ่มโดยเฉพาะ

กลุ่มผู้ขาดหรือด้อยโอกาสทางสังคม เช่น กลุ่มคนพิการ คนในพื้นที่ชนบทห่างไกล 

เป็นต้น

 ป ระเด็นสำคัญที่คุณต่อพงศ์ได้นำเสนอไว้คือพันธกิจในการให้

บริการโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการส่ือสารอย่างท่ัวถึง (Universal 

Service Obligation – USO) และการส่งเสริมพัฒนาสิทธิ

การสื่อสาร (Communication Rights) ประกอบด้วยหลักสามประการที่น่าสนใจ

ดังนี้ คือเรื่องของการเข้าถึง ราคาที่จ่ายได้ และ การรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสารนั้น ซึ่ง

ผู้เขียนขอนำมาขยายความต่อโดยเฉพาะในเรื่องการรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสารดังนี้ 

 1) หลักว่าด้วยการเข้าถึงโครงสร้างการเมือง (Accessibility) ซึ่งแบ่ง

ออกเป็นสองระดับคือครอบคลุมทางพื้นที่กายภาพ (Geographical access) และ

ครอบคลุมประชาชนที่ไม่สามารถในด้านต่าง ๆ (Physical access) เช่น ผู้พิการทาง

เสียง (Hearing-disability) หรือ ผู้พิการทางสื่อสิ่งพิมพ์ (Print-disability) 

 2) หลักว่าด้วยการเข้าถึงได้ด้วยราคาท่ีจ่ายได้ของประชาชนส่วนใหญ่ใน

ประเทศน้ัน หมายถึง ราคาของเคร่ืองไม้เคร่ืองมือ การใช้บริการต่าง ๆ (Affordability) 

ต้องอยู่ในราคาที่เหมาะสมเพียงพอที่คนรายได้น้อยในสังคมนั้น ๆ จะสามารถจ่ายได้ 

ทั้งนี้เป็นหน้าที่ของรัฐต้องสร้างกติกาเพื่อให้เกิดการบริการคนที่มีรายได้น้อยของ

สังคม หรือกระทั่งจัดหาการบริการที่เป็นสาธารณะในพื้นที่ กรณี หรือกลุ่มเป้าหมาย

ที่มีความจำเป็น

 3) การรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสารท่ีมากับช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ (Media

& Information literacy) ทั้งนี้ครอบคลุมในหลายประเด็นคือ

3.1) การใช้อุปกรณ์เป็นและคล่องในการใช้งานให้เกิดประสิทธิภาพ

3.2) การรู้สิทธิในฐานะผู้ใช้หรือผู้บริโภคอันจะไม่ถูกเอาเปรียบโดยง่าย
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3.3) การรู้จักการคุ้มครองความเป็นส่วนตัวข้อมูลส่วนบุคคล

3.4) การรับทราบถึงกติกามารยาทในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

3.5) การเลือกใช้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ โดยวิจารณญาณของตนเองอย่างรอบ

ด้าน พินิจวิเคราะห์ เปิดรับข้อมูลและความคิดเห็นท่ีแตกต่างหลากหลาย 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสามารถจำแนกแยกแยะข้อเท็จจริง และความ

คิดเห็น ฝึกความอดทนอดกลั้น เท่าทันข้อมูลข่าวสารทั้งที่เป็นข้อเท็จ

จริง ความคิดเห็น ความรู้สึกซึ่งเต็มไปด้วย ฉันทาคติ อคติ หรือมายา

คติต่าง ๆ เพื่อทำให้พลเมืองสามารถใช้ข้อมูลข่าวสารอย่างสร้างสรรค์ 

ปลอดภัย และเป็นประโยชน์ในชีวิตประจำวันและเพื่อสุขภาวะที่ดีทั้ง

ต่อตัวเอง คนรอบข้าง ในชุมชนต่าง ๆ และสังคมโดยรวม

 ป ระเทศกำลังอยู่ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงหลายประการทั้ง

แง่ของเทคโนโลยีที่ก้าวไปข้างหน้าการให้บริการโทรคมนาคม

ในระบบไร้สาย เช่น 3G 4G Wi-Max และมีอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูงหรือการเข้าสู่ยุคดิจิตอลเต็มรูปแบบที่จะมีช่องโทรทัศน์ให้บริการจำนวน

นับร้อยนับพัน รวมทั้งความเปลี่ยนแปลงในเรื่องของกฎหมายนโยบาย การเกิดขึ้น

ขององค์กรกำกับดูแลอิสระที่จะเข้ามาค่อย ๆ พลิกโฉมหน้าวงการสื่อสารครั้งใหญ่

ของเมืองไทย อีกทั้งความเปลี่ยนแปลงทางการเมืองที่คุกรุ่นมาตลอดสี่ห้าปีและดู

เหมือนว่าจะยืดเย้ือต่อไปอีกยาวนานน้ีจะส่ันคลอนท้ังองคาพยพในสังคมไทย แนวรบ

ด้านข้อมูลข่าวสารเป็นตัวแปรสำคัญในการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองในปัจจุบัน ทั้ง

ประเด็นที่รัฐพยายามควบคุม และพลเมืองพยายามต่อสู้เพื่อแย่งชิงพื้นที่ หรือแม้แต่

กลุ่มทางการเมืองกันเองซึ่งเข้ามาแย่งชิงพื้นที่ซึ่งกันและกัน

 ดังนั้นการเปิดใจ เปิดกว้าง รับฟังความคิดเห็น ข้อเท็จจริงของกันและกัน

อย่างเปิดกว้างจะเป็นหัวใจสำคัญยิ่งของการที่จะทำให้พลเมืองส่วนใหญ่ได้มีโอกาส

คิด วิเคราะห์ กลั่นกรอง ทบทวนข้อมูลข่าวสารอย่างรู้เท่าทัน การปิดกั้นจะยิ่งทำให้

ส่งผลด้านลบคือพลเมืองมีโอกาสได้เปรียบเทียบข้อมูลน้อยลงอีกท้ังจะก่อให้เกิดความ

ตึงเครียดในสังคมมากกว่า 
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 ท ว่าสังคมก็ต้องพัฒนากลไกที่จะยกระดับความมีอารยะและ

วัฒนธรรมในการสื่อสารแบบเคารพกันและกันด้วยกติกาที่

เป็นกลางและมีความเป็นสากลที่ทุกฝ่าย ทุกกลุ่มความเห็น

ทางการเมืองจะยอมรับกันได้ เพื่อลดจำนวนการสื่อสารที่สร้างความเกลียดชัง 

เหยียดหยามศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และสารทีนำไปสู่การเกิดความรุนแรงในเชิง

กายภาพลงไป 

 ภาครัฐ และ องค์กรกำกับดูแลอิสระ อาจะเป็นกลไกกลางในการสร้างเวที

พูดคุย แลกเปล่ียนเพ่ือหาจุดท่ียอมรับกันได้ในประเด็นน้ี แต่ภาคสังคมและกลุ่มต่าง ๆ 

ทางการเมืองก็ต้องปรับตัว ยอมรับการ

พูดจาพูดคุยกันและกัน สร้างสรรค์ให้

วัฒนธรรมของการถกเถียงและการพูดคุย

แบบเผชิญหน้า โดยปราศจากการรุนแรง

ทางกายภาพเกิดขึ้นและพัฒนาไปใน

สังคมไทยให้ได้ และ อีกว่าที่เป็นอยู่ใน

ปัจจุบัน 

 การสร้างกลไกการกำกับดูแล

กันเองระหว่างสื่อมวลชน (Self-regu-

lation) หรือระหว่างพลเมืองกับสื่อและ 

ระหว่างพลเมืองด้วยกันเองเป็นสิ่งสำคัญ

อย่างยิ่ง (Media monitoring & com-

plaint mechanism) แม้กระทั่งกลไกการกับดูแลร่วมระหว่างรัฐกับภาคสังคม 

(Co-regulation) ในส่วนของสื่อวิทยุและโทรทัศน์นั้นเป็นสิ่งทีท้าทายว่าความลงตัว

จะอยู่ในจุดใด ระหว่างการธำรงสิทธิเสรีภาพโดยที่รัฐไม่แทรกแซงทางการเมืองกับ

การกำกับให้สื่อมีความรับผิดชอบต่อพลเมืองผู้ใช้สื่อและสังคมโดยรวม 

 ท้ังน้ีการสร้างความเข้มแข็งของภาคพลเมือง รวมถึงการรวมตัวของเครือข่าย

ผู้บริโภคที่ต้องลุกขึ้นมาตรวจสอบกลุ่มธุรกิจด้านสื่อและโทรคมนาคม การทำหน้าที่

ของส่ืออย่างรับผิดชอบ การมีมาตรการทางสังคมต่อส่ือท่ีละเมิดสิทธิของพลเมือง ต้อง

>> การสร�างกลไก
การกำกับดูแลกันเอง
ระหว่างสื่อมวลชน 
(Self-regulation) 
หรือระหว่างพลเมือง
กับสื่อ และระหว่าง
พลเมืองด�วยกันเอง
เป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่ง 
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เกิดข้ึนอย่างสม่ำเสมอและมีความเข้มแข็งด้วยเช่นกัน จึงจะส่งให้ผลให้กลุ่มธุรกิจด้านส่ือ

ต่าง ๆ รับฟังและนำไปปรับปรุงแก้ไข อีกด้านหน่ึงคือการส่งเสริมให้เกิดส่ือภาคพลเมือง

ที่กระจายตัว หลากหลาย และสื่อเพื่อบริการสาธารณะที่ธำรงตามหลักจริยธรรมให้

มากขึ้นเพื่อให้เกิดการคานดุลของระบบนิเวศด้านการสื่อสารทั้งหมดในสังคม 

 พ ลเมืองได้กลายเป็นผู้ผลิตเนื้อหาสื่อในยุคสื่อใหม่ (User-

generated contents) เป็นผู้ผลิตสื่อภาคพลเมือง ก็จำเป็น

ต้องมีความตระหนักร่วมกันในการใช้พ้ืนท่ีในการส่ือสารเน้ือหา

ต่าง ๆ เพื่อหลีกเลี่ยงการละเมิดผู้อื่นหรือก่อให้เกิดความเข้าใจผิด ข้อเสนอของ

เครือข่ายพลเมืองเน็ตที่เขียนไว้ใน “คู่มือสื่อพลเมือง”6 เสนอว่าสิ่งสำคัญที่คนเป็นสื่อ

พลเมืองต้องตระหนักคือ ความเป็นภววิสัย ความถูกต้องแม่นยำ และ ความโปร่งใส 

อีกท้ังยังมีข้อแนะนำเพ่ิมเติมว่าในภาวะท่ีสังคมมีความขัดแย้งแบ่งฝักแบ่งฝ่ายสูงอย่าง

ไม่เคยมีมาก่อน นอกจากจรรยาบรรณพื้นฐานที่บล๊อกเกอร์ควรมีเพื่อสร้างความน่า

เช่ือถือแล้ว ยังมี ข้อควรปฏิบัติ อีกบางประการเพ่ือช่วยลดความเกลียดชังในสังคมและ

เสริมสร้างความเข้าใจระหว่างกัน เช่น ควรหลีกเล่ียงการเย้ยหยัน ถามถาง เหน็บแนม 

หรือขุดเรื่องส่วนตัวมาโจมตีกัน ควรหลีกเลี่ยงการเขียนถึงข่าวลือที่ยืนยันยังไม่ได้ว่า

จริงหรือเท็จ ควรเปิดใจรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง เราเรียนรู้ได้จากคนที่ไม่เห็น

ด้วยได้มากกว่าคนที่เห็นด้วยกับเราเสมอ

 การรู้เท่าทันนโยบายสื่อ เท่าทันสื่อ และ เท่าทันตนเองในยุคข้อมูลข่าวสาร

นี้ล้วนสำคัญและจำเป็นยิ่ง เพื่อสุขภาวะของสิทธิเสรีภาพในสังคมประชาธิปไตยและ

สันติภาพโดยรวมของสังคม การตรวจสอบหน่วยงานของรัฐซึ่งเป็นผู้กำกับดูและสื่อ

อย่างต่อเนื่องก็เป็นหน้าที่สำคัญของพลเมืองเช่นเดียวกัน

6 หนังสือคู่มือสื่อพลเมือง 2553 หน้า 48-54
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 แนวทางการต้ังคำถาม 10 ข้อ ท่ีแนะนำให้พลเมืองใช้เอาไว้ถามหน่วยงาน

รัฐ นักการเมือง และกลุ่มที่เกี่ยวข้อง (โดย FreePress7 ซึ่งเป็นองค์กรเคลื่อนไหว

ทางสังคมภาคเอกชนในประเทศสหรัฐอเมริกา)

1) คุณมีแนวทางที่จะป้องกันการควบรวมกิจการและการผูกขาดของสื่อ

หรือไม่อย่างไร

2) คุณมีแนวนโยบายที่จะสนับสนุนสื่อสาธารณะและสื่อที่ไม่แสวงหากำไร

บ้างหรือไม่ 

3) คุณจะส่งเสริมทางเลือกของผู้บริโภคด้วยการมีกติกาการกำกับที่ไม่ให้

เจ้าของเคเบิลทีวีผูกขาดรวมศูนย์และส่งเสริมนโยบายการแข่งขันเสรีใน

ตลาดใช่หรือไม่ 

4) คุณจะมีมาตรการส่งเสริมให้ผู้ได้รับใบอนุญาตในการประกอบกิจการ

กระจายเสียงต้องเปิดพื้นที่ให้มีรายการเวทีสาธารณะให้กลุ่มต่างได้มา

ถกเถียงแลกเปลี่ยนความคิดต่าง ๆ ใช่หรือไม่ 

5) คุณมีนโยบายที่จะส่งเสริมความพยายามของผู้ผลิตสื่อที่เพื่อเด็กและ

เยาวชนรวมทั้งรายการที่เป็นประโยชน์หรือไม่ 

6) คุณมีนโยบายที่จะส่งเสริมการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต อย่างมี

เสรีภาพ เปิดกว้าง และมีแนวทางที่จะคุ้มครองสิทธิความ

เป็นส่วนตัวจากภาครัฐและภาคทุนด้วยหรือไม่ 

7) คุณส่งเสริมแนวคิดท่ีจะให้ชุมชนได้เป็นเจ้าของ

และผลิตสื่อของตัวเองหรือไม่ 

8) คุณมีแรงจูงใจในการส่งเสริม

สนับสนุนความหลากหลายของ

สื่อในเชิงความเป็นเจ้าของหรือไม่ 

7 www.freepress.net. แปลสรุปจากบทความ Ten Questions about Media to ask every candi-

date and elected official 
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9) คุณมีนโยบายที่จะส่งเสริมกฎหมายที่จะส่งเสริมให้คนทำงานด้านสื่อได้

มีสหภาพแรงงานและมีความคุ้มครองที่เป็นธรรมใช่หรือไม่ 

10) คุณมีนโยบายท่ีจะสร้างความสมดุลในเร่ืองกฎหมายลิขสิทธ์ิเพ่ือส่งเสริม

ให้เกิดการใช้ที่เป็นธรรม (Fair use) เพื่อประโยชน์สาธารณะและไม่

แสวงหากำไรหรือไม่

 น อกจากน้ัน Free Press8 ซ่ึงเป็นองค์กรท่ีรณรงค์เร่ืองการปฏิรูป

ส่ือในสหรัฐอเมริกายังได้เขียนข้อเสนอถึงแนวทางท่ีพลเมืองจะ

ร่วมรู้ทัน (นโยบาย) ส่ือ และการทำหน้าท่ีของส่ือต่าง ๆ ได้ด้วย

การลงมือทำ ซึ่งแปลสรุปให้สอดคล้องกับบริบทสังคมไทยดังนี้

 แนวทางท่ีพลเมืองจะร่วมรู้ทันนโยบายส่ือและการทำหน้าท่ีของส่ือต่าง ๆ

 ได้ด้วยการลงมือทำ

1) การสร้างความตื่นตัว รู้เท่าทัน ด้วยการ ส่งจดหมายถึงกองบรรณาธิการ 

ในรูปแบบต่าง ๆ การแปะสติ๊กเกอร์รณรงค์รอบเมือง การจัดเวทีพูดคุย

เรื่องปฏิรูปสื่อในที่ต่าง ๆ 

2) การรณรงค์เพ่ือนโยบายส่ือเพ่ือการเปล่ียนแปลง เช่นส่งข้อมูลและพูดคุย

กับผู้แทนราษฎรท่ีจะ มีส่วนออกกฎหมายหรือนโยบายต่าง ๆ ส่งจดหมาย

ถึงสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือวุฒิสภาล่ารายชื่อกรณีเรียกร้องต่าง ๆ

ไถ่ถามเรื่องเกี่ยวกับการปฏิรูปสื่อกับผู้แทน และ หน่วยงานต่าง ๆ ยื่น

ข้อเสนอ ความคิดเห็นต่าง ๆ ต่อนโยบายสื่อของ กสทช.

3) ทำกิจกรรมท้าทายสื่อในสังคม บอกกับสื่อตรง ๆ อย่างต่อเนื่องว่าอะไร

บ้างที่เสนอแล้วเราไม่ชอบ ทำโครงการรณรงค์เป็นเรื่อง ๆ ถึงสื่อต่าง ๆ 

ทำรายงานเรื่องการละเมิดกติกาต่าง ๆ ของสื่อ แสดงความไม่เห็นด้วย

8 www.freepress.net แปลสรุปจากบทความ Media Reform Action Guide
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ต่อกติกาต่าง ๆ ของกสทช.ที่อาจเอื้อต่อกลุ่มธุรกิจสื่อมากกว่าประโยชน์

สาธารณะ

4) ทำงานวิจัย ศึกษา และติดตามตรวจสอบอย่างใกล้ชิดในเร่ืองการผูกขาด

เป็นเจ้าของสื่อ การสำรวจตรวจสอบการนำเสนอเนื้อหาของสื่อใน

ประเด็นต่าง ๆ 

5) ร่วมกับกลุ่มเคลื่อนไหวด้านสื่อต่าง ๆ หรือตั้งกลุ่มเคลื่อนไหวติดตาม

ตรวจสอบด้วยตัวเอง ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และส่ือใหม่ให้เป็นประโยชน์

ต่อการทำงานรณรงค์เรื่องสื่อ และเข้าร่วมในกิจกรรมต่างที่เกี่ยวกับการ

ปฏิรูปสื่ออย่างสม่ำเสมอ เป็นต้น

 การรู้เท่าทันแนวทางนโยบายการสื่อสารต่าง ๆ เหล่านี้ที่ดำเนินไปโดยแรง

ขับของธุรกิจและการแทรกแซงของรัฐ โดยภาคส่วนต่าง ๆ เก่ียวข้อง โดยเฉพาะภาค

พลเมืองจะช่วยทำให้การออกแบบ กำกับ และถ่วงดุลนโยบายต่าง ๆ เป็นไปอย่างมี

ดุลยภาพมากขึ้น ยิ่งในภาวะที่ความซับซ้อนของสังคมมีมากขึ้นทั้งในด้านเทคโนโลยี

หรือบริบททางการเมืองสังคม

	 โดยเฉพาะในประเทศไทยทีอยู่ในช่วงเปลี่ยนผ่านทางการเมืองที่ก่อให้

เกิดความขัดแย้งไปทุกอณูของสังคม	ระบบการสื่อสารทั้งหมดได้ถูกนำมาใช้เป็น

เครื่องมือทางการเมืองของกลุ่มการเมืองต่าง	ๆ	และประชาชนอย่างเต็มที่	ดังนั้น

การทำความเข้าใจเพ่ือให้เกิดความรู้เท่าทันอย่างลึกซ้ึง	รอบด้าน	จะทำให้เราเข้าใจ

ปัญหาต่าง	ๆ	ได้ถูกทิศทางข้ึนเพ่ือนำไปสู่การเสนอแนะทางนโยบายหรือการปรับตัว

ใช้ของพลเมืองในทิศทางท่ีเป็นประโยชน์	สร้างสรรค์	และเป็นประชาธิปไตยมากข้ึน
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ทุกวันนี้เด็กและเยาวชนใช้ชีวิตอยู่ท่ามกลางวัฒนธรรมข้อมูลข่าวสารและความ

บันเทิงผ่านส่ือมวลชน การรู้เท่าทันส่ือจึงมีความสำคัญในการท่ีจะช่วยให้เด็กและ

เยาวชนสามารถเลือกสรร ประเมิน และควบคุมข้อมูลข่าวสารท่ีมากมายเหล่าน้ันได้

หลักสูตรการรู้เท่าทันส่ือในระบบโรงเรียน จึงเป็นกลไกสำคัญท่ีจะพัฒนาให้เด็กและ

เยาวชนสามารถอ่าน เข้าใจและมีทักษะในการวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารที่หลั่งไหล

เข้ามาในชีวิตประจำวันได้ โรงเรียนต่าง ๆ ควรให้ความสำคัญกับหลักสูตรดังกล่าว

ตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยบูรณาการเข้ากับ

วิชาเรียนในชั้นเรียน ซึ่งในต่างประเทศนั้นมีหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่ออย่างชัดเจน

และมีการปรับใช้ในระดับการศึกษาทุกระดับ

หลักสูตรรู�เท่าทันสื่อ

 การศึกษาหลักสูตรรู้เท่าทันสื่อ มีความสำคัญดังนี้คือ

>> หลักสูตรการ

รู้เท่าทันสื่อ
ในต่างประเทศ

โดย รองศาสตราจารย์ ดร. อุษา บิ้กกิ้นส์
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1. สร้างความเป็นพลเมือง 

 โดยทำให้คนรู้จักวิเคราะห์ว่าสื่อได้ถูกสร้างขึ้นจากความคิดเห็น ข้อมูลและ

ข่าวสารของคนกลุ่มหนึ่ง มีการใช้เทคนิคต่าง ๆ เพื่อให้กระทบอารมณ์ผู้ชม บางครั้ง

ส่ือเป็นประโยชน์กับคนบางกลุ่มเช่น คนช้ันกลางท่ีมีอำนาจในการซ้ือสินค้าจากโฆษณา 

และไม่สนใจคนบางกลุ่มท่ีไม่มีอำนาจซ้ือ สามารถบอกได้ว่า ใครได้ประโยชน์ใครไม่ได้ 

เพราะอะไร คนที่รู้เท่าทันสื่อจะหาข้อมูลอื่น ๆ มาประกอบ คนที่รู้เท่าทันสื่อจะใช้สื่อ

เพื่อประโยชน์ตนเองและความบันเทิง คนที่รู้เท่าทันสื่อจะรู้ว่า จะปฏิบัติตนอย่างไร 

2. ช่วยให้นักเรียนได้เตรียมตัวสำหรับใช้ชีวิตในสังคมจริง

 เราต้องยอมรับว่าการขัดเกลาเด็กไม่ใช่หน้าที่ของครูแต่เพียงอย่างเดียว แต่

ผู้ปกครอง นักเรียนคนอื่น ชุมชนและครอบครัว สถาบันศาสนา และสื่อ ล้วนมีส่วน

ในการขัดเกลาทางสังคมทั้งสิ้น โดยเฉพาะสื่อนั้นมีส่วนสำคัญอย่างมากในยุคปัจจุบัน

ที่จะสร้างเสริมทักษะ ความรู้ ความสามารถด้านการสื่อสาร การวิพากษ์วิจารณ์ 

ความคิดสร้างสรรค์ จิตสาธารณะ และความเสียสละต่อส่วนรวม
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3. เป็นแนวคิดหลักของสื่อมวลชนศึกษา 

 การรู้เท่าทันสื่อเป็นวิธีการผสมผสาน ทักษะความคิดสร้างสรรค์ สุนทรียะ 

การศึกษาสังคมและการเมืองกับเน้ือหาส่ือ ในประเทศแคนาดา ครูได้พยายามนำเอา

การศึกษาสื่อมวลชนไปบูรณาการในชั้นเรียน โดยเริ่มตั้งแต่ การเรียนรู้ถึงเทคนิคการ

ผลิตส่ือ ความตระหนักว่าส่ือมีการสร้างความหมายอย่างไร การคิดเชิงวิเคราะห์เก่ียวกับ

ประเด็นสื่อและอิทธิพลของสื่อ ซึ่งการศึกษาสื่อดังกล่าวสามารถเชื่อมโยงไปสู่วิชาใน

สาขาต่าง ๆ ได้

 มีเหตุผลสำคัญ 7 ประการ ที่ทำให้สถาบันการศึกษาต้องศึกษาเรื่องการ

รู้เท่าทันสื่อ

1. เนื่องจากปริมาณการบริโภคสื่อของผู้คนมีสูงมาก 

2. ข่าวสารจากสื่อไม่ได้เพียง “แจ้งเพื่อทราบ” (inform) เท่านั้น หากแต่

ยังหล่อหลอมอุดมการณ์และสร้างจิตสำนึกของผู้รับสารอีกด้วย

3. เน่ืองจากการบริหารจัดการและกระบวนการสร้างข้อมูลข่าวสารมีพัฒนา

การและมีประสิทธิภาพมากขึ้นทุกที จนกระทั่งผู้รับสารไม่อาจรับมือได้

4. แม้ว่าส่ือมวลชนจะเกิดมาพร้อมกับระบบประชาธิปไตย แต่ก็มีข้อสังเกตว่า 

ลักษณะท่ีไม่เป็นประชาธิปไตยของส่ืออาจทำได้อย่างซ่อนเร้นแนบเนียน

และไร้ร่องรอย

5. เนื่องจากปัจจุบันมีสื่อแบบใหม่เกิดขึ้นมากมายและเป็นสื่อที่มีอิทธิพล

ทางการสื่อสารด้วยภาพ (visual communication) ซึ่งไม่จำเป็นต้อง

ฝึกฝนเป็นพิเศษเหมือนการเปิดรับสื่อสิ่งพิมพ์ที่

จำเป็นต้องอ่านออกเขียนได้ ดังนั้นผู้คนจึงพากัน

ให้ความเชื่อถือภาพข่าวจากโทรทัศน์ โดยอาจ

หลงลืมไปว่า ภาพท่ีปรากฏในส่ือน้ันล้วนเป็นภาพ

ประกอบสร้าง (construct) ขึ้นทั้งสิ้น 
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6. ขอบเขตข่าวสารของโลกขยายออกไปอย่างกว้างขวางทั้งในระดับชาติ

และระดับโลก ทำให้ขีดความสามารถของผู้รับสารในการตรวจสอบด้วย

ประสบการณ์ตรงได้ ผู้รับสารจึงเปิดรับเพียงผลผลิตปลายทางเท่านั้น 

หากแต่ไม่ได้ทำการพิจารณาย้อนกลับไปถึงต้นทางของกระบวนการ

ผลิตข่าวสาร

7. ในอนาคต เด็ก ๆ จะต้องมีชีวิตอยู่ในสังคมข่าวสารที่สลับซับซ้อน และ

แตกแยกกระจัดกระจายมากข้ึน ดังน้ันจึงควรเป็นภาระหน้าท่ีของสถาบัน

การศึกษาในการตระเตรียมเด็ก ๆ ให้สามารถใช้การส่ือสารเพ่ือตอบสนอง

ความต้องการของตนเองให้ได้

 เหตุผลหลัก เกี่ยวกับการสอนรู้เท่าทันสื่อ มี 6 ประการคือ

1. ชีวิตประจำวันเราแวดล้อมด้วยสื่อ

2. การรู้เท่าทันสื่อเน้นที่การคิดเชิงวิเคราะห์

3. การรู้เท่าทันสื่อเป็นส่วนหนึ่งงของพลเมืองที่มีการศึกษา

4. การรู้เท่าทันสื่อช่วยส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมแบบมีส่วนร่วม

5. การศึกษาสื่อช่วยให้เราเข้าใจเทคโนโลยีการสื่อสารทั้งหมด

6. การรู้เท่าทันสื่อสามารถนำไปบูรณาการกับวิชาอื่น ๆ ได้

ตัวอย่างหลักสูตรการรู�เท่าทันสื่อจากนานาประเทศ

 หลักสูตรการสอนการรู้เท่าทันสื่อมีตัวอย่างให้เห็นอย่างชัดเจนในประเทศ

อังกฤษ แคนาดา และสหรัฐอเมริกา ซึ่งสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการวางแผนและ

กำหนดวัตถุประสงค์ในการสอนของหลักสูตรในประเทศไทยได้ดังนี้
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หลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อในประเทศอังกฤษ

 หลักสูตรสื่อมวลชนศึกษา หรือ “Media Education” ในประเทศอังกฤษ 

ส่วนใหญ่แล้วนั้นจะมุ่งไปที่การค้นหาทักษะพื้นฐาน ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ

การผลิตสื่อ วัตถุประสงค์พื้นฐานของหลักสูตรเหล่านี้ คือ การตอบคำถามว่า อะไร

คือความหมายที่ถูกผลิตขึ้นโดยภาพยนตร์ โทรทัศน์ และสื่ออื่น ๆ ยกตัวอย่างเช่น 

คำถามที่ว่า

• ความหมายในส่ือถูกผลิตข้ึนได้อย่างไร (How is the meaning produced?)

• สารถูกจัดแบ่งประเภทได้อย่างไร (How might the text be classified 

as a genre?)

• ภาพตัวแทนแบบใดที่พบในสื่อ (What kinds of representation are 

found in the text?)

• ใครผลิตสื่อและผลิตเพื่อวัตถุประสงค์อะไร (Who produced the text 

and for what purpose?)

• ผู้รับสารที่แตกต่างกันเข้าใจและตอบสนองต่อสื่อแตกต่างกันอย่างไร 

(How might different audiences understand and respond to 

the text?)

• ทักษะและความเข้าใจแบบใดที่จำเป็นในการผลิตสื่อ (What kinds of 

skills and understanding are required to produce such a text?)

หลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อในประเทศแคนาดา

 ในประเทศแคนาดามีการปฏิรูปหลักสูตรการเรียนการสอน ในช่วงศตวรรษ

ที่ 1990 อย่างเห็นได้ชัด แม้ว่าใน 10 จังหวัด และ 3 แคว้นของประเทศแคนาดาจะ

มีระบบการศึกษาของตนเอง แต่มีการพัฒนาวิชาแกนท่ีเก่ียวข้องกับส่ือมวลชนศึกษา 

โดย the Western and Northern Canadian Protocol for Collaboration in 

Education (WNCP) ร่วมกับ the Atlantic Provinces Education Foundation 

(APEF) เป็นผู้ดำเนินการหลัก
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 การศึกษาสื่อมวลชนจะมีใน

โครงสร้างหลักสูตรวิชาภาษาอังกฤษแนว

ใหม่ และยังมีการบูรณาการเรื่องผลของ

สื่อและวัตถุประสงค์ของสื่อในการศึกษา

วิชาสังคมศึกษา สุขภาพ หน้าที่พลเมือง 

และวิชาชีพ

 ประเด็นด้านสื่อที่ศึกษาจะเน้น

ความเข้าใจเนื้อหาสื่อว่าเป็นเรื่องสำคัญ

ในทักษะด้านภาษา เน้นการประกอบ

สร้างความหมายและการวิเคราะห์เน้ือหา

สื่อที่สัมพันธ์กับการชมและนำเสนอ

ทักษะต่าง ๆ 

 ที่ Atlantic Canada การรู้เท่า

ทันสื่อ (Media Literacy) การรู้เท่าทัน

เชิงวิพากษ์ (Critical Literacy) และการรู้เท่าทันส่ือโสตทัศน์ (Visual Literacy) เป็น

ส่วนประกอบสำคัญในวิชาภาษาศาสตร์

• การรู้เท่าทันสื่อโสตทัศน์ เน้นความสามารถที่จะเข้าใจและตีความภาพ

ตัวแทน และสัญลักษณ์ของภาพเคลื่อนไหว ตีความความหมายของภาพ

และเข้าใจผลที่มีต่อผู้รับสาร

• การรู้เท่าทันสื่อ เป็นความสามารถในการเข้าใจว่า สื่อมวลชน ได้แก่ 

โทรทัศน์ ภาพยนตร์ วิทยุและนิตยสารทำงานอย่างไร มีการผลิตความหมาย 

และใช้อย่างไร

• การรู้เท่าทันเชิงวิพากษ์ เป็นความสามารถในการทำความเข้าใจว่าผู้พูด 

ผู้เขียน ผู้ผลิตส่ือทำงานในสภาพแวดล้อมทางสังคมและทางวัฒนธรรมอย่างไร

>> หากมองแนวโน�ม
ด�านสื่อมวลชนศึกษา
ในต่างประเทศจะพบว่า 
การพัฒนาหลักสูตรการ
เรียนการสอนด�านการรู�
เท่าทันสื่อเริ่มต�นที่การ
บรรจุวิชาน้ีเข�าไว�เป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษา
ภาคบังคับของโรงเรียน
ในทุกจังหวัด 
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 Media Awareness Network ได้รวบรวมให้เห็นความแพร่หลายของ

หลักสูตรในประเทศแคนาดา สำหรับประเทศแคนาดา วิธีการเข้าสู่การรู้เท่าทันสื่อ 

(Approaches to Media Literacy) ปรากฏใน The Media Literacy Resource 

Guide ซึ่งจัดพิมพ์โดย The Ontario Ministry of Education ในปี 1989 เพื่อใช้

สอนในวิชาภาษาศาสตร์ของโรงเรียนมัธยมศึกษา

 ในบทความดังกล่าวได้ระบุถึงบทบาทของครูไว้ด้วยว่า จะต้องเป็นผู้ช่วยเหลือ 

(facilitator) และเรียนรู้ร่วมกับนักเรียน (co-learner) ครูจะต้องช่วยนักเรียนให้เข้าใจ

เรื่องการต่อรองความหมายกับสื่อ (negotiate meaning) ตั้งคำถามและร่วมกัน

ศึกษาค้นคว้าวิจัย ร่วมกันคิดรูปแบบ และสร้างสื่อของนักเรียนเองด้วย นอกจากนี้ 

ครูยังควรหลีกเลี่ยงวิธีการสอนให้เข้าใจแต่สื่อดี ควรนำตัวอย่างสื่อที่ไม่ดีมาวิเคราะห์

และเรียนรู้ในชั้นเรียนด้วย

หลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อในสหรัฐอเมริกา

 ในสหรัฐอเมริกา ท้ัง 50 รัฐ มีเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือเป็นส่วนหน่ึงของโครงสร้าง

การศึกษา โดยมีในวิชาหลัก ได้แก่ ภาษาอังกฤษ ภาษาศาสตร์และนิเทศศาสตร์ 

สังคมศาสตร์และสุขภาพ

 จากการทำ e-survey พบว่า การอบรมเรื่องรู้เท่าทันสื่อเป็นส่วนหนึ่งของ

หลักสูตรการพัฒนาครู และมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาทางวิชาชีพใน

สถาบันต่าง ๆ ด้วย

 ในสหรัฐอเมริกามีหน่วยงานหลัก 2 หน่วยงาน ที่จัดการฝึกอบรมด้านสื่อ 

การสร้างเครือข่าย จัดการแลกเปล่ียนในการสัมมนานักวิชาชีพ ได้แก่ Alliance for a 

Media Literate America (AMLA) และ Action Coalition for Media Education 

(ACME) มีหลักสูตรการสอนรู้เท่าทันสื่อใน 2 รัฐ ได้แก่ เท็กซัสและมอนตานา  
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 ท่ีเท็กซัสมี Texas’ Viewing &Representing Standards เน้นว่าส่ือสามารถ

บูรณาการเข้ากับหลักสูตรได้อย่างหลากหลาย ส่วนมอนตานา มี Montana Standards 

for Media Literacy มีการสอนในเกรด 4 เกรด 8 และ เกรด 12 ซึ่งแบ่งมาตรฐาน

เนื้อหาในหลักสูตรไว้ 4 มาตรฐาน ได้แก่ 

• มาตรฐานเนื้อหาส่วนที่ 1 นักเรียนควรตะหนักว่าข้อความในสื่อมีการ

ประกอบสร้างด้วยเทคนิคอะไรทั้งเสียง ภาพ ข้อความและการเคลื่อนไหว

เพื่อสร้างความหมาย

• มาตรฐานเนื้อหาส่วนที่ 2 นักเรียนควรแยกความแตกต่างในการใช้สื่อ

ตามวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน

• มาตรฐานเน้ือหาส่วนท่ี 3 นักเรียนควรประยุกต์ความรู้ ทักษะ และกลยุทธ์

ที่จะออกแบบและสร้างข้อความสื่อ

• มาตรฐานเนื้อหาส่วนที่ 4 นักเรียนควรแจกแจง วิเคราะห์และประเมินผล

กระทบของสื่อที่มีต่อตนเองและสังคมได้

 นอกจากน้ีท่ี มิชิแกน ได้มีการบูรณาการเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือเข้ากับวิชาต่าง ๆ 

ได้แก่ วิชาสุขศึกษา วิชาภาษาอังกฤษและภาษาศาสตร์ และวิชาสังคมศึกษาโดยสอน

ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้น

 ในที่นี้จะขอยกตัวอย่างการบูรณาการเรื่องการรู้เท่าทันสื่อกับวิชาสุขศึกษา

ต้ังแต่ระดับอนุบาลถึงระดับช้ันท่ี 8 โดยเน้นเน้ือหาเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือกับสุขภาพ

ในแต่ละระดับชั้น ดังนี้
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ตัวอย่างการบูรณาการเรื่องการรู้เท่าทันสื่อกับวิชาสุขศึกษา
ตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงระดับชั้นที่ 8

(ประยุกต์มาจากเว็บไซต์ของ Michigan Department of Education ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของ The National Association of Media Literacy Education (2009))

ระดับชั้นอนุบาล	(Kindergarten)
• ประเด็น-เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ บุหรี่ และยาเสพติดอื่น ๆ 
• การเข้าถึงข้อมูล-ชี้แจงแหล่งข้อมูลที่เหมาะสมเกี่ยวกับสิ่งที่เป็นพิษเป็นภัยในครอบครัว

ระดับชั้นที่	3	(3rd	Grade)
• ประเด็น-อาหารเพ่ือสุขภาพ และกิจกรรมทางกายภาพ
• อิทธิพล-อธิบายให้เห็นถึงกลยุทธ์ที่ใช้ในการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืม วิเคราะห์ว่า

โฆษณาเกี่ยวกับอาหารมีผลต่อพฤติกรรมการกินอย่างไรและสัมพันธ์กับการกินขณะ
ที่ไม่หิวอย่างไร

• ประเด็น-เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ บุหร่ีและยาเสพติดอ่ืน ๆ 
• อิทธิพล-วิเคราะห์เทคนิคต่าง ๆ ที่ ใช้ในสื่อเพื่อส่งเสริมหรือไม่ส่งเสริมให้คนสูบบุหรี่

ระดับชั้นที่	4	(4th	Grade)
• ประเด็น-อาหารเพื่อสุขภาพและกิจกรรมทางกายภาพ
• แนวคิดหลัก-เปรียบเทียบปริมาณของร้านอาหารหรืออาหารสำเร็จรูปกับปริมาณอาหาร

ที่จำเป็นในการรักษาร่างกายให้แข็งแรง
• อิทธิพล-วิเคราะห์ตัวอย่างโฆษณาด้านอาหาร
• ประเด็น-เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ บุหรี่ และยาเสพติดอื่น ๆ 
• วิเคราะห์เทคนิคที่หลากหลายที่ใช้ในสื่อเพื่อส่งเสริมและไม่ส่งเสริมให้ดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์และสูบบุหรี่

ระดับชั้นที่	5	(5th	Grade)
• ประเด็น-เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ บุหรี่ และยาเสพติดอื่น ๆ 
• อิทธิพล-วิเคราะห์ความถูกต้องของข้อมูลข่าวสารที่ชักจูงในสื่อเกี่ยวกับการสูบบุหรี่
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ระดับชั้นที่	5	(5th	Grade)	-	(ต่อ)	-
• ประเด็น-สุขภาพส่วนบุคคลและความเป็นอยู่
• อิทธิพล- วิเคราะห์อิทธิพลของสื่อที่ชักจูงใจเกี่ยวกับการใช้สินค้าที่สะอาดถูกหลักอนามัย
• ประเด็น-การเจริญเติบโตและพัฒนาการ
• อิทธิพล-อธิบายว่าวัฒนธรรม สื่อและอิทธิพลอ่ืน ๆ มีผลต่อความคิดของบุคคลต่อตนเองและ

ต่อญาติพี่น้องอย่างไร

ระดับชั้นที่	6	(6th	Grade)
• ประเด็น-อาหารเพื่อสุขภาพและกิจกรรมทางกายภาพ
• พฤติกรรมสุขภาพ-อธิบายถึงสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมและไม่ส่งเสริมกิจกรรมพลศึกษา
• ประเด็น-เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ บุหรี่และยาเสพติดอื่น ๆ 
• อิทธิพล-วิเคราะห์ครอบครัว เพื่อน สังคม และสื่อที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการสูบบุหรี่ 

ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และการเสพยาเสพติด
• ประเด็น-ความปลอดภัย
• การเข้าถึงข้อมูล-สาธิตวิธีการถามผู้ใหญ่ที่เชื่อถือได้เพื่อขอความช่วยเหลือเมื่อรู้สึก

ถูกคุกคามหรือไม่ปลอดภัย ทั้งในชีวิตประจำวัน และขณะใช้อินเทอร์เน็ต
• พฤติกรรมด้านสุขภาพ-ประยุกต์เทคนิคในการรักษาความปลอดภัยขณะใช้สื่ออินเทอร์เน็ต

ระดับชั้นที่	7	และระดับชั้นที่	8	(7th	Grade	&	8th	Grade)
• ประเด็น-อาหารเพื่อสุขภาพและกิจกรรมทางกายภาพ
• การเข้าถึงข้อมูล-ตัดสินใจเกี่ยวกับข้อมูลสุขภาพที่อยู่บนหีบห่ออาหารและโฆษณา

เพื่อเลือกอาหารที่มีคุณค่าทางอาหารมากที่สุด สาธิตความสามารถในการเข้าถึง
แหล่งข้อมูลเกี่ยวกับการควบคุมน้ำหนักและรูปแบบการกินที่ไม่เหมาะสมและการ
เข้าถึงแหล่งข้อมูลที่เป็นประโยชน์

• พฤติกรรมสุขภาพ-วิเคราะห์เมนูตามร้านอาหารและวิธีการเลือกอาหารที่มีประโยชน์
เมื่อไปรับประทานอาหารนอกบ้าน

• อิทธิพล-วิเคราะห์อิทธิพลของโทรทัศน์ คอมพิวเตอร์ และวิดิโอเกมส์เกี่ยวกับกิจกรรม
ทางกายภาพ

• ประเด็น-เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ บุหรี่และยาเสพติดอื่น ๆ 
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ระดับชั้นที่	7	และระดับชั้นที่	8	-	(ต่อ)	-
• การเข้าถึงข้อมูล-ระบุแหล่งข้อมูลในโรงเรียนและชุมชนของตนและทางอินเทอร์เน็ต

ที่เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่ช่วยให้เข้าใจเกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ บุหรี่และ
ยาเสพติดอื่น ๆ รวมทั้งการเข้าถึงแหล่งข้อมูลเหล่านั้น สาธิตวิธีการเข้าถึงข้อมูล
เก่ียวกับสินค้าด้านสุขภาพ ได้แก่ ผงซักฟอก แชมพู ยาสีฟัน และประเมินข้อมูลเหล่าน้ัน

• อิทธิพล-ประเมินปัจจัยแวดล้อม ปัจจัยทางสังคม โดยเฉพาะเทคนิคการโฆษณาซึ่งมี
อิทธิพลต่อเด็กและเยาวชนในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ สูบบุหรี่และใช้ยาเสพติด
อื่น ๆ วิเคราะห์ถึงอิทธิพลของสื่อในการเลือกผลิตภัณฑ์ดูแลสุขภาพ

• ทักษะทางสังคม-ฝึกการให้คำแนะนำกับเพื่อนว่าทำอย่างไรถึงจะห่างไกลจากเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ บุหรี่และยาเสพติด

• ประเด็น-ความปลอดภัย
• อิทธิพล-ประเมินอิทธิพลของบุคคล กลุ่มและสังคมที่มีต่อการส่งเสริมพฤติกรรม

ให้เคารพซึ่งกันและกัน และก่อให้เกิดความสงบสุขและสิ่งที่ทำให้เกิดความรุนแรง
และพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม

• วิเคราะห์อิทธิพลที่นำไปสู่ความสัมพันธ์ที่ไม่เหมาะสมระหว่างชายหญิง
• ประเด็น-สุขภาพจิตและสังคม
• อิทธิพล-อธิบายปัจจัยภายในและภายนอกที่ช่วยให้บุคคลหนึ่งประพฤติต่อบุคคลอื่น
• ประเด็น-สุขภาพส่วนบุคคลและความเป็นอยู่
• การเข้าถึงข้อมูล-ระบุแหล่งข้อมูลในโรงเรียนและชุมชนของตนเองและทางอินเทอร์เน็ต

ที่สัมพันธ์กับประเด็นด้านสุขภาพส่วนบุคคลและสิ่งที่เกี่ยวข้องและการเข้าถึงแหล่งข้อมูล
• อิทธิพล-วิเคราะห์อิทธิพลทางสังคมที่ส่งเสริมหรือไม่ส่งเสริมบุคคลในด้านการปฏิบัติตน

อย่างปลอดภัย

 หากมองแนวโน้มด้านสื่อมวลชนศึกษาในต่างประเทศจะพบว่า การพัฒนา

หลักสูตรการเรียนการสอนด้านการรู้เท่าทันสื่อเริ่มต้นที่การบรรจุวิชานี้เข้าไว้เป็น

ส่วนหนึ่งของการศึกษาภาคบังคับของโรงเรียนในทุกจังหวัด โดยเริ่มตั้งแต่โรงเรียน

ระดับประถมศึกษาไปจนถึงมัธยมศึกษา เด็กประถมไม่ใช่เรียนแค่การอ่าน การเขียน

 คณิตศาสตร์ และทักษะทางด้านภาษาเท่านั้น แต่สามารถเชื่อมโยง วิเคราะห์ข้อมูล

และเขียนข้อสรุปได้ด้วย มีการจัดสรรกองทุนในการพัฒนาด้านวิชาชีพและจัดสรร
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เคร่ืองมือสำหรับกิจกรรมรู้เท่าทันส่ือเพ่ือฝึกปฏิบัติในช้ันเรียน มีการค้นคว้าข้อมูลด้าน

การรู้เท่าทันส่ือทางอินเทอร์เน็ตอย่างแพร่หลาย สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน

ในชุมชนรู้เท่าทันสื่อและเข้าถึงแหล่งข้อมูลด้านรู้เท่าทันสื่อได้อย่างง่ายดายผ่านสื่อ

ออนไลน์ นอกจากนี้ปัญหาเรื่องการขาดครูที่จะบูรณาการการสอนด้านรู้เท่าทันสื่อ

เข้ากับเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในชั้นเรียนก็ยังเป็นปัญหาหลัก ทางหน่วยงานที่รับผิดชอบ

ได้จัดการฝึกอบรมครูอย่างต่อเนื่อง เพื่อสอนทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์สื่อ เข้าใจ

อิทธิพลของวัฒนธรรมประชานิยม ผ่านส่ือมวลชน มากกว่าการสอนว่าส่ือมวลชนเป็น

เครื่องมือในการสื่อสารหรือใช้ในการผลิตสื่อการสอนเท่านั้น

แนวคิดในการออกแบบหลักสูตร: การเฝ้าระวังและเท่าทันรายการ
โทรทัศน�สำหรับเด็กประถมปลาย

 หลักสูตรการเฝ้าระวังและเท่าทันรายการโทรทัศน์สำหรับเด็กประถมปลาย 

พัฒนาขึ้นภายใต้แนวคิดการให้ความสำคัญที่การสร้างการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมกับ

เด็ก ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักของหลักสูตรนี้ โดยได้ทดลองใช้กับเด็กระดับประถม

ปลาย ในเขต อ.ปากช่อง จ.นครราชสีมา จำนวน 5 โรงเรียน โดยยึดแนวคิดหลัก ดังน้ี
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การเรียนรู�แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) 

 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เป็นแนวคิดหนึ่งที่สำคัญในการนำมาประยุกต์

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้กับเด็กและเยาวชน เพื่อให้กิจกรรมมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเป็นประสบการณ์ เป็นทุนของแต่ละคนอยู่แล้ว ผู้นำ

กิจกรรมเป็นเพียงผู้จัดประสบการณ์และอำนวยการกิจกรรมให้ไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว้

มิใช่ผู้สอน หรือเป็นผู้ที่มีความรู้มากกว่าแต่อย่างใด ผู้เรียนรู้ มิใช่นักเรียน แต่เป็นผู้ที่

มีประสบการณ์ความรู้มาแลกเปลี่ยนกันและกัน และเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่จากผู้

เรียนรู้ด้วยกัน และจากผู้นำกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมประกอบด้วยหลักการ

เรียนรู้พื้นฐาน 2 อย่าง

1. การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 

 เป็นการเรียนรู้ท่ีผู้จัดกิจกรรมมุ่งเน้นให้ผู้เรียนรู้สร้างความรู้จากประสบการณ์

เดิม มีลักษณะที่สำคัญ 5 ประการ คือ

1.1 เป็นการเรียนรู้ที่อาศัยประสบการณ์ของผู้เรียนรู้

1.2 ทำให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ ๆ ที่ท้าทายอย่างต่อเนื่อง และเป็นการเรียนรู้

เชิงรุก คือ ผู้เรียนรู้ต้องทำกิจกรรมตลอดเวลาไม่ได้นั่งฟังการบรรยาย

เพียงอย่างเดียว

1.3 มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนรู้ด้วยกันเอง และระหว่างผู้เรียนรู้กับผู้จัด

กิจกรรมปฏิสัมพันธ์ที่มีทำให้เกิดการขยายตัวของเครือข่ายความรู้ที่

ทุกคนมีอยู่ออกไปอย่างกว้างขวาง

1.4 ใช้การส่ือสารทุกรูปแบบ เช่น การพูด การเขียน วาดรูป บทบาทสมมติ

1.5 เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์การเรียนรู้
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2. การเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม (Group Process) 

 เป็นการเรียนรู้พื้นฐานที่สำคัญอีกอย่างหนึ่งซึ่งเมื่อประกอบกับการเรียนรู้

เชิงประสบการณ์ กระบวนการกลุ่มจะทำให้ผู้เรียนรู้มีส่วนร่วมสูงสุด และบรรลุงาน

ที่สูงสุด นอกจากนี้แล้วในการจัดกิจกรรมกับเด็กและเยาวชน กลุ่มที่เหมาะสมงานที่

สอดคล้องกับผู้เรียนรู้ก็ยังไม่เพียงพอ หากยังต้องมีทีมในการช่วยอำนวยการเรียนรู้

ของเด็กเป็นผู้อำนวยการเรียนรู้ของกลุ่มเด็กและเยาวชนอย่างใกล้ชิดด้วย

3. หน่วยการเรียนรู้และขั้นตอนกิจกรรมการเฝ้าระวังและเท่าทันรายการโทรทัศน์

สำหรับเด็กประถมปลาย

หน่วยการเรียนรู้ กิจกรรม วัตถุประสงค์

1.รู้ตนเอง • กิจกรรมโทรทัศน์ในใจฉัน
• กิจกรรมนาฬิกาสื่อ 
(ที่ฉันเป็น)

• เพื่อสำรวจทัศนคติของผู้เข้า
ร่วมต่อสื่อโทรทัศน์

• เพื่อให้ผู้เข้าร่วมเห็นผลกระทบ
จากการใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่
หน้าจอโทรทัศน์

2.ดูเป็น • กิจกรรมเท่าทันโฆษณา
• กิจกรรมเท่าทันโฆษณา
ขนมถุง

• กิจกรรมเท่าทันละคร
โทรทัศน์

• เพื่อเท่าทันทัศนคติของผู้เข้า
ร่วมต่อสื่อโทรทัศน์

• เพื่อเท่าทันกระบวนการส่ง
ผ่านความคิด ค่านิยมต่าง ๆ 
ผ่านละครโทรทัศน์ โฆษณา

3.เห็นทางเลือก • กิจกรรมศิลปะ ธรรมชาติ 
อิสระ

• กิจกรรมฐานลานเล่น
• กิจกรรมนาฬิกาสื่อ 
(ที่ฉันหวังให้เป็น)

• เพื่อเห็นแนวทางในการทำ
กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อลดเวลา
จากการอยู่หน้าจอโทรทัศน์

• เพื่อสร้างแนวคิดในการ
สร้างสรรค์กิจกรรมสร้างสรรค์
ครอบตัวแทนการดูโทรทัศน์
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ตัวอย่าง

ประมวลการสอนรายวิชา 870-101 
ความรู�เท่าทันสื่อและการใช�สารสนเทศ

(Media Literacy and Utilization of Information)

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2551

ของ คณะวิทยาการสื่อสาร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี

คำอธิบายรายวิชา

 ความสำคัญของส่ือและสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต ลักษณะ รูปแบบ 

แหล่ง การเข้าถึง การใช้ประโยชน์จากสื่อและสารสนเทศ ความรู้เท่าทันสื่อ อิทธิพล

ของข่าวสารและส่ือท่ีมีต่อชีวิตประจำวัน สังคมและวัฒนธรรม ค่านิยมและความหมาย

ที่แฝงเร้นในเนื้อหาสารผ่านสื่อมวลชน จริยธรรมและกฎหมายลิขสิทธิ์

วัตถุประสงค์รายวิชา 

 1. เพื่อให้ผู้เรียนตระหนักถึงความสำคัญและบทบาทของเทคโนโลยีสาร-

สนเทศในยุคปัจจุบันและมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อส่งเสริมการ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง

 2. เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจและตระหนักถึงความสำคัญและบทบาทของข่าวสาร

และสื่อต่าง ๆ ที่มีต่อชีวิตประจำวัน

 3. เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจและตระหนักถึงผลกระทบของข่าวสารและสื่อที่มีต่อ

บุคคล สังคม และวัฒนธรรม

 4. เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์ทัศนคติ ค่านิยม และวัฒนธรรม ท่ีแฝงเร้น

ในเนื้อหาอันเป็นผลจากการใช้กลวิธีต่าง ๆ ในกระบวนการผลิตสื่อ

 5. เพื่อให้ผู้เรียนเป็นผู้รับสารที่ชาญฉลาด รู้เท่าทัน สามารถเลือกรับและ

กลั่นกรองเนื้อหาจากสื่อต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงของตนเองได้
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ข้อตกลงเบื้องต้น 

 1. รายวิชานี้มีเป้าหมายหลักเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้เกี ่ยวกับสื่อและ

ข่าวสารในชีวิตประจำวัน ดังนั้น นอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียนแล้ว จำเป็น

อย่างย่ิงท่ีนักศึกษาจะต้องมีการติดตามข่าวสารและส่ือต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ เพราะ

ข้อมูลดังกล่าวจะนำมาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนในห้องเรียนด้วย

 2. เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของรายวิชาในการให้นักศึกษาเป็นผู้รับสารที่

ชาญฉลาดและรู้เท่าทัน นักศึกษาจึงมีความจำเป็นต้องฝึกฝนทักษะการคิด การไตร่ตรอง

และการวิพากษ์วิจารณ์อย่างสม่ำเสมอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกิจกรรมการอภิปราย

กลุ่ม ซึ่งนักศึกษาควรจะมีส่วนร่วมในการอภิปรายกลุ่มทุกครั้งที่ได้กำหนดไว้ 

 3. รายการส่ือต่าง ๆ ท่ีใช้ประกอบในการเรียนการสอนอาจมีการเปล่ียนแปลง

ได้ตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งนักศึกษาสามารถเสนอแนะรายการสื่อ

อื่น ๆ เพิ่มเติมต่ออาจารย์ผู้สอนได้

เนื้อหารายวิชา กิจกรรม และเอกสารประกอบ

 

สัปดาห์ที่ เนื้อหาวิชา/ กิจกรรมการเรียนการสอน

1 • แนะนำรายวิชา 
• แนะนำผู้สอน
• เตรียมพร้อมเผชิญโลกแห่งสื่อและข่าวสารในสังคมยุคสารสนเทศ
อ่านเอกสารประกอบการสอน	ชุด	“เมื่อสื่อและข่าวสารล้อมรอบตัวคุณ”	
และ	“รู้เท่ารู้ทันสื่อ...เราต้องรู้อะไร”

2 • เตรียมพร้อมเผชิญโลกแห่งสื่อและข่าวสารในสังคมยุคสารสนเทศ (ต่อ)
• สรุปผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
• ชมภาพยนตร์ เรื่อง The Truman Show
•	ทดสอบย่อยครั้งที่	1	(5	คะแนน)

 รู�ทันสื่อ/ 157
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• กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ใช้วิธีอภิปรายกลุ่มย่อย (Small Group 
Discussion) ภายหลังการชมภาพยนตร์เพื่อสรุปความเห็นและนำเสนอ
รายงานต่ออาจารย์

• (งานมอบหมายกลุ่ม 5 คะแนน)

3-5 ความสำคัญและบทบาทของสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต
• ความหมายความสำคัญของสารสนเทศ
• เทคโนโลยีสารสนเทศ
• ความต้องการสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต

กลยุทธ์ในการแสวงหาสารสนเทศ
• การแสวงหาสารสนเทศและความรู้ในยุคสังคมข่าวสาร
• แหล่งและการเข้าถึงสารสนเทศ

ผลกระทบจากการสื่อสารผ่านคอมพิวเตอร์
• เวิร์ลด์ ไวด์ เว็บ (WWW)
• ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail)
• ห้องสนทนา (Chatroom)
• เกมออนไลน์

สรุปผลการเรียนรู้ของ นักศึกษา
• อ่านเอกสารประกอบการสอน ชุด อินเทอร์เน็ต : สื่อสมัยใหม่สำหรับโลก

ไร้พรมแดน
• กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ใช้เทคนิคการเรียนแบบค้นพบ 

(Discovery Learning) เพื่อให้นักศึกษาใช้การสังเกต การสืบค้น 
รวมทั้งการให้เหตุผลอ้างอิง เกี่ยวกับการใช้ประโยชน์จากการสื่อสารผ่าน
คอมพิวเตอร์ประเภทใดประเภทหนึ่ง และรวบรวมข้อมูลเหล่านั้นสรุป
และนำเสนอต่ออาจารย์ในชั้นเรียน

•	ทดสอบย่อยครั้งที่	2	(5	คะแนน)
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5-6 โฆษณา : การสร้างความหมายของสินค้าในยุควัฒนธรรมการบริโภคนิยม
• สรุปผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
• อ่านเอกสารประกอบการสอน ชุด รู้เท่า รู้ทันสื่อโฆษณา
• ชมตัวอย่างภาพยนตร์โฆษณา นักศึกษาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกลุ่มย่อย

และนำเสนอข้อสรุปต่อชั้นเรียน
• กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ใช้วิธีการเรียนแบบค้นพบ (Discovery 

Learning) เพื่อให้นักศึกษาวิเคราะห์ และใช้วิธีการอภิปรายกลุ่มย่อย 
(Small Group Discussion) ภายหลังการชมภาพยนตร์โฆษณา ร่วมแสดง
ความคิดเห็นจากประเด็นคำถามที่กำหนด

•	ทดสอบย่อยครั้งที่	3	(5	คะแนน)

7 เพลงสมัยนิยม และ MV (มิวสิควิดีโอ) : 
หลากหลายค่านิยมที่แฝงมากับเพลง
• อ่านเอกสารประกอบการสอน ชุด เพลง ความบันเทิงที่มีสาระ
• ชมรายการ MTV และมิวสิควิดีโอเพลงสมัยนิยม นักศึกษาแบ่งกลุ่มย่อยแลก

เปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับคำนิยามของมิวสิควิดีโอ และร่วมค้นหาสาเหตุ
ที่บรรดาวัยรุ่นชอบดูมิวสิควิดีโอ

• กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ใช้วิธีการเรียนแบบค้นพบ (Discovery 
Learning) เพื่อให้นักศึกษาวิเคราะห์ และใช้วิธีการอภิปรายกลุ่มย่อย 
(Small Group Discussion) ภายหลังการชมมิวสิควิดีโอเพลงสมัยนิยม 
ร่วมแสดงความคิดเห็นจากประเด็นคำถามที่กำหนด

8 • สรุปผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
•	ทดสอบย่อยครั้งที่	4	(5	คะแนน)
• สรุปบทเรียนเพื่อเตรียม พร้อมสำหรับการสอบกลางภาค
• กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ใช้วิธีการเรียนแบบค้นพบ (Discovery 

Learning) เพื่อให้นักศึกษาวิเคราะห์ และใช้วิธีการอภิปรายกลุ่มย่อย 
(Small Group Discussion)

9 สอบกลางภาค
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10-11 ข่าว : ภาพความจริงหรือสิ่งที่สื่อกำหนด 
• อ่านเอกสารประกอบการสอน ชุด “ข่าว: ภาพความจริงหรือสิ่งที่สื่อสร้าง”
• ชมภาพยนตร์ที่เกี่ยวข้อง

12 • สรุปผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในประเด็นศึกษาเกี่ยวกับข่าว
• ชมตัวอย่างรายการข่าวทางโทรทัศน์ สรุปใจความสำคัญและคุณค่าของข่าว

13-14 ภาพยนตร์ & หนังแผ่น :พาณิชย์ศิลป์บนแผ่นฟิล์ม
• อ่านเอกสารประกอบการสอนชุด ภาพยนตร์ พาณิชย์ศิลป์บนแผ่นฟิล์ม
• ชมภาพยนตร์ที่เกี่ยวข้อง
• นักศึกษาแบ่งกลุ่มย่อยอภิปรายกลุ่มละ 10 คน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

เกี่ยวกับภาพยนตร์ที่เกี่ยวข้อง (งานมอบหมายกลุ่ม 5 คะแนน)
• กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ใช้วิธีการเรียนแบบค้นพบ (Discovery 

Learning) เพื่อให้นักศึกษาวิเคราะห์ และใช้ วิธีการอภิปรายกลุ่มย่อย 
(Small Group Discussion) ภายหลังการชมภาพยนตร์และร่วมแสดง
ความคิดเห็นจากประเด็นคำถามที่กำหนด

15 • สรุปผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในประเด็นภาพยนตร์และหนังแผ่น
•	ทดสอบย่อย	ครั้งที่	5	(5	คะแนน)

คุณค่าและประโยชน์ของรายการโทรทัศน์: ใครได้ ใครเสีย ใครกำหนด
• รายการเกมโชว์, รายการปกิณกะบันเทิง, ละครโทรทัศน์, Reality
• อ่านเอกสารประกอบการสอน ชุด รายการโทรทัศน์: ใครได้ ใครเสีย 

ใครกำหนด
• ชมตัวอย่างรายการโทรทัศน์ประเภทต่าง ๆ
• กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ใช้วิธีการเรียนแบบค้นพบ (Discovery 

Learning) เพื่อให้นักศึกษาวิเคราะห์ และใช้วิธีการอภิปรายกลุ่มย่อย 
(Small Group Discussion) ภายหลังการชมรายการโทรทัศน์ ร่วมแสดง
ความคิดเห็นจากประเด็นคำถามที่กำหนด (งานมอบหมายเดี่ยว 5 คะแนน)

• สรุปผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
•	ทดสอบย่อยครั้งที่	6	(5	คะแนน)
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16 สื่อสิ่งพิมพ์ในสังคมแห่งการเรียนรู้
• อ่านเอกสารประกอบการสอน ชุด สื่อสิ่งพิมพ์ : สร้างสรรค์หรือทำลาย
• ศึกษาตัวอย่างสื่อสิ่งพิมพ์ที่มีผลกระทบต่อวิถีชีวิตของเด็กและวัยรุ่นไทย
• กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ใช้วิธีการเรียนแบบค้นพบ (Discovery 

Learning) และใช้วิธีการอภิปรายกลุ่มย่อย (Small Group Discussion) 
เพื่อให้นักศึกษาค้นคว้าและวิเคราะห์ข้อมูลในลักษณะกลุ่มปฏิบัติการและ
รับผิดชอบต่อบทบาทของตนเองในฐานะผู้นำกลุ่มหรือสมาชิกและการ
ทำงานร่วมกับผู้อื่น ร่วมแสดงความคิดเห็นจากประเด็นคำถามที่กำหนด

17 • สรุปผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
• ประมวลและประเมินความรู้เท่าทันสื่อและข่าวสาร และสรุปบทเรียนเพื่อ

เตรียมการสอบปลายภาค
•	ทดสอบย่อยครั้งที่	7	(5	คะแนน)

18 สอบปลายภาค
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>> และเพราะโฆษณาไม่ได�ขายสินค�าจริง ๆ 
ให�เราได�ลองชิม แต่ขายภาพลักษณ�และ
ความหมายของสินค�าให�เราได�ลิ้มลองกันล่วงหน�า 
โฆษณาจึงเป็นช่องทางที่ทำให�มนุษย�ได�เผชิญหน�า
กับ สัญญะต่าง ๆ (signs) ก่อนที่เราจะได�มี
ประสบการณ�จากการเสพ วัตถุธรรมจริง ๆ 
(referent objects) และด�วยรหัสภาษาที่ ได�รับ
การผลิตมาอย่างซับซ�อนและแยบยลเพื่อให�
ภาพลักษณ�ของสินค�าเข�าไปตรึงใจผู�บริโภคเช่นน้ี 
การรู�เท่าทันโฆษณาจึงเป็นความจำเป็นสำหรับ
ผู�คนที่เวียนว่ายอยู่ ในสังคมบริโภคร่วมสมัย 
เพราะยิ่งผู�บริโภคขยายศักยภาพการรู�เท่าทันสื่อ
โฆษณาไปมากเท่าใด นับวันโฆษณาก็จะยิ่งทวี
พลังในการเข�ารหัสและผลิตสารอันซับซ�อน 
เพื่อขับเคลื่อนให�สายพานของสังคมบริโภคดำเนิน
ต่อไปไม่สิ้นสุด 

สมสุข หินวิมาน

Book-SSA KnowMedia.indd   162 9/29/11   1:27:33 PM



ส่วนที่ 3

บทความคัดสรร
รู้เท่าทันสื่อ

Book-SSA KnowMedia.indd   163 9/29/11   1:27:33 PM



164 

โดย นายแพทย์ประเสริฐ ผลิตผลการพิมพ์1

ลองสุ่มหยิบการ์ตูนญี่ปุ่นมาหนึ่งเล่ม มิดไนท์เซคริเทอรี่ (Midnight Secretary) 

ผลงานของ โอมิ โทมุ เล่าเรื่องกรรมการผู้จัดการหนุ่มหล่อของบริษัทแห่งหนึ่งที่

เป็นแวมไพร์ เขาพาหญิงสาวเข้าห้องทำงานในยามค่ำคืนเพื่อ “ดื่มกิน” เสมอๆ 

คำว่า “ด่ืมกิน” น้ีมีความหมายถึงสามอย่าง อย่างท่ีหน่ึงคือฝังคมเข้ียวลงท่ีซอกคอ

ของหญิงสาวเพื่อดูดเลือด อย่างที่สองคือกินเลือดนั้นเป็นอาหาร อย่างที่สามคือ

อากัปกริยาที่ “ดูดกิน” นั้นแฝงนัยยะเพศรสเอาไว้ด้วย

1 นายแพทย์ประเสริฐ ผลิตผลการพิมพ์ จิตแพทย์และนักเขียน หัวหน้ากลุ่มงานจิตเวช โรงพยาบาลเชียงราย

ประชานุเคราะห์  มีผลงานเด่นด้านวิจารณ์การ์ตูน นอกจากความเช่ียวชาญด้านจิตเวชแล้ว ยังเป็นนักเขียน

และคอลัมนิสต์ให้สิ่งพิมพ์และเว็บไซต์หลายแห่ง ซึ่งเป็นที่รู้จักในหมู่ผู้อ่านจำนวนมาก มีผลงานตีพิมพ์ทั้ง

ในนิตยสาร พ็อกเก็ตบุ๊ค และเว็บไซต์ต่างๆ ทั้งผลงานด้านวิชาการ จิตวิทยา จิตวิทยาเด็กและวัยรุ่น 

ระบบสุขภาพและสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานวิจารณ์การ์ตูนผนวกมุมมองทางจิตวิทยา ซึ่งได้รับความ 

สนใจจากผู้อ่านเป็นอย่างสูง เช่น หนังสือ “การ์ตูนที่รัก”, “การ์ตูนสุดที่รัก” “การ์ตูนเพื่อนรัก”, 

“อะนิเมะคลาสสิก”, “มังงะคลาสสิก”, ภายใต้สำนักพิมพ์มติชน

>> รู้เท่าทัน...

การ์ตูน (ญี่ปุ่น)
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 พฤติกรรมของผู้จัดการผีดูดเลือดหนุ่มนี้ไม่สามารถรอดพ้นสายตาของ

เลขานุการสาวไปได้ แต่ว่าแม้หล่อนจะล่วงรู้ความลับแล้วหล่อนกลับไม่ถอนตัวลาออก 

ในทางตรงข้ามหล่อนปวารณาตัวเป็นเลขานุการผู้ซ่ือสัตย์ท่ีคอยทำหน้าท่ีหา “อาหาร” 

มาให้เจ้านาย และเป็นท่ีเดาได้ว่าในเวลาไม่นานหล่อนก็กลายเป็น “อาหาร” ของเจ้านาย

เสียเองทั้งร่างกาย หัวใจ และโลหิต

 ท่ีเล่ามาท้ังหมดน้ีมิใช่การ์ตูนสยองขวัญ เป็นการ์ตูนโรแมนติกท่ีออกจะไปทาง

อิโรติกเล็กน้อย แม้จะไม่มีภาพหวือหวาโจ๋งครึ่มแต่ก็มีภาพหวานชวนฝันมากมาย 

ลายเส้นของชายหนุ่มมีลักษณะเป็นแบบท่ีเรียกว่า bisexual คือ เป็นชายแต่ก็ละม้าย

คล้ายสตรี ความจริงก็คือการ์ตูนแบบน้ีมิได้ต้ังใจเขียนให้ผู้ชายอ่านแต่เขียนให้เด็กผู้หญิง

อ่านโดยเฉพาะ เด็กผู้หญิงบางคนจินตนาการอยากได้ชาย(หรือหญิง)ที่เข้าใจเราดั่งผี

ดูดเลือดรายนี้มาดูแล เด็กผู้หญิงบางคนอยากเป็นทาสรักผู้ซื่อสัตย์ดังที่เลขานุการ

เท่ียงคืนน้ีทำให้แก่ชาย (หรือหญิง) ท่ีรัก ข้อน่าสังเกตคือหลังปกของการ์ตูนชุดน้ีเขียน

ไว้ว่าเหมาะแก่ผู้อ่านอายุ 13 ปีข้ึนไป มิหนำซ้ำพระเอกสูบบุหร่ีตลอดเวลาอีกต่างหาก
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	 จะรู้เท่าทันการ์ตูน	ควรพิจารณาบริบทของการ์ตูนให้ครบทุกด้าน	ได้แก่ 

การ์ตูนคืออะไร เกิดมาทำไม ทำงานอย่างไร ประกอบด้วยอะไรบ้าง อยู่ในสภาพแวดล้อม

อย่างไร แล้วสุดท้ายจึงเป็นเนื้อหาในการ์ตูน ส่วนใหญ่ของเนื้อหาในการ์ตูนเป็นเรื่อง

สนุก ให้ข้อคิด ถ้าเป็นการ์ตูนญี่ปุ่นก็มักมีปรัชญาดีๆ ถึงดีมากผสมอยู่ด้วย แต่ถ้านับ

ว่าท้องตลาดมีการ์ตูนจำนวนมากกว่ามาก จะอย่างไรการ์ตูนดีก็มีจำนวนน้อยกว่า

การ�ตูนคืออะไร การ�ตูนคือสื่อสารมวลชนชนิดหนึ่ง 

 เวลาเราพูดถึงสื่อสารมวลชนมักหมายถึงโทรทัศน์ วิทยุ และหนังสือพิมพ์ 

เป็นหลัก สามอย่างนี้ผลัดกันครองโลกมาช้านาน หนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่ทรงพลังและ

เปล่ียนแปลงการปกครองของประเทศต่าง ๆ มานักต่อนักท้ังน้ีข้ึนอยู่กับว่าหนังสือพิมพ์

ของประเทศนั้น ๆ ทำงานได้ดีมากน้อยเพียงใด ถ้าหนังสือพิมพ์ทำงานเพียงให้ความ

สนใจกับข่าวดาราหรือทำข่าวการเมืองได้เพียงสัมภาษณ์นักการเมืองกลับไปกลับมา

โดยไม่ลงลึกถึงโครงสร้างของสังคมหรือการปกครอง หนังสือพิมพ์ก็มิได้เป็นอะไรมาก

ไปกว่าสื่อสารบันเทิงชั่วครู่ยาม โทรทัศน์

ก็เช่นเดียวกัน รายการโทรทัศน์ท่ีดีสามารถ

เปลี่ยนสังคมได้แต่รายการโทรทัศน์ที่ไม่ดี

ก็จะทำหน้าที่เพียงแค่สื่อบันเทิง สำหรับ

วิทยุนั้นอาจจะกล่าวได้ว่าพ้นสมัยมาแล้ว 

เว้นเสียแต่วิทยุชุมชนที่ยังทรงพลานุภาพ

อยู่หากรู้จักใช้ให้ถูกวิธี

 ส่ือสารมวลชนในปัจจุบันเป็นของ

พ่อค้าและนักธุรกิจที่ยอมตนอยู่ภายใต้

กระแสบริโภคเสียมาก กล่าวคือหนังสือ-

พิมพ์ โทรทัศน์ และวิทยุ ปัจจุบันทำหน้าท่ี

กระตุ้นความอยากมีอยากได้อยากบริโภค

ของประชาชนมากกว่าทำหน้าที่ยกระดับ

>> สื่อสารมวลชน
ในปัจจุบันเป็นของพ่อค�า
และนักธุรกิจที่ยอมตน
อยู่ภายใต�กระแสบริโภค
เสียมาก คือทำหน�าที่
กระตุ�นความอยากมี
อยากได�อยากบริโภค
ของประชาชนมากกว่า
ทำหน�าที่ยกระดับ
ปัญญาของพลเมือง 
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ปัญญาของพลเมืองเพื่อให้สังคมมีความยุติธรรมและเท่าเทียม พ้นจากหนังสือพิมพ์ 

โทรทัศน์ และวิทยุ จึงมาถึงส่ือท่ีเด็กและเยาวชนเสพมากกว่าคือ อินเทอร์เน็ต หนัง และ

การ์ตูน ซึ่งเป็นที่ปรากฏว่าทั้งสามอย่างหลังก็ทำหน้ากระตุ้นการบริโภคเช่นเดียวกัน

 อินเทอร์เน็ตควรเป็นแหล่งข้อมูลท่ีมีค่ามหาศาลอีกท้ังเป็นส่วนขยายท่ีสำคัญ

ของสมองมนุษย์ กล่าวคือเด็กและเยาวชนไม่ควรต้องท่องหนังสือเพื่อจดจำข้อมูล

มากมายเท่าเด็กและเยาวชนยุคก่อน เพราะข้อมูลเป็นของที่ค้นหาในเน็ทได้ทุกเวลา

ไม่สูญหายไปไหน เน็ทจึงเหมือนสมอง ดังนั้นเด็กและเยาวชนควรฝึกวิเคราะห์ข้อมูล

มากกว่าอย่างอื่น แต่เอาเข้าจริงเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ก็ใช้เน็ทเพื่อความบันเทิง

ฉาบฉวยเสียมาก เช่น เกม เซ็กซ์ หรือแม้กระทั่ง social network และทุกประการนี้

ก็เพื่อการบริโภคอยู่ดี

 หนังเป็นสื่อสารมวลชนอีกประเภทที่หากทำให้ดีก็จะมีคุณค่าสูง สามารถ

พัฒนาปัญญาและจิตวิญญาณได้มากกว่าที่ทุกคนรู้สึก แต่หนังในประเทศไทยก็อยู่ใน

สภาวะยากลำบาก นักสร้างหนังไม่มีทุนสร้างและพบกับข้อจำกัดหรือข้อห้ามในการ

สร้างหนังมากมายเสียจนไม่มีทางพัฒนาปัญญาอะไรได้ แม้ว่าจะมีหนังต่างประเทศให้

เสพจำนวนมากแต่เพราะวัฒนธรรมการวิจารณ์ท่ีไม่เข้มข้น (เพราะข้อห้ามต่างๆ นานา) 

ทำให้เด็กและเยาวชนของเราเห็นหนังเป็นเพียงสื่อบันเทิงมากกว่าสื่อสารมวลชนที่มี

พลังจะเปลี่ยนแปลงผู้คนหรือสังคมได้

	 แล้วจึงมาถึงการ์ตูน	ซ่ึงเป็นท้ังส่ือสารมวลชนและงานศิลปะ	แต่ทำหน้าท่ี

เพียงกระตุ้นการบริโภคและไม่ถูกนับเป็นงานศิลปะเรื่อยมา

 การ์ตูนมีคุณสมบัติเหมือนหนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ วิทยุ เน็ท และหนัง น่ันคือ

เข้าถึงคนหมู่มากแม้ว่าจะเป็นคนละกลุ่มเป้าหมาย สามารถทำให้ดีเพ่ือยกระดับปัญญา

(wisdom) หรือแม้กระท่ังจิตวิญญาณ (spirituality) ของผู้เสพ แต่เพราะธุรกิจการ์ตูน
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เกิดขึ้นเพื่อแสวงหากำไรมากกว่าอย่างอื่นเช่นเดียวกับสื่อชนิดอื่น ดังนั้นแม้ว่าการ์ตูน

จะเป็นของดีแต่ธุรกิจการ์ตูนทำหน้าที่กระตุ้นความบันเทิงฉาบฉวยและการบริโภค

มากกว่าสิ่งอื่น

	 การอ่านหนังสือการ์ตูนหรือการดูหนังการ์ตูนมี	3	องค์ประกอบ	คือตัวส่ือ	

สภาพแวดล้อม	และผู้เสพ

 “ตัวสื่อ” ในที่นี้หมายถึง หนังสือการ์ตูนที่สามารถพกพาไปไหนมาไหนได้ 

“สภาพแวดล้อม” หมายถึง อ่านหนังสือการ์ตูนท่ีไหนก็ได้ นอนดูหนังการ์ตูนโทรทัศน์

ได้ทั้งวัน เป็นต้น ส่วน “ผู้เสพ” มักเป็นเด็กและเยาวชนซึ่งเป็นวัยที่สมควรเป็นห่วง 

สำหรับผู้ใหญ่ตอนต้นหรือผู้ใหญ่ตอนกลางที่ยังอ่านการ์ตูนมากเกินสมควรไม่อ่าน

วรรณกรรมประเภทอื่นนั้นคงต้องเรียกว่าสายเสียแล้ว

 ส ภาพแวดล้อม ตัวสื่อ และผู้เสพ เป็นหน่วยเดียวกัน ถ้าหาก

สภาพแวดล้อมและตัวส่ือดี ผู้เสพก็น่าจะดีด้วย ถ้าสภาพแวดล้อม

และตัวสื่อแย่ผู้เสพก็น่าจะแย่ไปด้วย ยกตัวอย่าง การดูหนัง

การ์ตูนโทรทัศน์ เด็กอายุน้อยกว่าสองขวบนั้นเป็นที่สรุปแน่ชัดในวงวิชาการแล้วว่า

ห้ามดูโทรทัศน์ไม่ว่ารายการอะไรก็ตาม เด็กอายุน้อยกว่าสองขวบยิ่งดูโทรทัศน์มาก

เท่าไรย่ิงส่งผลกระทบต่อพัฒนาการในทางท่ีเสียหายมากข้ึนเท่าน้ัน ดังน้ันถ้าบ้านไหน

ครอบครัวใดยังนิยมให้เด็กเล็กดูการ์ตูนยามเช้าวันหยุดเป็นเวลานานหลายชั่วโมง

ติดต่อกัน ประกอบกับรายการการ์ตูนที่ดูก็มิใช่การ์ตูนคุณภาพดีอะไรมากมาย เช่นนี้

คือสภาพแวดล้อมก็แย่ส่ือก็แย่จึงม่ันใจได้ว่าเด็กก็จะแย่ไปด้วย อย่างเบาะๆ เช่น ขาด

ทักษะสังคม อย่างหนักหนา เช่น กลายเป็นเด็กสมาธิส้ันหรือเรียนรู้ช้าในรูปแบบต่างๆ

 หนังสือการ์ตูนก็เช่นกัน แต่เราอาจจะพิจารณาในทิศทางตรงข้าม กล่าวคือ

ตัวสื่อคือหนังสือการ์ตูนมีปริมาณมหาศาลวางแผงใหม่ๆทุกวันๆละหลายสิบหัว ข้าง

ผู้เสพก็ได้แต่หมกมุ่นกับการอ่านหนังสือการ์ตูนและพอใจกับการเสพรูปภาพกับตัว

อักษรไม่กี่ตัวเช่นนั้นนานหลายปี สภาพแวดล้อมก็แย่คือมีแต่หนังสือการ์ตูน ไม่มี
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วรรณกรรมชั้นดีมากพอ ผู้เสพก็แย่ไม่คิดจะอ่านวรรณกรรมประเภทอื่นที่ต้องใช้

อักขระและคำศัพท์ซับซ้อนกว่า เช่นน้ีเรียกว่าส่ือก็แย่ผู้เสพก็แย่ ก็จะทำให้สังคมย่ำแย่

ตามไปด้วยเพราะคุณภาพของคนรุ่นใหม่แย่

 สังคมต้องพัฒนาไปในทิศทางที่ทำให้ผู้คนเอื้ออาทรกันและกันมากขึ้น มี

หัวใจและเมตตา เคารพเพื่อนมนุษย์ด้วยกันทุกชาติพันธุ์แล้วที่สำคัญที่สุดคือมีความ

ยุติธรรมและเท่าเทียม แต่สื่อที่มุ่งขายความสนุกสนานเพียงอย่างเดียว เช่น ข่าว

นักการเมืองทะเลาะกันซึ่งไม่ต่างจากข่าวดาราทะเลาะกัน หนังสือพิมพ์และโทรทัศน์

ที่มุ่งกระตุ้นสัญชาตญาณการบริโภคด้วยข่าวสังคมและโฆษณาแฝงในรูปแบบต่างๆ

นานา การ์ตูนบันเทิงฉาบฉวยที่มีปริมาณมากกว่าการ์ตูนชั้นดีมากกว่ามาก เหล่านี้

ทำให้สังคมไม่อาจพัฒนาไปได้

การ�ตูนเป็นงานศิลปะเพราะการ�ตูนมุ่งสื่อด�วยรูปภาพเป็นสำคัญ

 รูปภาพที่งดงามภายใต้ท้องเรื่องที่ดีและอักขระไม่กี่คำ สามารถทำให้ภาพ

บางภาพในการ์ตูนมีพลังเทียบเท่ากวีนิพนธ์ดีๆสักชิ้น แต่อย่าลืมว่าปรากฏการณ์เช่น

นี้เกิดขึ้นภายใต้สภาพแวดล้อมและผู้เสพแต่ละคนซึ่งไม่เหมือนกัน ผู้เสพแต่ละคนจึง

เก็บรายละเอียดได้ต่างๆกัน อย่างไรก็ตามแม้ว่าการ์ตูนจะมุ่งเน้นการสื่อข่าวสารหรือ

ความหมายด้วยภาพ แต่การ์ตูนก็มีการใช้อักขระด้วย ปัญหาคือการ์ตูนใช้อักขระ

เพียงไม่กี่คำ

 วรรณคดีไทยเป็นตัวอย่างของงานวรรณกรรมท่ีใช้อักขระจำนวนมากเพ่ือยก

ระดับจิตใจและความรู้สึกนึกคิดของผู้อ่านไปจนถึงจุดสูงสุดเท่าท่ีอักขระเหล่าน้ันจะพา

ไปได้ การศึกษาไทยทำให้วรรณคดีไทยกลายเป็นยาขมสำหรับเด็กและเยาวชนโดยไม่

จำเป็นด้วยครูท่ีล้าหลัง การสอบท่ีไม่เข้าท่า และการดองวรรณคดีไทยให้เก่าแก่ล้าสมัย

อยู่เช่นนั้น แต่แท้จริงแล้วการใช้คำมากมายหลากหลายเท่ากับการขยายสมองและ

ปัญญาไปในตัว หากเด็กและเยาวชนรู้จักคำเพียงไม่ก่ีคำดังท่ีได้อ่านในหนังสือการ์ตูน

หรือภาษาแช็ทแล้ว ในที่สุดสมองของเด็กและเยาวชนจะไม่สามารถคิดและสื่อสาร

อะไรได้มากกว่าคำไม่กี่คำนั้น ปัญหาการพูดกันไม่รู้เรื่องในสังคมก็จะเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ 
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 ลองพิจารณาคำว่า ประชาชน พลเมือง ราษฎร 

ปวงชน มวลชน มหาชน คำเหล่านี้สื่อความหมาย

ใกล้เคียงกันแต่สื่ออารมณ์และความรู้สึกต่าง ๆ กัน 

น่ีคือประเด็นของการส่ือสาร การส่ือสารระหว่างบุคคล

ท่ีมีประสิทธิภาพไม่เพียงต้องส่ือเน้ือหาให้เข้าใจตรงกัน 

เช่น เข้าใจว่าประชาชนและพลเมืองไม่เหมือนกัน 

คำไหนหมายถึงใครกันแน่ แต่เท่านี้ก็ยังไม่เพียงพอ

เพราะการสื่อสารที่ดีต้องสื่อให้ถึงอารมณ์และความ

รู้สึกของผู้พูดให้ได้ด้วย กล่าวคือผู้ฟังควรรับรู้ว่าผู้พูด

รู้สึกอย่างไร ดีกว่านั้นคือรับรู้ว่าผู้พูดเจตนาอะไร 

อยากได้อะไร และดีกว่าน้ันอีกคือเข้าใจจิตใจของผู้พูด

อย่างถ่องแท้ ความสามารถหรือประสิทธิภาพของการสื่อสารด้วยคำพูดระดับนี้ต้อง

การคำศัพท์มากมายซึ่งหาได้จากวรรณคดีแต่มิใช่จากการ์ตูน โดยเฉพาะอย่างยิ่งจาก

การ์ตูนญี่ปุ่นแปลไทยก็ยิ่งมีคำเหลือน้อยลงไปอีก 

 ในนวนิยาย 1984 ของ จอร์จ ออร์เวล บิ๊กบราเธอร์หรือพี่เบิ้มในเรื่อง

สนับสนุนให้มีหน่วยงานจัดทำพจนานุกรมที่มีคำศัพท์เพียงหนึ่งพันคำ และให้ชาว

โอชันเนียใช้คำศัพท์ได้เพียงเท่าน้ัน ด้วยวิธีน้ีสมองและวิธีคิดของผู้คนก็จะถูกจำกัดให้

เหลือเพียงไม่กี่เรื่องในเวลาไม่กี่ชั่วอายุคน คำที่ผู้ปกครองเผด็จการใด ๆ ไม่ชอบ เช่น 

มวลชน ปฏิวัติ ยุติธรรม ก็จะหายไปจากโลกและน่ันทำให้ความคิดคำนึงเก่ียวกับเร่ือง

เหล่าน้ีสาบสูญตามไปด้วย เร่ืองเหล่าน้ีมิได้เกิดข้ึนในโลกปัจจุบันเพราะมีบ๊ิกบราเธอร์

หรือพ่ีเบ้ิมส่ังการ แต่การณ์กลับกลายเป็นว่าเยาวชนสมัครใจใช้เพียงภาษาแช็ทในการ

สื่อสาร และอ่านการ์ตูนเป็นหลัก ปรากฏการณ์บั่นทอนสมองของตนเองเช่นนี้มีพบ

เห็นทั่วไป

 เราลองมาอ่านบางตอนจากหนังสือเรื่อง 1984 ฉบับแปลสำนวนของ รัศมี 

เผ่าทองเหลือง และอำนวยชัย ปฏิพัทธ์เผ่าพงษ์ สำนักพิมพ์สมมติ ตุลาคม 2551
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 “เรากำลังทำลายถ้อยคำต่างหาก ถ้อยคำมากมาย

จำนวนร้อยจำนวนพันจะถูกทำลายลงทุกวัน...” เป็น

ตัวละครหนึ่งที่ทำหน้าที่สร้างพจนานุกรมพูด “คำที่

สิ้นเปลืองที่สุดคือคำกริยาและคุณศัพท์ แต่ก็มีคำนาม

อีกนับร้อย ๆ ที่ต้องถูกกำจัดด้วยเหมือนกัน ไม่ใช่

เฉพาะคำที่มีความหมายเหมือนกันเท่านั้นนะคุณ แต่

รวมไปถึงคำที่มีความหมายตรงข้ามด้วย...”

 “...ในที่สุดเราจะทำให้อาชญากรรมความคิด

เป็นเรื่องที่เป็นไปไม่ได้อย่างแท้จริง เพราะไม่มีคำพูด

สำหรับจะแสดงออก แต่ละความคิดท่ีจำเป็นต้องใช้จะ

ถูกแสดงออกโดยคำท่ีแน่ชัดเพียง คำเดียว เท่าน้ัน โดยความหมายของคำจะถูกนิยาม

ไว้อย่างรัดกุม ส่วนความหมายข้างเคียงอื่นๆ จะถูกลบออกและลืมเสียให้สิ้น...” 

ตัวละครเดิมเล่าต่อไป “...วรรณกรรมทั้งปวงในอดีตจะถูกทำลายจนสิ้นซาก ไม่ว่า

เซอร์เช็คสเปียร์ มิลตัน ไบรอน...คุณจะมีคำขวัญ (เกี่ยวกับเสรีภาพ) ได้อย่างไร เมื่อ

ความคิดเกี่ยวกับเสรีภาพถูกล้มเลิก”

 ลองเปรียบเทียบเด็กที่อ่านการ์ตูนแต่เพียงอย่างเดียว กับเด็กที่อ่านขุนช้าง

ขุนแผน ราชาธิราช หรือรามเกียรต์ิ จะพบว่าปริมาณของคำศัพท์มากน้อยต่างกันไกล 

นั่นทำให้สมองพัฒนาต่างกันไกลตามไปด้วย

 แน่นอนว่าการ์ตูนมิได้ตั้งใจสื่อด้วยตัวหนังสือตั้งแต่แรกอยู่แล้ว การ์ตูนถูก

ประดิษฐ์ขึ้นเพื่อสื่อสารด้วยภาพเป็นสำคัญ และช่องว่างระหว่างภาพต่อภาพนั้นเอง

ที่ทรงคุณค่า เพราะสมองของเด็ก ๆ จำเป็นต้องสร้างอะไรบางอย่างขึ้นมาเพื่อเชื่อม

ภาพเหล่านั้น ดังนั้นการอ่านการ์ตูนย่อมดีกว่าการดูหนังการ์ตูนอย่างแน่นอน ยิ่งไป

กว่านั้นการดูหนังการ์ตูนญี่ปุ่นที่แข็ง ๆ มีการแช่ภาพนิ่งบ่อยครั้งก็อาจจะดีกว่าการดู
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หนังการ์ตูนที่ลื่นไหลเพราะสมองจำเป็นต้องสร้างภาพเอาเองมากกว่า การดูหนัง

การ์ตูนสองมิติก็น่าจะดีกว่าการ์ตูนสามมิติเพราะอย่างหลังนั้นแทบจะไม่มีอะไรเหลือ

ให้จินตนาการเอาเลย แต่ท้ังหมดน้ีย่อมไม่สามารถเปรียบเทียบกับการอ่านหนังสือดี ๆ 

สักเล่มเป็นแน่ เพราะการอ่านหนังสือย่อมต้องใช้ความสามารถของสมองในการสร้าง

ภาพและเชื่อมโยงเรื่องราวอย่างดีจึงจะอ่านรู้เรื่อง

 ท้ังหมดท่ีบรรยายมาน้ีเป็นเพียงเร่ืองไวยากรณ์ของหนังสือการ์ตูน หนังการ์ตูน 

และหนังสือเท่านั้น มิได้เกี่ยวข้องกับเนื้อหา 

 

 ก ล่าวโดยสรุปคือการ์ตูนเป็นส่ือบันเทิงท่ีเหมาะกับเด็กและเยาวชน

ในช่วงเวลาหนึ่ง แต่เมื่ออายุมากขึ้นมีความจำเป็นที่เด็กและ

เยาวชนต้องอ่านวรรณกรรมประเภทอื่นด้วย มิเช่นนั้นก็จะได้

เพียงความสนุกแบบการ์ตูนและเนื้อหาที่การ์ตูนจะพาไปได้แต่ไม่มากไปกว่านั้น

 การ์ตูนเป็นงานศิลปะ หากศิลปะจะหมายถึงอะไรบางอย่างที่ช่วยจรรโลง

จิตใจ พัฒนาจิตวิญญาณ หรือช่วยปลดปล่อย ลายเส้นของหนังสือการ์ตูนดี ๆ สักเร่ือง

สามารถทำให้นักอ่านเกิดอารมณ์ต่าง ๆ นานาและรู้สึกพลุ่งพล่านได้ต่างกัน หนัง

การ์ตูนที่สวยสดงดงามสักเรื่องก็สามารถทำอย่างเดียวกันได้ แน่นอนว่าการ์ตูนย่อม

มิใช่ภาพวาดที่ทรงพลังเทียบเท่ากับภาพวาดแบบอื่นๆ ทำนองเดียวกับดนตรีทั่วไปก็

มิอาจจะมีพลังเท่าดนตรีคลาสสิก แต่การ์ตูนก็เป็นศิลปะที่ง่ายต่อการเข้าถึงเสมอ

 เนื้อหาของการ์ตูนเป็นที่กังวลของผู้คนมานาน การกลั่นกรองหรือเซ็นเซอร์

การ์ตูนเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นได้เสมอเมื่อใครบางคนเป็นห่วงว่าเด็กและเยาวชนอาจจะ

อ่านหรือดูการ์ตูนท่ีไม่ดี เร่ืองอายุเท่าไรมีสิทธิอ่านอะไรน้ันเป็นเร่ืองถกเถียงกันตลอดมา 

หลักกว้าง ๆ คือถ้านักอ่านเป็นผู้ใหญ่คือ adult ย่อมมีสิทธิอ่านทุกอย่างดูทุกฉาก

	 ประเด็นคือเยาวชนบางคนอาจจะเป็น	adult	มากกว่าผู้ใหญ่บางคนเสียอีก

 ดังนั้นที่น่าสนใจมากกว่าการเพ่งเล็งเนื้อหาการ์ตูนจึงเป็นเรื่องเวลาที่ใช้อ่าน

หรือดูการ์ตูน ถ้าผู้ปกครองบริหารเวลาให้แก่เด็กได้และสอนให้เด็กบริหารเวลาตนเอง
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เป็น เวลาในแต่ละวันที่หมดไปกับการ์ตูนย่อมมีไม่มาก เพราะเด็กย่อมมีกิจกรรมน่า

สนใจมากกว่าหรือเท่ากับการ์ตูนอีกมาก เช่น งานศิลปะ หรือ กีฬา เป็นต้น ด้วยวิธี

คิดเช่นนี้จะทำให้ผู้ปกครองไม่ต้องกังวลว่าเด็กจะรู้เห็นหรือเสพอะไรลับหลังเพราะ

ถ้าจัดการดี ๆ พวกเขาย่อมไม่มีเวลาเหลือมากนัก นอกจากการคุมเวลาคือเร่ืองคุมเงิน

ให้เงินเด็กมากเด็กก็ซื้อหนังสือการ์ตูนได้มาก ให้เงินเด็กน้อยแล้วจัดการเวลาให้ดี 

เขาจะยอมใช้เงินน้อยนั้นให้เกิดประโยชน์สูงสุดมากกว่าการซื้อหนังสือการ์ตูนวันละ

หลาย ๆ เล่ม

 ทั้งหมดที่บรรยายมาเพื่อให้เห็นจุดอ่อนของการ์ตูน อย่างไรก็ตามการ์ตูน

หลายเรื่องก็มีเนื้อหาและงานศิลปะที่ไม่ว่าใครก็ไม่ควรพลาดด้วย 

“โคนัน” ของ โกโช อาโอยามา 

 มีลายเส้นสวยงามสบายตาและเน้ือหาสนุกสนานลับสมอง วางตลาดมานาน

เกินยี่สิบปีแล้ว สร้างเป็นหนังทีวีและหนังใหญ่ไม่รู้กี่ตอน จะพูดว่าเป็นการ์ตูนไม่ดีคง

ไม่ได้ ในทางตรงข้ามนี่เป็นการ์ตูนที่ดีเลิศ อย่างไรก็ตามเมื่อเด็กอ่านโคนันแล้วควร

กระโดดข้ามไปอ่านหนังสือฆาตกรรมของ อกาธา คริสตี และเชอร์ล็อคโฮล์ม แล้ว

พัฒนาสู่นวนิยายฆาตกรรมที่ลึกลับซับซ้อนรอให้อ่านอีกมากมายในโลก
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“คอบรา เห่าไฟสายฟ้า” ของ บูอิจิ เทราซาวา 

 ได้ช่ือว่าเป็นศิลปินท่ีวาดภาพการ์ตูนโป๊เปลือยมากและอิโรติกมากท่ีสุด ต้ังแต่

อดีตถึงปัจจุบัน คอบราเข้ามาประเทศไทยตั้งแต่ก่อนยุคลิขสิทธิ์และยุควิดีโอยังคง

ความนิยมไม่เส่ือมคลายจนถึงยุคลิขสิทธ์ิราคาแพงภาพคมชัดและยุคดีวีดี เป็นตัวอย่าง

ของการ์ตูนไซไฟอิโรติกแฟนตาซีท่ีหลุดโลกไปไกล อ่านคอบราแล้วก็อย่าหยุดท่ีการ์ตูน

แนวนี้ซึ่งมีอีกเป็นพัน ควรข้ามไปอ่านนวนิยายวิทยาศาสตร์ทั้งที่ฮาร์ดคอร์และ

แฟนตาซีซ่ึงมีเป็นแสนเล่มรออยู่ข้างนอกน่ัน หากไม่อยากเสียเวลางมหาก็หยิบหนังสือ

ของ ไอแซค อะสิมอฟ หรืออาร์เธอร์ ซี คลาร์ค เล่มไหนก็ได้ขึ้นมาอ่านเป็นประเดิม 

ไม่มีคำว่าผิดหวังพันเปอร์เซ็นต์ จินตนาการในนวนิยายวิทยาศาสตร์ช้ันดีเหนือช้ันกว่า

การ์ตูนหลายปีแสง
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“ดร.โนงูจิ ด้วยใจนักสู้” ของ มัตสึ โทชิยูกิ 

 เป็นตัวอย่างของการ์ตูนชีวประวัติเล่าเรื่องราวของคุณหมอโนงูจิ ผู้ค้นพบ

เชื้อสไปโรขีตและตายด้วยไข้เหลืองในอาฟริกา เขาเป็นหมอที่โตมากับความยากจน

ข้นแค้นอย่างถึงที่สุดอีกทั้งพิการ แต่ด้วยความมุมานะอุตสาหะไม่ย่อท้อ แม้จะถูก

ข่มเหงก็สามารถเรียนจบแพทย์และเป็นนักวิจัยชั้นแนวหน้าของโลก การ์ตูนญี่ปุ่นได้

แสดงให้เห็นพลังของการ์ตูนในการเล่าเรื่องที่น่าจะธรรมดา ๆ ให้สนุกสนานและ

สะเทือนอารมณ์อย่างไม่น่าเช่ือ ถึงกระน้ันเราไม่ควรติดกับดักการ์ตูนจนกระท่ังคิดจะ

อ่านประวัติบุคคลสำคัญผ่านการ์ตูนเท่านั้น หากพบการ์ตูนที่คุณภาพไม่ดีก็จะได้

เพียงเนื้อเรื่องแต่ไม่เข้าใจบริบทและพลังที่ผลักดันวีรบุรุษ

“ดรากอนบอล” ของ อากิรา โทริยามา 

 เป็นสุดยอดการ์ตูนเด็กผู้ชายท่ีประสานความสนุก ต่ืนเต้น ลามก และคุณธรรม

เข้าหากันอย่างลงตัว ซุนโงคูเป็นตัวอย่างของคนที่เดินสายกลาง มีบาปบุญคุณโทษ

รักโลภโกรธหลง แต่ท่ีพิเศษคือไม่ยอมล้มแม้ว่าจะถูกทุบลงไปล้มก่ีคร้ัง เขาลุกข้ึนเสมอ

เพียงเพ่ือพิทักษ์ความถูกต้อง การ์ตูนเต็มไปด้วยจินตนาการท่ีสร้างสรรค์อย่างพิสดาร

ประสานนรกสวรรค์เข้ากับอวกาศและเวลาหน้าตาเฉย นอกจากนี้ในตอนต้นเรื่องยัง

ถอดแบบคติทางพุทธจากพงศาวดารจีนเรื่องไซอิ๋วอีกด้วย
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 อากิรา โทริยามา มีผลงานอมตะอีกเรื่องคือ ด็อกเตอร์สลัมป์กับหนูน้อย

อาราเล่ ซึ่งประสานความลามกเข้ากับเนื้อเรื่องที่ไร้แก่นสารและหาสาระอะไรไม่ได้

อย่างส้ินเชิงแต่เป็นการ์ตูนอ่านสนุกดูสนุกและเป็นท่ีนิยมอมตะนิรันดร์กาล กลายเป็น

ต้นแบบของการ์ตูนแนวบ้าบอคอแตกจำนวนมากมายในเวลาต่อมา 

“แบล็คแจ็ค หมอปิศาจ” 

ผลงานของ เท็ตซึกะ โอซามุ

 ปรมาจารย์การ์ตูนญ่ีปุ่นผู้วางรากฐานให้แก่มังงะและอนิเมะหลังสงครามโลก

ครั้งที่สอง ผลงานของโอซามุนั้นนับว่ามากกว่าคำว่ามหาศาล เฉพาะเรื่องแบล็คแจ็ค

เล่าเรื่องหมอหน้าเลือดที่มีคุณธรรม ซึ่งเป็นประเด็นที่น่าจะสื่อความได้ลำบากด้วย

นวนิยายหรือภาพยนตร์ แต่ด้วยศิลปะและไวยากรณ์แบบการ์ตูนที่สามารถสื่อเรื่อง

เคร่งครียดและเรื่องเบาโหวงได้พร้อม ๆ กันในวินาทีเดียวกันเสมอ ๆ การสื่อความ

เรื่องขาวและดำในเวลาเดียวกัน เช่น ใบหน้าของหมอปิศาจ จึงเป็นเร่ืองน่าสนใจมาก 

โอซามุเขียนผลงานที่กล่าวได้ว่าควรเสียเวลาอ่านและดูสักครั้ง
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 ห นังการ์ตูนใสสะอาด เช่น โดเรมอน อิคคิวซัง และหนังการ์ตูน

ทุกเรื่องของ ฮายาโอะ มิยาซากิ หนังการ์ตูนด้านมืดยุคใหม่ 

เช่น AKIRA, GHOST in THE SHELL, EVANGELION หรือ

หนังสือการ์ตูนเฉพาะเพศ เช่น ทุกเรื่องของ CLAMP อีกทั้งการ์ตูนญี่ปุ่นหลากหลาย

ประเภทในท้องตลาด ซ่ึงไม่สามารถเอ่ยถึงได้ท้ังหมด ล้วนมีดีในตัวคือความแปลกใหม่ 

ส่ือศิลปะท่ียอดเย่ียม และจินตนาการไร้ขีดจำกัด ด้านดีเหล่าน้ีสมควรลองเสพสักคร้ัง

 แต่ก็เหมือนยาเสพติดทุกชนิดในโลก	ถ้าถอนตัวไม่ข้ึนก็เท่ากับเสียโอกาส	

เพราะโลกวรรณกรรม	โลกจินตนาการและโลกศิลปะ	ยังมีอะไรที่ดีกว่ารออยู่ข้าง

นอกนั้น
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รู้อะไรไม่สู้รู้โฆษณา...

“อะไรที่ทำให้ความแปลกหน้าของเราเปลี่ยนมาเป็นความคุ้นเคย

อะไรที่ทำให้ความเงียบเหงาล่วงเลยสู่วันแห่งความสดใส

เปลี่ยนวันเวลาห่างเหินและความหมางเมินเป็นให้อภัย

อะไร	ๆ	เริ่มเปลี่ยนแปลงเมื่อเราเปิดใจ

อะไรที่ทำให้ความทุกข์ร้อนของเธอกลับกลายเป็นเรื่องของเรา

อะไรบรรเทาให้ความอ้างว้างและความห่างไกลกลายเป็นความใกล้

เปลี่ยนมุมที่เคยเหน็บหนาวให้มีเรื่องราวอบอุ่นหัวใจ

อะไร	ๆ	เริ่มเปลี่ยนไปเพราะ...(ชื่อผลิตภัณฑ์ยี่ห้อหนึ่งในโฆษณา)...”

 (จากท่อนหนึ่งของเนื้อเพลงประกอบโฆษณาสินค้ายี่ห้อหนึ่ง)

>> รู้เท่าทัน

สื่อโฆษณา
โดย สมสุข หินวิมาน

อาจารย์ประจำสาขาวิทยุและโทรทัศน์ 

คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.
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หลักสูตรรู�เท่าทันสื่อ

 ทุกวันนี้ เราเคยสังเกตหรือไม่ว่า อะไรเป็นตัวแปรสำคัญที่ทำให้สังคมไทย

กำลังเปลี่ยนผ่านจากสังคมดั้งเดิมไปสู่สังคมแห่งการบริโภค ทำไมปัญหาความแปลก

แยก เงียบเหงา ห่างเหิน และหมางเมิน (แบบที่อยู่ในเพลงประกอบโฆษณาข้างต้น) 

จึงสามารถมลายหายไปและกลายเป็น “เรื่องราวอบอุ่นหัวใจ” ได้ อะไรที่เป็นปัจจัย

มาเติมเต็มสายสัมพันธ์ท่ีหดหาย และทำให้สินค้าแห่งการบริโภคกลายมาเป็นวัตถุธรรม

ท่ีเช่ือมคนกับคนเข้าไว้ด้วยกัน และท่ีสำคัญ อะไรท่ีเป็นกลไกหลักในการผลิตวัฒนธรรม

และคุณค่าใหม่ ๆ ป้อนเข้าสู่สังคมปัจจุบัน ตัวแปรหรือคำตอบข้อนี้ก็คงหนีไม่พ้น 

“โฆษณา” ที่แทรกซึมอยู่ในสายพานแห่งชีวิตประจำวันยุคนี้นั่นเอง 

 สำหรับในบทความชิ้นนี้ ผู้เขียนกำหนดวัตถุประสงค์เอาไว้ว่า หากโฆษณา

เป็นสื่อที่มีบทบาทเข้ามากำหนดความเป็นไปทางสังคมวัฒนธรรมของผู้คนร่วมสมัย

ดังกล่าวมาข้างต้นแล้วนั้น เราก็น่าจะมาลองทำความรู้จักและรู้เท่าทันอำนาจและ

ผลกระทบในด้านต่าง ๆ ของโฆษณา โดยเน้ือหาของบทความจะครอบคลุมต้ังแต่การ

สำรวจนิยามอันหลากหลายของโฆษณา การอธิบายถึงพัฒนาการและความสำคัญ
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ของโฆษณาจากอดีตถึงปัจจุบัน การวิ-

เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างโฆษณากับ

สื่อชนิดต่าง ๆ การสำรวจข้อถกเถียงสอง

ด้านเก่ียวกับโฆษณา การเผยให้เห็นกลยุทธ์

การสื่อสารของโฆษณาในสังคมบริโภค 

และปิดท้ายด้วยการวิเคราะห์ศักยภาพ

ของผู้รับสารกับการรู้เท่าทันสื่อโฆษณา 

สิ่งเล็ก ๆ ที่เรียกว่า “โฆษณา” 

 ไม่ว่าจะเป็นป้ายบิลบอร์ดขนาดใหญ่ท่ีเห็นอยู่ริมถนนและทางด่วน หลากหลาย

หน้าสีและขาวดำที่แทรกอยู่ตามสื่อหนังสือพิมพ์และนิตยสาร ช่วงเบรคคั่นระหว่าง

รายการต่าง ๆ ทางวิทยุและโทรทัศน์ ไปจนถึงหน้าต่างโฆษณาที่ลอยไปลอยมาตาม

สื่ออินเทอร์เน็ต เหล่านี้คือตัวอย่างของงานโฆษณาที่ปรากฏให้เห็นหรือสัมผัสได้เป็น

ปกติตามสื่อมากมายในปัจจุบัน 

 แล้วโฆษณาเหล่าน้ีมีความหมายว่าอย่างไร ในงานเขียนของ Winston Fletcher 

(2010) ได้ให้นิยามของโฆษณาด้วยวลีที่ว่า “โฆษณาคือการสื่อสารที่ต้องมีการจ่าย

เงิน โดยมีความมุ่งหมายเพื่อแจ้งข่าวสารและ/หรือโน้มน้าวใจบุคคลหรือผู้คนจำนวน

มาก” ทั้งนี้ตามวลีดังกล่าว Fletcher ได้วิเคราะห์คุณลักษณะของโฆษณา โดยแยก

ตามคำสำคัญในนิยามข้างต้น ดังนี้

ประการแรก: ต้องมีการจ่ายเงิน (paid for) 

 อันหมายความว่า โฆษณาเป็นส่ิงท่ีต้องมีการลงทุนทางเศรษฐกิจ เพราะฉะน้ัน 

สำหรับบรรดาช่องทางการสื่อสารที่แม้จะมีเป้าหมายเพื่อโน้มน้าวใจ แต่กลับได้มา

>> โฆษณาคือการ
สื่อสารที่ต�องมีการ
จ่ายเงิน โดยมี
ความมุ่งหมาย
เพื่อแจ�งข่าวสารและ/
หรือโน�มน�าวใจบุคคล
หรือผู�คนจำนวนมาก
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แบบฟรี ๆ นั้น จะไม่ถือว่าเป็นการโฆษณาสินค้าแต่อย่างใด เช่น การป่าวประกาศ

เรี่ยไรการกุศล 

ประการที่สอง: การสื่อสาร (communication) 

 ในฐานะช่องทางการส่ือสาร โฆษณาทำหน้าท่ีเช่ือมช่องว่างระหว่างผู้ส่งสาร

กับผู้รับสารเข้าหากัน เพราะฉะนั้น หากเราซื้อหน้าว่าง ๆ ในหน้าหนังสือพิมพ์ฉบับ

หนึ่ง แล้วไม่ได้ตีพิมพ์เนื้อหาอะไรลงไป ก็ยังไม่มีการสื่อสารเกิดขึ้นในหน้าว่าง ๆ นั้น 

ด้วยเหตุดังกล่าว คุณลักษณะของโฆษณาจึงต้องสื่อสารเนื้อหา/ความหมายบางอย่าง

ให้ผู้รับสารได้เห็นหรือได้ยิน

ประการที่สาม: มีความมุ่งหมาย (intended) 

 ไม่ว่าจะสัมฤทธิ์ผลในการโน้มน้าวใจผู้รับสารหรือไม่ก็ตาม แต่เบื้องแรกสุด

ของโฆษณาต้องมีความมุ่งหมายที่จะจูงใจผู้คนให้เปลี่ยนแปลงความรู้ความเข้าใจ 

ทัศนคติ หรือพฤติกรรมบางอย่าง

ประการท่ีส่ี: เพ่ือแจ้งข่าวสารและ/หรือโน้มน้าวใจ (inform and/or persuade) 

 ในความเป็นจริงแล้ว หน้าที่ของโฆษณาจะคู่ขนานระหว่างการแจ้งข่าวสาร

กับการโน้มน้าวใจ อย่างไรก็ดี โดยหลักการแล้วน้ัน นักโฆษณามักเช่ือกันว่า ถ้าโฆษณา

ชิ้นใดแค่ทำหน้าที่แจ้งข่าวสาร แต่ขาดซึ่งเป้าหมายในการโน้มน้าวชักจูงใจ ชิ้นงานที่

ถูกผลิตออกมาดังกล่าวนั้นก็ยากที่จะเรียกได้ว่าเป็นชิ้นงานโฆษณา

ประการสุดท้าย: บุคคลหรือผู้คนจำนวนมาก (one or more people) 

 โดยหน้าที่ของโฆษณา จะสื่อสารโน้มน้าวบุคคลตั้งแต่หนึ่งไปจนถึงมวลชน

จำนวนมหาศาล ด้วยเหตุนี้ สื่อมวลชนและสื่อต่าง ๆ จึงกลายเป็นช่องทางระหว่าง

กลางที่จะเชื่อมโฆษณากับกลุ่มคนต่าง ๆ เหล่านี้ 
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 อ ย่างไรก็ตาม แม้ว่าคำนิยามที่ Fletcher อธิบายไว้ดังกล่าว จะ

ทำให้เราเห็นองค์ประกอบอย่างน้อย 5 ประการ ของโฆษณา 

แต่ทว่า คำอธิบายนี้ยังค่อนข้างกว้าง และไม่ได้เชื่อมโยงให้เห็น

ความสัมพันธ์ระหว่างโฆษณากับสังคมที่ชัดเจน ทั้งนี้ ย้อนกลับไปในหนังสือชื่อ 

Social Communication in Advertising ของ William Leiss et al (1990) นั้น 

งานเขียนดังกล่าวได้ชี้ให้เห็นว่า โฆษณาเป็นผลผลิตทางวัฒนธรรมที่ก่อรูปมาพร้อม

กับการเติบโตของระบบทุนนิยม แม้ในด้านหนึ่งนักวิชาการหลาย ๆ คนจะเห็นว่า 

โฆษณาเป็นกลไกการสื่อสารที่สำคัญในการสืบทอดสายพานของระบบเศรษฐกิจ

สังคมแบบทุนนิยม แต่ในอีกด้านหนึ่ง โฆษณาก็เป็นทั้งภาพที่สะท้อนและเป็นสื่อที่

สร้างสรรค์ความคิดความเชื่อของผู้คนในแต่ละยุคสมัย ที่ชิ้นงานโฆษณาเหล่านั้นได้

รับการผลิตออกมา

 ที่สำคัญ Leiss et al ยังได้ตั้งข้อสังเกตต่อการเติบโตของอุตสาหกรรม

โฆษณาสมัยใหม่ตั้งแต่ศตวรรษที่ 20 เป็นต้นมาว่า อุตสาหกรรมดังกล่าวได้กลายมา

เป็นกลไกเชื่อมความสัมพันธ์ทางสังคมแบบใหม่ ที่โยงใยชีวิตประจำวันของผู้คนเข้า

กับกิจกรรมต่าง ๆ ทางเศรษฐกิจ หรืออีกนัยหนึ่ง อุตสาหกรรมโฆษณาคือหน่วยทาง

สังคมที่เชื่อมแกนความสัมพันธ์ 4 ด้าน ระหว่างโลกของสินค้า โลกของสื่อ โลกของ

ผู้บริโภค และโลกของผู้รับสาร (ดังแสดงไว้ในแผนภาพที่ 1) จนนักวิชาการบางคน

ถึงกับเชื่อว่า ในสังคมอันทันสมัยเหมือนปัจจุบัน โฆษณาไม่เพียงแค่แผ่ซ่านอิทธิพล

เข้าไปยังวงจรการผลิตสินค้าและบริการต่าง ๆ เท่าน้ัน หากแต่โฆษณายังมีผลกระทบ

ต่อความคิดและจิตสำนึกของผู้คนร่วมสมัยเอาไว้ในเวลาเดียวกัน 

Book-SSA KnowMedia.indd   182 9/29/11   1:27:34 PM



 รู�ทันสื่อ/ 183

โฆษณา
อุตสาหกรรม
การผลิตสินค้า

บริโภค

สื่อต่าง ๆ

ผู้รับสาร

ผู้บริโภค

ภาพที่ 1: บทบาทของโฆษณาสมัยใหม่นับตั้งแต่ศตวรรษที่ 20 เป็นต้นมา

ที่มา: Leiss, W. et al (1990), Social Communication in 

Advertising: Persons, Products and Images of Well-Being, 

London: Routledge, p.192

 จ ากสายสัมพันธ์ที่โฆษณาได้โยงใยอุตสาหกรรมการผลิตสินค้าให้

มาพบกับโลกของสื่อและวิถีชีวิตประจำวันของผู้คนข้างต้น 

โฆษณาจึงทำหน้าที่เป็นทั้งกระจกสะท้อนภาพความคิดของ

ผู้คนในสังคม เป็นสื่อที่ชี้นำความรู้สึกนึกคิดถึงมวลชน เป็นผลผลิตที่ประกอบสร้าง

วัฒนธรรมรอบตัวเรา เป็นช่องทางการสื่อสารที่คัดเลือกเสี้ยวส่วนของประสบการณ์

จากโลกความจริงไปสู่ผู้รับสาร และเป็นอะไรอีกหลาย ๆ อย่างที่เกี่ยวพันกับวิถีชีวิต

ของผู้คนร่วมสมัย

 ในขณะเดียวกัน ยิ่งหากเรามองลงไปในระดับของกระบวนการผลิตงาน

โฆษณาให้ออกมาประจักษ์สู่สายตาผู้บริโภคด้วยแล้ว ก็จะพบว่า กว่าท่ีผลงานโฆษณา

แต่ละชิ้นจะถูกสร้างขึ้นมา ต้องผ่านกระบวนการทางสุนทรียศาสตร์อันซับซ้อนและ

พิถีพิถัน และถึงแม้ว่ากลยุทธ์ในการผลิตสาร หรือที่เรียกขานกันว่าเป็นการผลิต 
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“ความคิดสร้างสรรค์” (creative idea) จะทำให้โฆษณาสถาปนาตัวขึ้นเป็นสุดยอด

ของระบบภาษาในสื่อมวลชนสมัยใหม่ แต่คำถามที่สำคัญในที่นี้ก็คือ จินตกรรมแห่ง

โฆษณานั้น มีความสัมพันธ์กับการผลิตวัฒนธรรมและความเป็นจริงที่ว่ายวนอยู่รอบ

ตัวของผู้บริโภคยุคนี้กันอย่างไร 

ของอะไรดีไม่ดี...ในยุคน้ีต�องโฆษณา

 การเติบโตของอุตสาหกรรมโฆษณานั้น สัมพันธ์แนบแน่นกับการขยายตัว

ของสังคมบริโภคสมัยใหม่ โดยเฉพาะกรณีสังคมบริโภคในโลกตะวันตก หรืออีกนัย

หนึ่ง นับจากต้นศตวรรษที่ 20 เป็นต้นมา สังคมบริโภคของตะวันตกเติบโตก้าวหน้า

อย่างต่อเนื่อง และยิ่งสังคมลักษณะนี้ขยายตัวออกไปมากเท่าไร โฆษณาก็ถูกมองว่า

เป็นสื่อในการเสริมสร้างวัฒนธรรมบริโภคให้เข้มแข็งยั่งยืน (Leiss et al 1990) และ

ที่สำคัญ ในขณะที่สังคมบริโภคได้จัดสรรสินค้านานาชนิดไว้ในท้องตลาด สินค้าเหล่า

น้ันจะไม่เพียงแต่ทำหน้าท่ีเป็นวัตถุแห่งการบริโภคเพ่ือประโยชน์ใช้สอยพ้ืนฐานเท่าน้ัน 

หากแต่ยังเป็น “เครื่องหมายจำแนกความแตกต่างระหว่างบุคคล” (markers of 

interpersonal distinctions) ด้วยในเวลาเดียวกัน เช่น ถึงแม้จะเป็นน้ำดื่มเพื่อ

สนองความต้องการพื้นฐานของชีวิตเหมือนกัน แต่ถ้าเป็นน้ำแร่ยี่ห้อดังจากฝรั่งเศส 

ก็ดูจะมีความแตกต่างจากน้ำดื่มธรรมดาที่บรรจุขวดขายกันโดยทั่วไป 

 หากมองย้อนกลับไปในสังคมยุคอุตสาหกรรมก่อนหน้าศตวรรษที่ 20 (เช่น 

กรณีของยุโรปตะวันตกและอเมริกาเหนือ) Leiss et al ได้อธิบายว่า ชนช้ันต่าง ๆ ใน

สังคมจะถูกสร้างขึ้นผ่านสถาบันทางเศรษฐกิจและการเมืองเป็นหลัก (เช่น ผ่านการ

ทำงานของกลไกการตลาดและองค์กรของรัฐ) หรืออีกนัยหนึ่ง การที่ปัจเจกบุคคล

ทั้งหลายเริ่มรวมตัวกันจนกลายเป็นชนชั้นทางสังคมนั้น จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีการ

ยึดอำนาจการผลิตทางเศรษฐกิจและการเมือง ท่ีจะทำให้คนจำนวนหน่ึงกลายมาเป็น 

“คนชั้นล่าง” (lower class) เพราะเป็นกลุ่มแรงงานยากจนและถูกกดขี่ ในขณะที่

คนอีกจำนวนหน่ึงท่ีม่ังค่ังร่ำรวยและมีอิทธิพลทางการเมือง ก็จะกลายเป็น “คนช้ันสูง” 

(upper class) ไปโดยปริยาย ในเวลาเดียวกัน การใช้ชีวิตประจำวันของผู้คนในยุค
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ดังกล่าว (อาทิ การอยู่อาศัยในบ้าน การแต่งกาย การพักผ่อนหย่อนใจ ฯลฯ) ต่างก็

เริ่มกลายมาเป็นพื้นที่ในการจำแนกความแตกต่าง แม้ว่าจะไม่ได้ชัดเจนหรือเข้มงวด

เท่ากับยุคสังคมแห่งการบริโภคที่เกิดขึ้นในภายหลังหรือกลางศตวรรษที่ 20 เป็นต้น

มาก็ตาม (โปรดดูภาพประกอบที่ 2) 

สังคม

วัฒนธรรมดั้งเดิม 
ความหลากหลายของ
ธรรมเนียมประเพณี

สถาบันสังคม : เศรษฐกิจ / กฎหมาย / การเมือง

บุคคล

วัฒนธรรม

สินค้า

ชนชั้นกลาง       ชนชั้นล่าง

วัฒนธรรมบริโภคยุคแรก
จากต่างชาติ 
(เช่น แฟชั่น)

สินค้าที่ผลิตขึ้นเองในครัวเรือน, 
สินค้าบางอย่างที่ผลิตโดยผ่าน

ระบบอุตสาหกรรม

สินค้าจำนวนมากที่ผลิต
ทั้งด้วยมือและระบบอุตสาหกรรม, 

วัฒนธรรมสาวใช้ในครัวเรือน

ชนชั้นกลาง       ชนชั้นล่าง

ภาพที่ 2: แสดงลักษณะสังคมอุตสาหกรรมในช่วง ค.ศ. 1900 

ที่มา: Leiss, W. et al (1990), Social Communication in 

Advertising: Persons, Products and Images of Well-Being, 

London: Routledge, p.60.
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สังคม

กรอบวัฒนธรรมในการบริโภคสินค้า
โฆษณา / การรณรงค์ / เอเยนซี่

สถาบันสังคม : ชนชั้นกลาง (เน้นความมั่งคั่ง) /
 ชนชั้นสูง (เน้นการมีอำนาจ)

วัฒนธรรม

บุคคล
และ
สินค้า

ผู้บริโภค
• รูปแบบชีวิต
• ชนชั้นทาง

วัฒนธรรม
• การสร้างระบบ

สัญลักษณ์

ผู้ผลิต
• การวิจัยตลาด
• การแบ่งส่วนทาง

การตลาด
• ภาพลักษณ์ของ

องค์กรและตรา
สินค้า

สื่อ
• การวิจัยผู้รับสาร
• ข้อมูลประชากร

ศาสตร์
• ข้อมูลเชิง

จิตวิทยา

ภาพที่ 3: แสดงลักษณะวัฒนธรรมบริโภคสมัยใหม่

ที่มา: Leiss, W. et al (1990), Social Communication in 

Advertising: Persons, Products and Images of Well-Being, 

London: Routledge, p.61.

 ในทางตรงกันข้าม จากแผนภาพที่ 3 Leiss et al (1990) เห็นว่า เมื่อ

วัฒนธรรมการบริโภคเริ่มขยายตัวขึ้นในทศวรรษที่ 1920 และหยั่งรากลึกในโลก

ตะวันตกต้ังแต่กลางทศวรรษท่ี 1960 อันเป็นช่วงเวลาเดียวกับท่ีวัฒนธรรมประชานิยม 

(popular culture) ต่าง ๆ กำลังเบ่งบานรุ่งเรือง ในบรรยากาศเช่นนี้ การบริโภคได้

เข้ามามีส่วนจำแนกความแตกต่างระหว่างผู้คน ผ่านกระบวนการทางสังคมที่เรียกว่า 

“รสนิยม” (taste) และ “รูปแบบชีวิต” (lifestyle) หรือที่นักการตลาดอาจเรียกว่า 
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การจัดการ “ส่วนแบ่งทางการตลาด” (market segments) ซ่ึงต้องมีการทำวิจัยทาง

การตลาด (marketing research) หรือถ้าในแวดวงสื่อมวลชนจะเรียกว่า การวิจัย

ผู้รับสาร (audience research) อันเป็นการสร้างฐานข้อมูลสำคัญสำหรับอุตสาหกรรม

โฆษณายุคใหม่ 

 น อกจากน้ัน ยุคแห่งการบริโภคดังกล่าวน้ี ยังมีปรากฏการณ์ทาง

สังคมที่แตกต่างจากต้นยุคศตวรรษที่ 20 อีกประการหนึ่งที่

เด่นชัด น่ันคือ ในระยะแรก ๆ ภายหลังการปฏิวัติอุตสาหกรรม

และการขยายตัวของระบบทุนนิยมน้ัน ความกังวลของผู้คนส่วนมากจะอยู่ท่ีการผลิต

ขนานใหญ่ (mass production) หรือการตั้งคำถามว่า จะผลิตอุปทาน (supply) 

ของสินค้าต่าง ๆ ในปริมาณมาก ๆ ได้อย่างไร เพื่อสนองต่อความต้องการและความ

จำเป็นของผู้บริโภคท่ัวไปได้ แต่มาในยุคปัจจุบัน การผลิตขนานใหญ่เช่นน้ีเร่ิมประสบ

ปัญหามากมาย เช่น การมีอุปทานท่ีล้นเกิน (oversupply) หรือการท่ีสินค้าและบริการ

ในท้องตลาดเร่ิมขายตัวเองไม่ได้ เน่ืองจากปริมาณท่ีผลิตจนล้นเกินอุปสงค์ (demand) 

ของผู้บริโภค ดังน้ัน วัฒนธรรมและระบบสัญญะจึงถูกผนวกเข้ากับระบบอุตสาหกรรม

การผลิตสมัยใหม่ ผ่านภาษาและความคิดสร้างสรรค์ของชิ้นงานโฆษณานั่นเอง 

 ต่อประเด็นดังกล่าวนี้ David Harvey (1990) ได้อธิบายว่า นับตั้งแต่ต้น

ทศวรรษที่ 1960 เป็นต้นมา ชีวิตของผู้คนในสังคมเริ่มก้าวเข้าสู่อารยธรรมยุคใหม่ ที่

การผลิตวัฒนธรรมได้ผนวกตัวเองเข้าเป็นส่วนหน่ึงของการผลิตสินค้า หรืออีกนัยหน่ึง

จากสินค้าธรรมดา ๆ ท่ีเคยมีอยู่กลาดเกล่ือนในท้องตลาด (ต้ังแต่เส้ือผ้า อาหาร ไปจน

ถึงเครื่องบินที่ลอยอยู่บนท้องฟ้า) ได้กลายมาเป็นนวัตกรรมใหม่ทางสุนทรียศาสตร์ 

(aesthetic innovation) ท่ีพกพาความหมายต่าง ๆ ทางวัฒนธรรมและสังคมติดตัวมา 

และที่สำคัญ โฆษณาก็คือเส้นด้ายที่เข้ามาถักทอความสัมพันธ์อันแนบแน่นระหว่าง

วัฒนธรรมกับสินค้าอุปโภคบริโภคดังกล่าวนั่นเอง ทั้งนี้เพราะว่าในโลกที่การแข่งขัน

ทางการตลาดมีอยู่สูงมากนั้น สินค้าต่าง ๆ คงไม่สามารถขายคุณค่าใช้สอยได้ง่าย ๆ 

หรือตรง ๆ หากแต่ต้องอาศัยภาพลักษณ์ที่ถูกผลิตให้สอดรับกับวัฒนธรรมของสังคม

และผู้บริโภค และท้ังหมดน้ีคือเจตจำนงข้อแรกท่ีโฆษณาทุกช้ินจำเป็นต้องบรรลุให้ได้ 
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 เ ช่นเดียวกัน William Leis et al (1990) ท่ีขยายความเพ่ิมเติมว่า ใน

ยุคปัจจุบัน การไหลบ่าเข้ามาของสินค้าบริโภคใหม่ ๆ ในท้องตลาด 

ทำให้สินค้าเหล่านั้นไม่สามารถขายได้เฉพาะประโยชน์ใช้สอยในตัว

ของมันเองได้อีกต่อไปแล้ว (เช่น แชมพูอาจไม่ใช่แค่แชมพูที่ใช้สระผมธรรมดา ๆ อีก

ต่อไป แต่แชมพูท่ีเราเลือกใช้คือเคร่ืองหมายแห่งรสนิยมและความแตกต่างท่ีเราส่ือสาร

กับบุคคลอ่ืน ๆ เป็นต้น) การท่ีอุตสาหกรรมโฆษณาเติบโตมาพร้อมกับวัฒนธรรมความ

บันเทิงร่วมสมัยและระบบสื่อสารมวลชนสมัยใหม่ ทำให้โฆษณาไม่เพียงแต่มุ่งผลิต

มูลค่าเชิงสัญลักษณ์ (symbolic values) ให้กับสินค้าต่าง ๆ เท่าน้ัน หากทว่า โฆษณา

ยังใช้เทคโนโลยีของสื่อสมัยใหม่นี้มาอธิบายว่า สินค้าต่าง ๆ สามารถทำอะไรให้แก่

ผู้บริโภคได้บ้าง และยังให้คำตอบพ่วงมาด้วยว่า ทำไมผู้บริโภคจึงควรซึมซับเอาสัญญะ 

ความหมาย และวัฒนธรรมต่าง ๆ ท่ีโฆษณาเสนอขายส่งต่อมาพร้อมกับสินค้าเหล่าน้ี

ด้วย ด้วยเหตุดังกล่าว เราจึงจำเป็นต้องขยับขยายท้ังวิธีการศึกษาและการรู้เท่าทันส่ือ

โฆษณา โดยเฉพาะในมิติของการผลิตความหมายและวัฒนธรรมให้เป็นจริงเป็นจัง

มากยิ่งขึ้น

 สำหรับกรณีของไทย คำว่า “โฆษณา” น่าจะมีรากที่มาจากคำว่า “โฆษะ” 

อันแปลว่า กึกก้องไปได้ไกล (เช่น วลีที่ว่า “นามอุโฆษ” ก็แปลว่า ชื่อเสียงเลื่องลือ

ขจรขจายไปได้ไกล) หากดูผิวเผินแล้ว หลายคนอาจจะคิดว่า “โฆษณา” เป็นสื่อหรือ

วัฒนธรรมท่ีก่อรูปข้ึนในสังคมไทยเม่ือไม่ก่ีทศวรรษมาน้ีเอง แต่อันท่ีจริงแล้ว ก่อนหน้า

ท่ีเราจะบัญญัติคำว่า “โฆษณา” เพ่ือมาใช้เรียกกิจกรรมหรือกระบวนการซ้ือขายสินค้า

และบริการ คนไทยเราเคยมีสำนวนที่ว่า “ตีฆ้องร้องป่าว” อันแปลว่า มีข่าวสารมา

แพร่กระจายบอกสู่กัน และในอีกทางหนึ่ง นอกจากคนไทยจะมีวัฒนธรรมตีฆ้องร้อง

ป่าวแล้ว เรายังมีวัฒนธรรมการเล่นสำบัดสำนวนเป็นพ้ืนฐานของสังคมอีกด้วย ดังเช่น 

คำกล่าวที่ว่า “ปากเป็นเอก เลขเป็นโท โบราณว่า” หรือ “คารมเป็นต่อรูปหล่อเป็น

รอง” เพราะฉะนั้น หากพิจารณาตามนัยนี้ โฆษณาสมัยใหม่ก็น่าจะมีด้านที่เกิดจาก

การผสมผสานทั้งวัฒนธรรม “ตีฆ้องร้องป่าว” และวัฒนธรรม “เล่นลิ้นเล่นสำนวน” 

เป็นพื้นฐานหล่อเลี้ยงเอาไว้ 
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 ในขณะที่การพลิกพลิ้วเล่นลิ้นมี

มานานแล้วในสังคมไทย คำถามก็คือแล้ว

โฆษณาขายสินค้าและบริการแบบท่ีเห็น ๆ 

กันในปัจจุบันมีมาตั้งแต่เมื่อใดสมัยใด 

อเนก นาวิกมูล (2538) ได้ทำการสำรวจ

โฆษณาไทยสมัยแรก ๆ และพบว่าโฆษณา

สินค้าท่ีบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรปรากฏ

ขึ้นครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ. 2388 อันตรงกับ

สมัยรัชกาลที่ 3 หรือช่วงที่สยามประเทศ

เปิดรับอารยธรรมตะวันตกอย่างเป็นจริง

เป็นจังหลังสนธิสัญญาบาวริ่ง ทั้งนี้ใน

หนังสือพิมพ์ของหมอบรัดเล มิชชันนารี

ชาวอเมริกันชื่อ Bangkok Recorder 

ฉบับที่ 8 หน้าที่ 32 ได้ลงประกาศสั้น ๆ ชื่อ “Quinine for Sale” ที่มีข้อความส่วน

หนึ่งเขียนไว้ว่า

 ยาคินินนั้น, แต่ก่อนเขาขายอยู่ที่ตึกหันแตร, แต่บัดนี้เขาได้เอามาฝากไว้ให้

ขายที่บ้านข้าพเจ้า หมอบรัดเล ด้วยข้าพเจ้าเห็นว่าในพระนครนี้, คนเป็นไข้จับสั่น

มากนัก, ข้าพเจ้ามีใจเมตตาจะสงเคราะห์คนทั้งปวง จึ่งรับเอายานั้นมา,

 เจ้าของสั่งให้ขายอย่างไร, ข้าพเจ้าขายอย่างนั้น, เหตุดังนี้ จึ่งช่วยรับมาไว้

ขายมิได้เอากำไรเลย...

 

 จากข้อความที่ยกมานี้ จะเห็นว่า นอกจากประกาศของหมอบรัดเลจะบอก

ขายยาควินินท่ีบ้านหมอบรัดเลเองแล้ว ข้อความดังกล่าวยังถือเป็นจุดเร่ิมต้นของโฆษณา

สมัยใหม่ของไทย ที่มีเป้าหมายเพื่อการขายสินค้าและบริการสู่ผู้บริโภคอย่างไรก็ตาม 

โฆษณาชิ้นแรกนี้ ยังไม่ได้ก้าวข้ามไปถึงลักษณะของการบรรยายหรือโน้มน้าวใจใน

สรรพคุณของสินค้า หากแต่เป็นเพียงการแจ้งข่าวสาร (information) ให้ผู้อ่านได้

>> คำว่า “โฆษณา” 
น่าจะมีรากที่มาจาก
คำว่า “โฆษะ” 
อันแปลว่า กึกก�อง
ไปได�ไกล เช่น 
วลีที่ว่า “นามอุโฆษ” 
ก็แปลว่า ชื่อเสียง
เลื่องลือขจรขจาย
ไปได�ไกล

Book-SSA KnowMedia.indd   189 9/29/11   1:27:34 PM



190 

ทราบว่ามีสินค้าอะไร วางขายที่ไหน และ

มีราคาจำหน่ายเท่าใด 

 กลยุทธ์การโฆษณาดูจะเร่ิมพัฒนา

ไปไกลข้ึนในช่วงภายหลังการเปล่ียนแปลง

การปกครองจนถึงสมัยของ จอมพล ป.

พิบูลสงคราม ทั้งนี้ในสมัยนั้น มีความ

พยายามที่รัฐจะอาศัยกลยุทธ์การสื่อสาร

เพื่อขยายแนวคิดเรื่องประชาธิปไตยและ

การเผยแผ่ลัทธิ “เชื่อผู้นำ” ตัวอย่างที่

เป็นรูปธรรมชัดเจนก็คือ การก่อต้ัง “กรม

โฆษณาการ” ซึ่งต่อมาก็คือ กรมประชา

สัมพันธ์ ท่ีทำหน้าท่ีเป็นกลไกเผยแผ่อุดม-

การณ์แห่งรัฐ ด้วยเหตุน้ีรูปแบบการโฆษณา

ดังกล่าวจึงเน้นหนักไปในทางการโฆษณาชวนเช่ือทางการเมือง (political propaganda)

  แ ละเมื่อสงครามโลกครั้งที่สองสงบลง อุตสาหกรรมการผลิต

ของไทยเริ่มเติบโตก้าวหน้าขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในช่วง

หลังจากท่ี จอมพลสฤษด์ิ ธนะรัชต์ เร่ิมใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

แห่งชาติฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2504) ผลพวงที่ตามมาก็คือ การเข้ามาของบรรษัทข้ามชาติ

ทางโฆษณาน้อยใหญ่ ดังท่ีมีการศึกษาพบว่า ในช่วงเวลาดังกล่าว มีบริษัทโฆษณาของ

อเมริกากว่า 50 แห่ง เข้ามาเปิดตลาดในย่านเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และเฉพาะกรณี

ของไทย บริษัทโฆษณาของอเมริกาเข้ามาเปิดกิจการในปี พ.ศ. 2500 ตามมาด้วย

บริษัทแรกจากญี่ปุ่นในปี พ.ศ. 2506 และการที่เจ้าของสินค้าขนาดใหญ่ของอเมริกา

อย่าง Colgate & Palmolive ที่เข้ามายึดสถานีวิทยุ 8-9 แห่ง เพื่อโฆษณาสินค้า

ผงซักฟอกในเวลาต่อมา (อุบลรัตน์ ศิริยุวศักดิ์ 2534, Siriyuvasak 1991 และ Kim 

and Frith 1993) 

>> กลยุทธ�การโฆษณา
ดูจะเริ่มพัฒนาไปไกล
ขึ้นในช่วงภายหลังการ
เปล่ียนแปลงการปกครอง
จนถึงสมัยของ จอมพล 
ป.พิบูลสงคราม ได�ก่อตั้ง 
“กรมโฆษณาการ” 
ซึ่งในปัจจุบันก็คือ 
“กรมประชาสัมพันธ�”
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 จากจุดน้ีเอง กิจการโฆษณาสินค้าและ

บริการก็กลายมาเป็นความจำเป็นขึ้นมา

ในภาคธุรกิจ ยิ่งเมื่อสื่อวิทยุและโทรทัศน์

ขยายตัวมากข้ึน โฆษณาก็ได้เข้าไปยึดเวที

เพื่อส่งเสริมการขายอย่างเป็นล่ำเป็นสัน 

จนถึงกับมีวลีสำคัญปรากฏอยู่ในบทเพลง

ท่อนหนึ่งของ สังข์ทอง สีใส ที่ร้องว่า 

“ของอะไรดีไม่ดี ในยุคนี้ต้องโฆษณา...” 

และเพียงแค่สองทศวรรษให้หลัง อุตสาห-

กรรมโฆษณาก็เฟื่องฟูขึ้นพร้อมกับการมี

บริษัทโฆษณาข้ามชาติเข้ามาเปิดกิจการ

ในประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น เป็นต้นว่า 

J.Walter Thompson, Needham 

International, DYR, Young & Rubicam และมีบางบริษัทที่เปิดกิจการร่วมกับ

เอเยนซ่ีโฆษณาภายในประเทศ เช่น Prakit & FCB (ซ่ึงเป็นการร่วมลงทุนกันระหว่าง

บริษัทของไทยคือ Prakit & Associates กับบริษัทของอเมริกาคือ Foote, Cone & 

Belding) (Siriyuvasak 1991) และนับจากนั้นเป็นต้นมา โฆษณาก็ดูจะขาดไม่ได้ใน

โลกของสื่อมวลชนและโลกแห่งการขายสินค้าและบริการ และที่สำคัญ โฆษณาก็ยัง

ได้กลายมาเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจำวันของผู้คนในสังคมไทยจนถึงปัจจุบัน 

ทุกที่ทุกเวลา...กับโฆษณาและสินค�านานาชนิด

 หากโฆษณาเป็นเครื่องมือสำคัญของสังคมบริโภค และเป็นพื้นที่ในการผลิต

สัญญะมากมายที่ป้อนออกสู่สังคมร่วมสมัยแล้ว คำถามที่น่าสนใจก็คือ แล้วโฆษณา

สามารถแทรกซึมผ่านเข้าสู่ชีวิตประจำวันของผู้คนยุคน้ีได้อย่างไร ในกรณีน้ี Fletcher 

>> กิจการโฆษณาสินค�า
และบริการกลายเป็น
ความจำเป็นในภาคธุรกิจ 
ยิ่งเมื่อสื่อวิทยุและ
โทรทัศน�ขยายตัว
มากขึ้น โฆษณาก็ได�
เข�าไปยึดเวทีเพื่อ
ส่งเสริมการขาย
อย่างเป็นล่ำเป็นสัน
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(2010) ได้อธิบายว่า โฆษณาจะดำเนินไปภายใต้ขาความสัมพันธ์แบบสามเส้า 

(advertising tripartrite) ระหว่าง 

• เจ้าของสินค้า (advertisers) 

• สื่อ (media) 

• เอเยนซี่โฆษณา (advertising agencies) 

 ในกรณีของขาท่ีหน่ึงหรือ “เจ้าของสินค้า” น้ัน หมายถึงเจ้าของธุรกิจสินค้า

และบริการ (อาจเป็นได้ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน) ท่ีจ่ายเงินลงทุนให้มีการสร้างสรรค์

งานโฆษณาขึ้นมา เพราะฉะนั้น สำหรับคนกลุ่มนี้แล้ว โฆษณาก็คือวิถีทางที่จะทำให้

พวกเขาบรรลุเป้าหมายทางการตลาดในที่สุด

 ส่วนขาท่ีสองหรือ “ส่ือ” น้ัน ก็หมายถึง ช่องทางท่ีเจ้าของสินค้าจะใช้ส่ือสาร

กับผู้บริโภค ซึ่งมีการประมาณการกันว่าทุกวันนี้เม็ดเงินราว 90% ที่ลงทุนไปในอุต-

สาหกรรมโฆษณา จะจ่ายไปให้กับค่าซ้ือเวลาและพ้ืนท่ีในส่ือต่าง ๆ อันได้แก่ โทรทัศน์ 

สิ่งพิมพ์ โปสเตอร์ วิทยุ ภาพยนตร์ อินเทอร์เน็ต และสื่ออีกมากมายหลายชนิด 

 และขาสุดท้าย อันได้แก่ “เอเยนซี่โฆษณา” ก็คือ องค์กรที่ทำหน้าที่ผลิต

ช้ินงานโฆษณา และเป็นตัวกลางท่ีทำหน้าท่ีแทนเจ้าของสินค้าในการซ้ือเวลาและพ้ืนท่ี

ของสื่อต่าง ๆ หรือกล่าวง่าย ๆ ได้ว่า เอเยนซี่โฆษณาจะเป็นองค์กรที่จัดการการ

สื่อสารทางการตลาดแทนตัวลูกค้า (clients) ซึ่งในที่นี้หมายถึง เจ้าของสินค้าและ

บริการต่าง ๆ นั่นเอง

  จ ากความสัมพันธ์แบบสามเส้าดังกล่าวน้ีเอง ดูเหมือนว่า เป้าหมาย

เบ้ืองหลังเบ้ืองแรกสุดของการโฆษณาก็คือ การทำทุกวิถีทางเพ่ือ

ให้การส่ือสารระหว่างเจ้าของสินค้ากับผู้บริโภคสินค้าเกิดสัมฤทธ์ิ

และมีประสิทธิภาพขึ้นมาได้ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง โฆษณาจะต้องทำให้การสื่อสาร

แบบทุกที่ทุกเวลาเกิดขึ้นและเป็นไปได้มากที่สุดในกิจกรรมการตลาดปัจจุบัน โดย

อาศัยช่องทางของสื่อต่าง ๆ นั่นเอง 

 ตัวอย่างรูปธรรมที่สุดของการบรรลุเป้าหมายทางการตลาดที่ว่านี้ ได้แก่ 

การโฆษณาผ่านส่ือโทรทัศน์ ท้ังน้ี Arthur Asa Berger (2000) ได้อธิบายไว้ในเบ้ืองแรก
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ของการรู้เท่าทันโฆษณาในสังคมบริโภคปัจจุบันว่า เราไม่สามารถเข้าใจความสำคัญ

ของโฆษณาได้โดยปราศจากการเชื่อมร้อยอุตสาหกรรมดังกล่าวเข้ากับปรากฏการณ์

ที่เรียกว่า “วัฒนธรรมโทรทัศน์” (teleculture) ซึ่ง Berger กล่าวว่า “วัฒนธรรม

โทรทัศน์” มีความหมายโดยนัยยะว่า ในทุก ๆ วันนี้ วัฒนธรรมของเรามีแนวโน้มจะ

ถูกกำหนดขึ้นโดยสื่อโทรทัศน์ หรืออีกนัยหนึ่ง โทรทัศน์ไม่เพียงแค่เป็นสื่อแห่งความ

บันเทิงเท่านั้น หากแต่โทรทัศน์ยังสะท้อนวัฒนธรรม มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรม รวมไป

ถึงการคัดสรรบางแง่มุมของวัฒนธรรมมานำเสนอสู่สายตาของผู้ชม และหากโทรทัศน์

เป็นพื้นที่หนึ่งที่โฆษณาปรากฏตัวอยู่ นั่นก็แปลว่า “วัฒนธรรมโฆษณาทางโทรทัศน์” 

(advertising teleculture) ก็มีแนวโน้มที่จะสะท้อน สร้างอิทธิพล และคัดสรรส่วน

เสี้ยวของวัฒนธรรมมายังกลุ่มผู้บริโภคร่วมสมัย อาทิเช่น ไม่ใช่ความขาวในทุกแบบ

ที่จะได้รับการนำเสนอผ่านจอโทรทัศน์ เพราะโฆษณาจะประกอบสร้างและคัดเลือก

เฉพาะขาวแบบอมชมพูมาส่ือสารกับผู้ชมโทรทัศน์ว่า ต้องขาวแบบน้ีเท่าน้ันจึงจะเป็น

ผิวผู้หญิงที่น่ามอง 

 นอกจากเอกลักษณ์ของ “วัฒนธรรมโฆษณาทางโทรทัศน์” ที่ได้กล่าวมา

แล้ว หากเราจะพิจารณาต่อไปถึงความสำคัญของโฆษณาโทรทัศน์ต่อชีวิตคนในสังคม

ยุคน้ีแล้ว ผู้เขียนพบว่า เม่ือเปรียบเทียบกับรายการโทรทัศน์ท้ังหมดในปัจจุบัน ธรรมชาติ

ของโฆษณาดูจะโดดเด่นและแตกต่างจากรายการอื่น ๆ ได้อย่างน่าอัศจรรย์ยิ่งนัก 

 ในประการแรก ดูเหมือนว่า เป็นปรากฏการณ์ปกติท่ีผู้ชมยุคน้ีจะคุ้นเคยกับ

การที่โฆษณาได้เป็นประหนึ่งยาดำที่แทรกตัวอยู่ในรายการโทรทัศน์ปกติโดยทั่วไป 

ไม่ว่าจะเป็นรายการข่าว สารคดี ละครโทรทัศน์ เกมโชว์ ทอล์กโชว์ เพลง รายการ

ทำอาหาร กีฬา รายการเด็ก วัยรุ่น คนชรา ละครจักร ๆ วงศ์ ๆ ไปจนถึงลักษณะ
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โฆษณาประเภทที่แฝงตัวอยู่ในส่วนต่าง ๆ ของรายการโทรทัศน์ที่เรียกว่า “tie in” 

ปรากฏการณ์แบบนี้ชี้ให้เห็นเลยว่า โฆษณาสามารถชำแรกตัวอยู่ท่ามกลางอณูของ

รายการทุกชนิดได้ราวกับเป็นธรรมชาติ ทั้งนี้ เมื่อเทียบกับสื่อภาพยนตร์ที่ใช้การเล่า

เรื่องแบบต่อเนื่อง (เช่น ฉายยาวสองชั่วโมงโดยไม่มีการขัดจังหวะ) โทรทัศน์กลับเป็น

สื่อที่มีจังหวะของการดำเนินไปและการหยุดเป็นช่วง ๆ (flow and interruption) 

ด้วยการค่ันโฆษณาขายสินค้าต่าง ๆ แต่ทว่าผู้ชมเองกลับไม่ได้รู้สึกว่าตนถูกค่ันจังหวะ

การรับชมมากเท่าใดนักหรือแม้แต่อาจจะรู้สึกว่า โฆษณาเป็นส่วนหน่ึงของการล่ืนไหล

ทางอารมณ์ในการรับชมรายการโทรทัศน์  (โปรดดู สมสุข หินวิมาน 2552)

 ประการถัดมา แม้โฆษณาหนึ่งชิ้นจะได้รับการผลิตให้มีความยาวเพียงครึ่ง

ถึงหนึ่งนาที แต่คุณสมบัติพิเศษของเสี้ยวนาทีดังกล่าวก็คือ การที่โฆษณาสามารถมา

ได้บ่อย มาได้ถ่ี มาได้ซ้ำ ๆ มาได้ทุก ๆ ช่ัวโมง มาได้ในวันน้ี และกลับมาฉายซ้ำอีกคร้ัง

ในวันพรุ่งนี้ หรือแม้แต่ออกอากาศข้ามได้เป็นเดือน ๆ และที่น่าประหลาดใจก็คือ ใน

ขณะท่ีผู้ชมจำนวนหน่ึงอาจจะรู้สึกเบ่ือหน่ายกับความซ้ำซากของโฆษณาท่ีออกอากาศ

บ่อยครั้ง แต่ก็ยังมีผู้ชมอีกเป็นจำนวนมากที่รู้สึกเคยชินกับวิธีการแพร่ภาพแบบซ้ำ ๆ 

ซาก ๆ ดังกล่าวทางหน้าจอโทรทัศน์ 

 อีกประการหนึ่ง ขณะที่รายการ

โทรทัศน์ประเภทอ่ืน ๆ ค่อนข้างมีเส้นแบ่ง

ชัดเจนว่า เป็นเรื่องจริง (non-fiction) 

(เช่น ข่าว สารคดี) หรือเป็นเรื่องแต่ง 

(เช่น ละคร มิวสิควิดีโอ) แต่กับโฆษณา

นั้น เป็นลักษณะรายการที่เป็นส่วนผสม

แบบจริง ๆ ลวง ๆ หรือท่ี Berger (2000) 

เรียกว่าเป็น “ละครขนาดสั้น” (mini-

drama) ที่ใช้เทคนิคการเล่าเรื่องและ

ภาษาแบบเร้าอารมณ์ในการขายสินค้า 

ทั้งนี้ การที่ด้านหนึ่งโฆษณาต้องเสนอ

ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับคุณานุประโยชน์ของ

>> ในขณะที่รายการ
โทรทัศน�ประเภทอื่น ๆ 
ค่อนข�างมีเส�นแบ่งชัดเจน
ว่า เป็นเร ื่องจริง (non-
fiction) เช่น ข่าว สารคดี
หรือเป็นเร ื่องแต่ง เช่น 
ละคร มิวสิควิดี โอ แต่กับ
โฆษณานั้น เป็นลักษณะ
รายการที่เป็นส่วนผสม
แบบจริง ๆ ลวง ๆ 
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ตัวสินค้า กับอีกด้านหนึ่งที่โฆษณาเองก็สามารถปรุงแต่งสร้างสรรค์เรื่องเล่ามาเร้า

ความรู้สึกของผู้บริโภคได้ ทำให้โฆษณามีเส้นแบ่งที่บางมากระหว่างเรื่องจริงกับเรื่อง

แต่ง ดังเช่นที่ปรากฏให้เห็นในโฆษณาที่สาธิตการใช้ผลิตภัณฑ์ประเภทต่าง ๆ ที่ให้

ทั้งข้อมูลที่เป็นจริง (เช่น โฆษณาเครื่องสำอางที่จะต้องบอกข้อมูลสารเคมีที่ผสมอยู่) 

กับการสร้างเรื่องเล่าเป็นละครแบบสั้น ๆ (เช่น การผูกเรื่องให้ตัวละครมีสถานการณ์

ต่าง ๆ ที่เป็นปัญหาในชีวิต) ในลักษณะเช่นนี้ นักโฆษณาส่วนใหญ่จะไม่เรียกว่าเป็น

เร่ืองหลอกหรือการพูดเท็จ หากแต่ออกตัวว่าเป็น “การพูดความจริงแต่ไม่จริงท้ังหมด” 

หรือเป็น “การพูดความจริงเพียงครึ่งเดียว” (half truth) 

 แ ละประการสุดท้าย ดังที่ Berger (2000: 17-19) ได้ตั้งข้อ

สังเกตในกรณีสังคมอเมริกันว่า สำหรับผู้คนในสมัยนี้ โฆษณา

ถือเป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ท่ีมีบทบาทสำคัญในการขัดเกลา

จิตสำนึกของประชาชน ซึ่งแม้ว่าผู้รับสารหลาย ๆ คนดูโฆษณาแล้ว อาจจะจำไม่ได้

ด้วยซ้ำว่าโฆษณาเหล่านี้ขายสินค้าอะไรหรือยี่ห้อไหนให้กับเรา แต่ทว่าโฆษณาใน

ฐานะชิ้นงานศิลปะ (work of art) ก็ยัง

สามารถกำหนดอารมณ์ความรู้สึกให้กับ

ผู้บริโภคเหล่านั้นได้ 

 อย่างไรก็ตามแม้ทุกวันน้ี ส่ือโทรทัศน์

จะถือว่าเป็นช่องทางส่ือสารหลักของธุรกิจ

โฆษณา แต่ทว่าแนวโน้มการเกิดขึ้นของ

สื่อใหม่อย่างอินเทอร์เน็ต ก็กำลังจะเริ่ม

เปล่ียนโฉมหน้าของวัฒนธรรมการโฆษณา

ในปัจจุบันไปอย่างรวดเร็ว ดังกรณีงาน

วิจัยของ พิมพ์นารา บรรจง (2552) ที่

ศึกษาถึงพัฒนาการและผลกระทบของ

หน้าต่างโฆษณาทางอินเทอร์เน็ต 

>> ลักษณะเช่นน้ี 
นักโฆษณาส่วนใหญ่
จะไม่เรียกว่าเป็นเร ื่อง
หลอกหรือการพูดเท็จ 
หากแต่ออกตัวว่าเป็น 
“การพูดความจริง
แต่ไม่จริงทั้งหมด” 
หรือเป็น “การพูด
ความจริงเพียง
ครึ่งเดียว” (half truth) 
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 พิมพ์นาราพบว่า การเกิดขึ้นของหน้าต่างโฆษณาอาจมีหน้าที่หลัก ๆ หลาย

ประการ (เช่น เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าและบริการ เพื่อสนับสนุนกลยุทธ์

การส่งเสริมการตลาด ฯลฯ) แต่อย่างไรก็ดี เพียงในช่วงเวลาไม่ถึงสิบปี หน้าโฆษณา

ในสื่ออินเทอร์เน็ตกลับมีการเติบโตอย่างรวดเร็ว กล่าวคือ ยุคก่อนปี 2544 แม้ว่า

สื่อออนไลน์จะเติบโตมากขึ้นก็ตาม แต่รูปแบบการโฆษณาทางอินเทอร์เน็ตยุคนั้น 

ยังเป็นลักษณะของการใช้ป้ายโฆษณา (banner) เป็นหลัก จนกระทั่งถึงปี 2544 

เมื่ออัตราการคลิกชมโฆษณาในป้ายเริ่มลดลง แต่เจ้าของสินค้ายังคงต้องการสื่อที่จะ

ขยายการรับรู้และเพิ่มอัตราการคลิกชมโฆษณาให้มากขึ้น จึงมีการพัฒนาหน้าต่าง

โฆษณาแบบท่ีเรียกว่า “pop-up” ข้ึนมา แม้ว่าต่อมาในราวปี 2549 ผู้ใช้อินเทอร์เน็ต

จำนวนมากเริ่มเกิดความรำคาญ และรู้สึกคุกคามจากหน้าต่าง pop-up แต่ทว่า 

นักการตลาดก็ได้พัฒนาเทคนิคของหน้าต่างโฆษณาแบบลอยหรือ “hover pop-up” 

ขึ้นมา ที่มีลักษณะของการล่อหลอกให้คลิกชมด้วยการซ่อนปุ่มปิดหน้าต่างโฆษณา

เอาไว้ สร้างหน้าต่างโฆษณาท่ีไม่ได้รับผลจากโปรแกรมยับย้ังแต่อย่างใด รวมท้ังพัฒนา

เทคนิคใหม่ ๆ ท่ีจะดึงดูดผู้ใช้อินเทอร์เน็ตให้ได้เห็นโฆษณาไม่ทางใดก็ทางหน่ึง 

 งานวิจัยของพิมพ์นาราดังกล่าวได้ให้

ข้อสรุปที่ชัดเจนว่า ทุกวันนี้ แม้ผู้คนใน

สังคมบริโภคจะพยายามเลี่ยงหลบจาก

โฆษณาด้วยหลาย ๆ เหตุผล แต่ทุกครั้งที่

เทคโนโลยีสื่อก้าวหน้าขึ้นมากเท่าใด 

พัฒนาการของเทคโนโลยีนั้นก็มีแนวโน้ม

จะยิ่งทำให้เกิดการโฆษณาได้อย่างทุกที่

และทุกเวลามากขึ้นเป็นเงาตามตัว 

>> แม�ทุกวันน้ี 
สื่อโทรทัศน�จะถือว่าเป็น
ช่องทางสื่อสารหลักของ
ธุรกิจโฆษณา แต่ทว่า
แนวโน�มการเกิดขึ้นของ
สื่อใหม่อย่างอินเทอร�เน็ต 
ก็กำลังจะเริ่มเปลี่ยน
โฉมหน�าของวัฒนธรรม
การโฆษณาในปัจจุบันไป
อย่างรวดเร็ว 
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กับทางสองแพร่งของการศึกษาโฆษณา

 ในการตั้งคำถามเรื่องผลกระทบของโฆษณาต่อสังคมนั้น William Leiss 

et al (1990) ได้ชี้ให้เห็นว่า โลกวิชาการมีเส้นทางสองแพร่งในการวิเคราะห์ศึกษา

โฆษณา ดังนี้ 

1. ในทางแพร่งแรก 

 หรือในปีกของนักการตลาด หรือที่ Leiss et al เรียกว่า “ฝ่ายผู้ปกป้อง

คุณค่าของงานโฆษณา” (defences for advertising) นั้น โฆษณาถือเป็นส่วนหนึ่ง

หรือเป็นเงื่อนไขสำคัญในการสร้างสังคมอุตสาหกรรมที่มีตลาดเป็นตัวขับเคลื่อน 

ดังนั้น สำหรับบทบาทหน้าที่เชิงเศรษฐกิจ (economic function) แล้ว เป้าหมาย

ของโฆษณาจึงเป็นการให้ข้อมูลข่าวสารและโน้มน้าวใจในการตัดสินใจต่าง ๆ เก่ียวกับ

การบริโภค

 ท้ังน้ี Winston Fletcher (2010) ได้ขยายความต่อว่า บทบาทหลักของการ

โฆษณาต่อสังคมจะมีอย่างน้อย 4 ด้านด้วยกัน ได้แก่ 

• ประการแรก อุตสาหกรรมโฆษณาก่อให้เกิดการสร้างแรงงานขนาดใหญ่ 

เพราะฉะน้ันย่ิงธุรกิจสินค้าและบริการเติบโตมากเท่าใด อุตสาหกรรมโฆษณา

ก็จะขยายตัวตาม และส่งผลต่อการเกิดตลาดแรงงานอันมหาศาล

• ประการท่ีสอง อุตสาหกรรมโฆษณาเป็นปัจจัยท่ีช่วยสนับสนุนการดำรงอยู่

ของส่ือต่าง ๆ หรือกล่าวง่าย ๆ ก็คือ ส่ือมวลชนใหญ่น้อยต้องอาศัยรายรับ

จากธุรกิจโฆษณา เพื่อความอยู่รอดขององค์กรและบุคลากรของตนเอง

• ประการที่สาม โฆษณาเป็นพื้นที่ในการผลิตความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ๆ 

ป้อนออกสู่สังคม ดังนั้น แม้ว่าด้านหนึ่งโฆษณาจะมีเป้าหมายเพื่อจูงใจ

ผู้บริโภคให้มาเลือกซื้อสินค้าต่าง ๆ แต่ทว่า ภายใต้เงื่อนไขดังกล่าว นัก

โฆษณาก็ยังเป็นบุคลากรผู้ผลิตความคิดสร้างสรรค์ออกมาอย่างต่อเนื่อง

และไม่สิ้นสุด
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• ประการสุดท้าย ในสังคมข่าวสารทุกวันนี้ โฆษณาถูกมองว่าเป็นช่องทาง

ที่ราคาถูกที่สุดในการนำเสนอสินค้าและบริการสู่ผู้บริโภค เช่น โฆษณา

ทำหน้าที่แนะนำให้รู้จักกับสินค้าใหม่ ๆ ให้ข้อมูลต่าง ๆ ในการบริโภคแก่

ผู้รับสาร ฯลฯ 

 จ ากบทบาทหน้าท่ีหลักท่ีกล่าวมาน้ี จึงอาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า ใน

มุมมองของนักการตลาด เอเยนซ่ีโฆษณา หรือทัศนะของเจ้าของ

สินค้านั้น โฆษณาก็คือเส้นทางที่สั้นที่สุดที่เจ้าของสินค้าจะใช้

สื่อสารกับผู้บริโภค โฆษณาจึงทำหน้าที่ “ขายสินค้าล่วงหน้า” (pre-selling) ให้กับ

ผู้บริโภค ก่อนที่เขาและเธอเหล่านั้นจะออกไปซื้อสินค้ายี่ห้อต่าง ๆ มากินมาใช้ เช่น 

ก่อนที่คุณแม่ผู้ทันสมัยจะออกไปช้อปปิ้งนอกบ้าน เธอได้รับรู้ข่าวสารจากโฆษณา

และตัดสินใจล่วงหน้าไปแล้วว่า จะไปซื้อนมผงยี่ห้อใดให้กับลูก และจะซื้อนมเสริม

แคลเซ่ียมย่ีห้อไหนให้กับกระดูกท่ีกำลังจะเร่ิมเปราะพรุนของเธอเอง เป็นต้น ในนิยาม

แบบน้ี แม้ด้านหน่ึงธุรกิจโฆษณาจะเป็นการลงทุนท่ีค่อนข้างสูง (เช่น ต้องซ้ือเวลาของ

โทรทัศน์นาทีละเป็นแสนบาท) แต่นักการตลาดหรือเจ้าของสินค้าก็มักจะยืนยันว่า 

“คุ้มสุดคุ้ม” เพราะยิ่งถ้าโฆษณาสามารถสนทนากับกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายได้เป็น

จำนวนมากเท่าใด ก็ยิ่งถือว่ากลยุทธ์การตลาดประสบผลสำเร็จมากเท่านั้น พร้อม ๆ 

กับที่โฆษณาก็บรรลุฝั่งฝันในการเอื้อให้เกิด “ตลาดเสรี” (free market) ที่เปิดทาง

เลือกต่าง ๆ ให้ผู้คนได้ตัดสินใจเกี่ยวกับ

การบริโภคสินค้าและบริการต่าง ๆ 

2. ในทางแพร่งที่สอง 

 อันเป็นจุดยืนของสายวิจารณ์/วิพากษ์

งานโฆษณา (advertising criticism) 

ที่มองโฆษณาในแง่ลบนั้น Leiss et al 

(1990) ได้แสดงความเห็นว่า ถ้าเปรียบ-

เทียบกับสถาบันอ่ืน ๆ ในสังคมแล้ว โฆษณา
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ดูจะเป็นหน่วยทางสังคมท่ีได้รับการโจมตี

หรือวิพากษ์วิจารณ์หลากหลายแง่มุม

มากที่สุด

 ตัวอย่างงานของนักวิชาการ

ตะวันตกยุคแรก ๆ ที่โดดเด่นในสายนี้มี

สองชิ้นด้วยกัน ชิ้นแรกได้แก่ งานเขียน

ในทศวรรษที่ 1970 ของ Stuart Ewen 

(1976) กับหนังสือเรื่อง Captains of 

Consciousness โดยในหนังสือดังกล่าว 

Ewen ได้ใช้จุดยืนแบบมาร์กซิสม์มา

อธิบายว่า นับตั้งแต่ต้นศตวรรษที่ 20 

เป็นต้นมา โฆษณาได้กลายเป็นสถาบันที่

เติบโตอย่างรวดเร็วมาก ควบคู่ไปกับการ

ขยายตัวของสังคม/วัฒนธรรมแบบบริโภคนิยม ทั้งนี้ ในสังคมแห่งการบริโภคนั้น 

โฆษณาจะทำหน้าที่หลักในการสนองความต้องการของกลไกการผลิตแบบทุนนิยม 

ด้วยการล้วงเอา “ความกังวลต่าง ๆ ท่ีอยู่ในสัญชาตญาณ” (instinctual anxieties) 

ของมนุษย์ออกมา โดยในโลกของโฆษณานั้น ผู้บริโภคจะถูกทำให้งุนงงสงสัยกับชีวิต

ของตนเองอยู่ตลอดเวลาว่า วิถีชีวิตของพวกเขาดูไม่น่ารื่นรมย์แต่อย่างใด เพราะมี 

“วัตถุที่น่ารังเกียจ” (ugly things) เวียนว่ายอยู่รอบตัว เช่น การจะเดินออกสู่พื้นที่

สาธารณะของผู้หญิงสักคนหน่ึงน้ัน เธอต้องเผชิญกับปัญหาภายนอก (ท้ังจากแสงแดด

และฝุ่นควัน) และปัญหาส่วนบุคคล (เป็นสิว เป็นฝ้า หน้ามัน หน้าแห้ง ฯลฯ) ตราบ

เท่าที่เธอยังไม่ค้นพบวิธีป้องกันตนด้วยการเสพสินค้าบำรุงผิวหน้านานาชนิด ด้วย

เหตุนี้ Ewen จึงสรุปว่า สำหรับคนยุคนี้ ไม่ใช่ว่าสินค้าที่เราบริโภคนั้นไม่มีคุณสมบัติ

ดีพอ หากแต่เป็นเพราะโฆษณาต่างหากที่บอกเราว่า ชีวิตของเราไม่ดีพอจนกว่าจะ

เสพวัตถุและสินค้าเพื่อขจัดปัญหารอบตัวออกไป 

>> ในมุมมองนักการตลาด 
เอเยนซี่ โฆษณา หรือ
ทัศนะของเจ�าของสินค�า 
โฆษณาก็คือเส�นทางที่สั้น
ที่สุดที่เจ�าของสินค�า
จะใช�สื่อสารกับผู�บริโภค 
โฆษณาจึงทำหน�าที่ 
“ขายสินค�าล่วงหน�า” 
ให�กับผู�บริโภค 
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 ง านชิ้นที่สองได้แก่ งานเขียนของ Judith Williamson (1978) 

เรื่อง Decoding Advertisements ที่ได้ให้คำตอบซึ่งไม่แตกต่าง

ไปจากงานของ Ewen นัก โดย Williamson ค้นพบว่า โฆษณา

ไม่เพียงแต่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าแต่ละชนิดที่มีอยู่ในท้องตลาดว่า มีคุณสมบัติและ

คุณลักษณะอย่างไร แต่ในเวลาเดียวกัน โฆษณากยังสร้างให้สินค้าเหล่านี้ “มีความ

หมายบางอย่างสำหรับเรา” (mean something to us) โดยผ่านระบบของภาษา

และสัญลักษณ์ นอกจากนี้ ภาพที่โฆษณาสร้างขึ้นยังให้ความสำคัญกับมิติการบริโภค 

ขณะท่ีพยายามจะหลีกเล่ียงการกล่าวถึงปัญหาในมิติการผลิตของมนุษย์ เช่น แทบจะ

ไม่มีโฆษณาชิ้นไหนที่พูดถึงค่าแรงหรือการต่อสู้ขององค์กรสหภาพแรงงานเลย หาก

จะมีการกล่าวถึงเรื่องการทำงานอยู่บ้าง ก็มักจะเป็นด้านของการเสพสินค้าในพื้นที่

การทำงาน อาทิ ในโฆษณาเคร่ืองสำอางน้ัน ผู้หญิงต้องแต่งหน้าเสริมเสน่ห์ เพ่ือสร้าง

ความมั่นใจในช่วงเวลาทำงาน ฯลฯ 

 ต่อจากงานรุ่นบุกเบิกในสายมาร์กซิสม์สองเล่มข้างต้นแล้ว พอมาถึงนักวิชาการ

รุ่นหลังทศวรรษ 1990 ได้มีการสานต่อทัศนะดังกล่าวในการศึกษาโฆษณาตามมา 

ตัวอย่างที่เด่นชัดได้แก่ งานเขียนของ Sut Jhally (1990) และ Robert Goldman 

(1992) 

 ในงานเร่ือง The Codes of Advertising ของ Jhally (1990) น้ัน เขาสนใจ

ขยายแนวคิดของมาร์กซ์ที่ได้กล่าวถึง “ลัทธิคลั่งไคล้บูชาสินค้า” (commodity 

fetishism) แนวคิดน้ีเห็นว่า ในสังคมแบบทุนนิยม ผู้คนจะบูชาสินค้าราวกับเป็นลัทธิ

พิธีชนิดหนึ่ง ทั้งนี้ ในขณะที่สังคมสมัยก่อนมักจะยึดถือความสัมพันธ์ระหว่างคนกับ

คนเป็นตัวต้ัง แต่เม่ือก้าวเข้าสู่ยุคทุนนิยม สายสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างมนุษย์จะเร่ิม

ถูกแทนที่ด้วย “วัตถุ” และที่สำคัญ โฆษณาก็คือกลยุทธ์การสร้างความหมายที่ทำให้ 

“วัตถุ” กลายเป็น “คำตอบสุดท้าย” ในสายสัมพันธ์ของมนุษย์ เช่น ถ้าลมหายใจหรือ

กลิ่นปากคืออุปสรรคในการผูกสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ โฆษณาก็จะให้ “คำตอบ” ว่า 

หมากฝรั่งเท่านั้นที่จะทำให้ลมปากสดชื่นขึ้น และเสริมเสน่ห์เย้ายวนให้สายสัมพันธ์

ของผู้คนหวนกลับคืนมา 
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 ส่วนกรณีของ Goldman (1992) นั้น ในงานเขียนเรื่อง Reading Ads 

Socially เขาได้ขยายแนวคิดอีกด้านหนึ่งของมาร์กซ์เรื่องมูลค่าใช้สอย (use value) 

และมูลค่าแลกเปล่ียน (exchange value) ออกไป โดยเขากล่าวว่า โฆษณาจะลดทอน

มูลค่าใช้สอยของสินค้าต่าง ๆ ออกไป และเปล่ียนสินค้า/บริการเหล่าน้ันให้กลายเป็น

มูลค่าแลกเปลี่ยนแทน หรืออีกนัยหนึ่ง ในโลกสัญลักษณ์ของโฆษณา วัตถุไม่ได้มีไว้

เพื่อเสพเชิงอรรถประโยชน์ หากแต่ต้องถูกตีค่าเป็นราคาเพื่อการแลกเปลี่ยนแทน 

เพราะฉะนั้น สิ่งที่คนในสังคมบริโภคพึงมี จึงมิใช่ความรู้เกี่ยวกับวัตถุหรือโลกรอบตัว 

แต่เป็น “ทักษะในการจับจ่ายใช้สอย” (purchasing skills) สินค้าต่าง ๆ ที่มีอยู่ใน

ท้องตลาด เช่น ในโฆษณาบัตรเครดิตนั้น ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับคุณค่าของวัตถุที่เรา

เสพ ไม่เคยมีความสำคัญเท่ากับทักษะในการจ่ายเงินว่า จะทำอย่างไรที่จะจับจ่ายได้

สะดวก คล่องแคล่วรวดเร็ว และเป็นท่ียอมรับร่วมกันในสากลโลก เป็นต้น นอกจากน้ี 

Goldman ยังย้ำด้วยว่า อำนาจของโฆษณายุคใหม่ไม่ได้มีผลกระทบระดับปัจเจก

บุคคลเท่านั้น หากยังมีผลในการกำหนดวัฒนธรรมและระบบความคิดความเชื่อของ

สังคมด้วยในเวลาเดียวกัน 

 สำหรับกรณีของไทย หากไม่นับนัก

วิชาการสายการตลาดซึ่งเป็นกระแสหลัก

ในการศึกษาโฆษณาแล้ว นักวิเคราะห์

โฆษณาในกลุ่มอื่นที่โดดเด่น ก็มักจะเป็น

กลุ่มที่ได้รับอิทธิพลจากสายมาร์กซิสม์ที่

กล่าวมาข้างต้นนี้ เช่น งานของ อุบลรัตน์ 

ศิริยุวศักดิ์ (2534) ที่สนใจศึกษาอำนาจ

ของโฆษณาท่ีเข้ามากำหนดท้ังอุตสาหกรรม

สื่อมวลชนและกระบวนการเสพข่าวสาร

/วัฒนธรรมของผู้บริโภค นักวิชาการใน

สายนี้เชื่อกันว่า โฆษณาจะทำหน้าที่สร้าง

ให้ผู้บริโภคกลายเป็น “สินค้า” เพื่อขาย

สู่บรรดาเจ้าของสินค้าอีกทอดหนึ่ง ด้วย

>> โฆษณาไม่เพียงแต่
ให�ข�อมูลเกี่ยวกับสินค�า
แต่ละชนิดที่มีอยู่ ใน
ท�องตลาดว่า มีคุณสมบัติ
และคุณลักษณะอย่างไร 
ขณะเดียวกันโฆษณา
ก็ยังได�สร�างให�สินค�า
เหล่าน้ี “มีความหมาย
บางอย่างสำหรับเรา”
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เหตุที่โฆษณาเป็นกลยุทธ์เชิงสุนทรียศาสตร์ อิทธิพลของสารโฆษณาจึงมีผลต่อการ

ครอบงำจิตสำนึกของผู้คน หรือในบทความของ บุญรักษ์ บุญญะเขตมาลา (2537) 

ก็ได้ตั้งข้อสังเกตไปในทิศทางเดียวกันว่า การโฆษณาเป็นกุญแจสำคัญของระบบ

ทุนนิยม โดยมีเป้าหมายสูงสุดเพื่อ “การมีอำนาจเบ็ดเสร็จในการจัดการอุปสงค์ 

(demand management) ของใครก็ตามที่มีสตางค์อยู่ในกระเป๋า” ด้วยเหตุนี้ 

บุญรักษ์จึงสรุปว่า ข้ออ้างเรื่องการพูดความจริงแต่ไม่จริงทั้งหมด (half truth) ของ

นักโฆษณา จึงไม่ต่างไปจากการเป็น “เสรีภาพแห่งการปั้นน้ำเป็นตัว” (freedom 

of deception) 

 จากที่กล่าวมา เราอาจจะสรุปจุดยืนแบบมาร์กซิสม์หรือนักวิพากษ์โฆษณา

ที่หลากหลายเหล่านี้ได้ด้วยทัศนะของ Raymond Williams (1980) ที่อธิบายว่า 

โฆษณาถือเป็น “มนต์วิเศษ” (magic) เพราะโฆษณามีอำนาจในการแปลงวัตถุธรรม

อย่างสินค้าต่าง ๆ ให้กลายเป็นสัญญะ เช่น การแปลงรถมอเตอร์ไซค์ให้เป็นสัญญะ

ความเท่ของวัยรุ่น หรือแปลงเครื่องดื่มบำรุงกำลังให้กลายเป็น “ลูกผู้ชายตัวจริง”) 

และทำให้สัญญะเหล่านั้นกลายเป็นจินต-

กรรมท่ีฝังตรึงในระบบวิธีคิดของผู้บริโภค 

เพราะฉะนั้น ทุกวันนี้ด้วยมนต์วิเศษแห่ง

การโฆษณา มูลค่าใช้สอยของสินค้า (use 

value) มากมายจึงอาจไม่ใช่สิ่งจำเป็น

เท่ากับมูลค่าเชิงสัญญะ (sign value) 

ที่มีพลังอันมหาศาลต่อจิตสำนึกของ

ปัจเจกบุคคล

>> เราอาจสรุปจุดยืนแบบ
มาร�กซิสม�หรือนักวิพากษ�
โฆษณาที่หลากหลายได�
ด�วยทัศนะของ Raymond 
Williams (1980) ที่
อธิบายว่า โฆษณาถือเป็น 
“มนต�วิเศษ” (magic) 
เพราะโฆษณามีอำนาจ
ในการแปลงวัตถุธรรม
อย่างสินค�าต่าง ๆ ให�
กลายเป็นสัญญะ
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โฆษณาสมัยน้ีเนรมิตอะไรก็ได�...!!!

 แ ม้ว่าวิธีวิเคราะห์ผลกระทบของโฆษณาต่อสังคม จะแบ่งออก

ได้เป็นทางสองแพร่งดังที่ได้กล่าวมา แต่ทว่าในการทำความ

เข้าใจและรู้เท่าทันกลวิธีการส่ือสารของโฆษณาน้ัน อาจจำต้อง

อาศัยจุดยืนการวิเคราะห์ในแนวท่ีสองหรือแนวการวิพากษ์เป็นพ้ืนฐานมากกว่า ท้ังน้ี 

ย้อนกลับมาสู่คำถามท่ีว่า ในขณะท่ีโฆษณากำลังขายสินค้าและบริการให้กับเราอยู่น้ัน 

โฆษณาได้ขายวิถีชีวิตและวัฒนธรรมให้กับผู้คนในสังคมบริโภคกันได้อย่างไร ในกรณี

นี้ Peter Corrigan (1997) ได้วิเคราะห์ให้เห็นถึงกลวิธี 7 อย่างที่โฆษณาใช้เพื่อสร้าง

อำนาจในการกำหนดสำนึกของปัจเจกบุคคลและสังคมบริโภคร่วมสมัย ดังนี้ 

• โฆษณาจะทำหน้าท่ีผลิตผู้บริโภคท่ีซ่ือสัตย์วางใจได้ (reliable consumers) 

หรือที่นักการตลาดทั้งหลายเรียกว่าเป็น “ผู้บริโภคที่จงรักภักดี” 

• โฆษณามักทำให้ผู้บริโภครู้สึกว่าตนเองไม่เพียงพอในชีวิต (inadequacy) 

และจะให้คำมั่นสัญญาว่า การบริโภคสินค้าจะช่วยเยียวยา “ส่วนที่ขาด

หาย” (lack) ในชีวิตของพวกเขา

• โฆษณาไม่ได้มองผู้บริโภคแบบเป็นปัจเจกบุคคล หากแต่ทำให้พวกเขา

เป็นผลผลิตทางสังคมชนิดหนึ่ง (เพราะฉะนั้น ชีวิตทางสังคมของผู้บริโภค

ยุคน้ีจึงเป็นส่ิงท่ีโฆษณาได้วาดภาพหรือออกแบบไว้ อาทิ สโลแกนโฆษณา

ท่ีว่า “สวยด้วยมือแพทย์” ย่อมแปลว่า ความงามตามธรรมชาติไม่เทียบเท่า

กับความงามที่สังคมได้มอบหมายอำนาจให้แก่แพทย์ในบางโรงพยาบาล

กระทำต่อใบหน้าของอิสตรี) 

• โฆษณาได้แปลงสังคมแบบ “ชนชั้น” ให้เป็นสังคมแบบ “มวลชน” (หรือ

ทำให้ผู้บริโภคต่างคิดว่าตนเองมีสิทธิ์ในการเสพสินค้าและวัฒนธรรมได้

เฉกเช่นเดียวกับคนอื่น ๆ) 

• โฆษณาจะเปลี่ยน “ตัวตน” (self) ให้กลายเป็น “ตัวตนที่มีสินค้าเป็น

ตัวกลาง” (commodity self) หรือเป็นตัวตนของผู้บริโภคที่ยึดการเสพ

วัตถุต่าง ๆ เป็นสรณะ 
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• โฆษณาจะทำหน้าท่ีเช่ือมวัตถุ/สินค้ากับบุคคลต่าง ๆ (อาทิ การให้คำแนะนำ

แม่บ้านให้รู้จักกับผลิตภัณฑ์ที่อำนวยความสะดวกในครัวเรือน) 

• โฆษณาจะปรับเปลี่ยนขบวนการเคลื่อนไหวต่าง ๆ ทางสังคม (social 

movements) ให้กลายเป็นส่วนหนึ่งในการรณรงค์ขายสินค้าและบริการ 

เช่น โฆษณาเครื่องดื่มบำรุงกำลังหรือวิสกี้บางยี่ห้อ ได้เลือกใช้ขบวนการ

สิ่งแวดล้อมเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์การโฆษณา หรือกรณีของโฆษณา

เบียร์บางยี่ห้อที่ใช้นักร้องเพลงเพื่อชีวิตเป็นพรีเซ็นเตอร์ขายสินค้า 

 ในทำนองเดียวกับ Corrigan ที่กล่าวถึงอำนาจของโฆษณาในเชิงสังคมและ

วัฒนธรรม นิธิ เอียวศรีวงศ์ (2538) ได้ตั้งข้อสังเกตว่า ในปัจจุบันนี้ โฆษณาไม่ใช่แค่

การบอกกล่าวเล่าสู่อีกต่อไปแล้ว เพราะการแข่งขันทางการตลาดทำให้โฆษณาต้อง

หลอกล่อผู้บริโภคกันอย่างเต็มที่ ด้วยวิธีการที่จะ “ต้องไม่ให้เหยื่อรู้ตัวว่าถูกหลอก” 

เพราะฉะนั้น โฆษณาจึงเป็นเหมือนการ “เล่นทีเผลอ” หรือที่นิธิเรียกกระบวนการ

ของโฆษณาแบบนี้ว่า เป็นกลยุทธ์การสร้าง “สารซ้อนสาร” อันหมายความว่า แม้ผู้

บริโภคจะตระหนักว่า “โฆษณาก็คือโฆษณา” แต่นั่นก็เป็นเพียงสารลำดับแรกของ

โฆษณาเท่าน้ัน ทว่าในลำดับท่ีสอง มีสารบางอย่างท่ีซ่อนเร้นอยู่ในสารแรกอีกช้ันหน่ึง 

เช่น โฆษณาคงไม่ได้ขายแค่เบียร์ หรือคงมิได้แค่บอกว่ารสชาติของพรายฟองนั้นเป็น

อย่างไร หากแต่โฆษณายังสื่อ “สาร” ที่ซ้อน “สาร” สำทับด้วยว่า ถ้าคุณจะประสบ

ความสำเร็จในชีวิตยุคน้ี คุณควรด่ืมเบียร์ด้วยรูปแบบชีวิตหรือไลฟ์สไตล์เช่นไร สารแฝง

หรือสารซ้อนสารที่นิธิอธิบายไว้นี้ก็คือ วัฒนธรรมหรือระบบความสัมพันธ์ของผู้คน

ในสังคมที่โฆษณากำลังเสนอขายหรือ “บังคับขับไสให้กับเหยื่อ” โดยมิทันระวังตัว

 ในบรรดา “สารซ้อนสาร” ท่ีซ่อนซุกอยู่ในโฆษณาน้ัน นักสร้างสรรค์โฆษณา

มักผลิตสารชนิดหนึ่งที่เรียกว่า “ความเป็นจริงแห่งระบบทุนนิยม” (capitalist 

realism) อันหมายความว่า ความคิดใด ๆ ก็ตามที่จะประกอบตัวสร้างอยู่ในโฆษณา

ได้ จะต้องเป็นภาพตัวแทนความจริงที่สอดรับหรือจรรโลงไว้ซึ่งตรรกะเดียวกับระบบ

ทุนนิยมเท่าน้ัน (Schudson 1993) ท้ังน้ี เราอาจจะพอสรุปกลวิธีท่ีโฆษณาทำให้สาร

ซ้อนสารหรือคุณค่าของระบบทุนนิยมถูกผลิตและผลิตซ้ำเพื่อสืบทอดเอาไว้ได้ดังนี้ 
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ประการแรก 

 วิธีการท่ีคลาสสิคและเป็นรูปแบบ

ที่นิยมที่สุดของโฆษณาก็คือ ภายใน 30 

วินาทีหรือ 1 นาทีที่ออกอากาศทาง

โทรทัศน์อยู่นั ้น โฆษณาจะทำให้ผู้ชม

ตระหนักว่า ชีวิตของตนจะมีแต่ปัญหา 

ปัญหา และปัญหาแต่ที่สำคัญ แม้ปัญหา

ต่าง ๆ จะอยู่ล้อมรอบตัวผู้บริโภค แต่

โฆษณาก็จะทำให้เขาและเธอรู้สึกว่า 

ปัญหาดังกล่าวก็สามารถบรรเทาเบาบาง

หรือถูกขจัดได้เพียงผ่านการเสพวัตถุเท่า

นั้น เช่น แม่บ้านคนหนึ่งอาจขาดซึ่งเสน่ห์

ปลายจวัก ซักผ้าไม่สะอาดจนสามีไม่พอใจ และภายในบ้านก็มียุงร้ายคอยก่อกวนสุข

อนามัยของลูกหลาน แต่โฆษณาก็จะให้คำตอบว่า ปัญหาจะไม่เป็นปัญหาอีกต่อไป 

เม่ือเธอเลือกใช้ผงชูรส ผงซักฟอก และยาฆ่าแมลงมาขจัดปัดเป่าปัญหาเหล่าน้ันออกไป 

ประการที่สอง 

 โฆษณามักจะใช้กลวิธีการสื่อสารที่จะหยิบยื่นข้อเสนอให้กับผู้บริโภคได้

ทราบว่า กำลังมีบางอย่างที่ “ใหม่” กว่าที่คุณเคยเห็นในโลกใบ “เก่า” และเมื่อคุณ

เปิดรับต่อส่ิง “ใหม่ ๆ” หรือคุณค่า “ใหม่ ๆ” เหล่าน้ีเข้าไป ชีวิตของคุณก็จะ “สะดวก

สบาย” ขึ้นกว่าเดิม ด้วยเหตุนี้ ในยุคที่ผู้บริโภคตระหนักว่า เวลาของตนเป็นเงินเป็น

ทอง โฆษณาก็สามารถทำให้สบู่เหลวและแชมพูแบบทูอินวันท่ีดาราสาวท้ังหลายนิยม

ใช้ กลายเป็นวัตถุแห่งความสะดวกสบาย ใช้ได้ง่ายและไม่เสียเวลาเท่ากับการใช้ขมิ้น 

สบู่ก้อน หรือแชมพูที่แยกครีมนวดออกไปแบบในสมัยก่อน แนวคิดเรื่อง “ความ

สะดวกสบาย” ในที่นี้ จึงมิใช่แค่การเปิดโอกาสให้ผู้บริโภคใช้สินค้าได้ง่ายขึ้นเท่านั้น 

หากแต่ยังรวมถึงการทำให้วัฒนธรรมบริโภคสอดคล้องและเอ้ืออำนวยต่อรูปแบบชีวิต

ท่ี “ทันสมัย” และผู้คนสามารถใช้เงินบริโภคสินค้าเพ่ือ “ซ้ือเวลา” ของพวกเขากลับคืน 

>> การแข่งขันทาง
การตลาดทำให�โฆษณา
ต�องหลอกล่อผู�บริโภค
กันอย่างเต็มที่ ด�วย
วิธีการที่จะ “ต�องไม่ ให�
เหยื่อรู�ตัวว่าถูกหลอก” 
เพราะฉะนั้น โฆษณา
จึงเป็นเหมือนการ 
“เล่นทีเผลอ” 
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ประการที่สาม 

 กลยุทธ์การโฆษณาจะไม่ทำให้เราเห็นภาพเบื้องหลังของกระบวนการผลิต

สินค้าเลย หากแต่จะให้ผู้ชมสัมผัสแต่อาการสำเริงสำราญที่เกิดจากการกิน การดื่ม 

การเสพ หรือการบริโภคสินค้า เช่น ถ้าเป็นโฆษณาขายผลไม้กระป๋อง ผู้ชมก็จะเห็น

ภาพของตัวละครที่กำลังลิ้มรสชาติเงาะกระป๋องสอดไส้สับปะรด แต่ในทางตรงกัน

ข้าม เราจะไม่เคยเห็นภาพของสาวโรงงานท่ีคว้านเงาะจนน้ิวมือเป่ือย หรือไม่เห็นภาพ

ความขัดแย้งระหว่างนายทุนเจ้าของโรงงานกับคนงานผู้ผลิตผลไม้กระป๋อง ท้ังน้ี แม้ว่า

ในโลกความเป็นจริง ลักษณะการขูดรีดเช่นนี้มีปรากฏอยู่เสมอในมิติของการผลิต 

แต่โฆษณาจะซุกซ่อนภาพการกดขี่ขูดรีดและความไม่เท่าเทียมนั้น และทดแทนไว้

ด้วยภาพของการบริโภคที่เติมเต็มความสุขให้กับชีวิตปัจเจกบุคคล

ประการที่สี่ 

 ภาพท่ีเราเห็นในโฆษณาเป็นแค่ “ภาพลักษณ์” (the image) หรือ “เหตุการณ์

เทียม” (pseudo-events) (Boorstin 1962) ซึ่งหมายความว่า ภาพในโฆษณาไม่ใช่

ความจริงท่ีเกิดข้ึนในชีวิต เป็นเพียงจินตนาการปลอม ๆ ท่ีผ่านการรังสรรค์ (dramatised) 

จนไกลออกไปจากความจริง และที่สำคัญ เหตุการณ์เทียมที่โฆษณาสร้างขึ้นนี้ จะไม่

เผยให้ผู้ชมได้เห็นโฉมหน้าอีกด้านของระบบทุนนิยมแต่อย่างใด เช่น หากเป็นภาพ

โฆษณาข้าวเกรียบกุ้งบรรจุห่อ เราก็จะเห็นแต่ภาพของความสุขจากการที่เด็ก ๆ กิน

ข้าวเกรียบกุ้งแล้ว “รวยเพ่ือน” แต่โฆษณาจะไม่เคยพูดถึงขยะกองพะเนินอันเกิดจาก

ห่อข้าวเกรียบกุ้งที่เหลือทิ้งหลังการบริโภคไปแล้ว หรือถ้าหากเป็นโฆษณาผงซักฟอก 

ผู้ชมก็จะเห็นแต่ “มือขยันมาช่วยขยี้” แต่จะไม่เห็นภาพของน้ำเน่าและมลพิษทาง

น้ำอันเกิดจากการใช้ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวเลย 

ประการสุดท้าย 

 กลยุทธ์ที่โฆษณารุ่นใหม่นิยมใช้มากในปัจจุบันก็คือ สูตรการเล่าเรื่องแบบ 

“รักไม่ยุ่งมุ่งแต่กิน” ทั้งนี้ ในบทความเรื่อง “แล้วเราก็รักกัน...ในโฆษณา” นิธิ 

เอียวศรีวงศ์ (2538) เคยต้ังคำถามไว้ว่า ทำไมหนุ่มสาวหลายคู่จึงมักพบรักกันในโฆษณา 
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คำตอบที่นิธิได้อธิบายไว้อย่างน่าสนใจก็คือ เป็นเพราะยุคนี้โฆษณาไม่อาจขายเฉพาะ

มูลค่าใช้สอยของสินค้าได้ล้วน ๆ อีกต่อไปแล้ว สิ่งที่โฆษณาจำนวนมากทำก็คือ การ

ขายมูลค่าเชิงสัญลักษณ์ที่แนบพ่วงติดมากับการบริโภคสินค้าเหล่านั้น วิธีที่โฆษณา

มักเลือกใช้ก็คือ การผลิตมายาคติ (myth) เพื่อประสานรอยร้าวต่าง ๆ ให้กับผู้คนใน

สังคม น่ันหมายความว่า ในวิถีชีวิตท่ีผู้คนเร่งรีบแก่งแย่งแข่งขันกันน้ัน โฆษณาจะผลิต

มายาคติและสร้างคุณค่าทางสังคมให้หนุ่มสาวทั้งหลายมาตกหลุมรักกัน ตัวอย่าง

โฆษณาครีมเทียมประเภท “คู่รักคู่รส” สามารถทำให้หนุ่มสาวที่ชีวิตจริงเคร่งเครียด

ได้หันหน้ามาย้ิมให้กันในจินตนาการ เพียงแค่การย่ืนถ้วยกาแฟให้กันก็สามารถส่ือรัก

สื่อรสสานความรู้สึกดี ๆ ให้กันได้ อย่างไรก็ดี แม้โฆษณาจะช่วยประสานรอยร้าวใน

จินตนาการเอาไว้ แต่ทว่า สัมผัสแห่งรักแบบนี้มักเกิดขึ้นภายหลังจากที่ตัวละคร

ชายหญิงได้บริโภคสินค้านานาชนิดแล้วเท่านั้น อย่างน้อยเธอและเขาก็ต้องดื่มกาแฟ

ผสมครีมเทียมไปสักอึกสองอึกก่อน อาการแบบ “คู่รักคู่รส” จึงเกิดขึ้นตามมา หรือ

อีกนัยหน่ึง “คู่รัก” ในโฆษณาจะอยู่ลอย ๆ ไม่ได้ หากไม่มี “คู่รส” มาสัมผัสอยู่บริเวณ

ปลายลิ้นนำร่องเอาไว้ก่อน 

ระหว่าง “ผู�เป็นเหยื่อ” กับ 
“ผู�รู�เท่าทันโฆษณา”

 จากทีก่ลา่วมาขา้งตน้จะเหน็

ได้ว่า โฆษณาเป็นพ้ืนท่ีการส่ือสารและ

วัฒนธรรมที่ได้รับการลงรหัสมาอย่าง

พิถีพิถันแยบยล เพื่อจับอารมณ์ความ

รู้สึกของมวลชนผู้บริโภค แต่ปัญหา

สำคัญก็คือ เมื่อความหมายที่โฆษณา

ถูกเข้ารหัสไว้นั้นได้รับการเผยแพร่มา

ถึงผู้บริโภค พวกเธอและเขาจะมี

ปฏิกิริยาหรือรับรู้รหัสวัฒนธรรม
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ดังกล่าวนั้นอย่างไร จริงหรือไม่ที่ว่าผู้คนมักถูกหลอกล่อจนกลายเป็น “เหยื่อ” ของ

การโฆษณาได้โดยง่าย และเป็นไปได้หรือไม่ที่รหัสอันซับซ้อนของโฆษณาได้ทำให้ผู้

บริโภคสูญเสียศักยภาพ “การรู้เท่าทันสื่อ” และกลายมาเป็น “ทาสผู้ภักดี” ของกา

รโฆษณาและการบริโภคสินค้านานาภัณฑ์ ดังนั้น ในหัวข้อนี้ ผู้เขียนจะขอตรวจสอบ

มิติการรับรู้ของผู้บริโภค โดยใช้การตั้งคำถามเรื่อง “การรู้เท่าทันโฆษณา” (adver-

tising literacy) ซึ่งผู้เขียนจะใช้กรณีของเด็กเป็นตัวอย่างในการทำความเข้าใจ

ประเด็นดังกล่าว 

 ในท่ามกลางกลุ่มผู้บริโภคหรือผู้รับสารโฆษณาจำนวนมากมาย ดูเหมือนว่า 

เด็กมักเป็นกลุ่มท่ีได้รับความสนใจเป็นพิเศษ เพราะความคิดท่ีว่า เด็กคือกลุ่มผู้รับสาร

ที่อ่อนแอและมีแนวโน้มถูกชักจูงครอบงำได้โดยง่าย Patti K. Valkenburg (2004) 

อธิบายว่า เม่ือมองจากสายตาของนักการตลาดแล้ว เด็กมักถูกตีความว่าเป็น “ตลาด”

(market) และมีความสำคัญต่อผู้ผลิตสินค้าในสามระดับด้วยกัน ในระดับแรก สำหรับ

สินค้าหลาย ๆ ชนิด (เช่น ของเล่น ขนมขบเคี้ยว) เด็กถือเป็น “กลุ่มตลาดหลัก” 

(primary market) หรือเป็นช่องว่างทางการตลาดซึ่งผู้ผลิตสินค้าต่าง ๆ ต้องการ

เข้าถึง ในระดับที่สอง เด็กเป็น “กลุ่ม

ตลาดท่ีทรงอิทธิพล” (influence market) 

เพราะแม้ว่าเด็กเองอาจจะไม่มีอำนาจใน

การจับจ่ายเลือกซื้อสินค้า (purchasing 

power) ก็ตาม แต่เด็กก็คือกลุ่มท่ีมีอิทธิพล

ต่อการดึงเงินออกจากกระเป๋าของพ่อแม่ 

ก่อนที่เม็ดเงินเหล่านั้นจะไหลเข้าสู่

อุตสาหกรรมผู้ผลิตสินค้าในเวลาต่อมา 

และในระดับสุดท้าย เด็กก็คือ “กลุ่มตลาด

ในอนาคต” (future market) ซึ่งหมาย-

ความว่า หาก “เด็กในวันนี้คือผู้ใหญ่ใน

วันหน้า” แล้ว ถ้าเจ้าของสินค้าสามารถ

ทำให้เด็กเป็น “ผู้บริโภคที่จงรักภักดี” 

>> ในท่ามกลางกลุ่ม
ผู�บริโภคหรือผู�รับสาร
โฆษณาจำนวนมากมาย 
ดูเหมือนว่า เด็กมักเป็น
กลุ่มที่ ได�รับความสนใจ
เป็นพิเศษ เพราะความคิด
ที่ว่า เด็กคือกลุ่มผู�รับสาร
ที่อ่อนแอและมีแนวโน�ม
ถูกชักจูงครอบงำได�โดยง่าย
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ต่อตราสินค้าได้ (เช่น การหัดให้เด็กดื่มน้ำอัดลมเป็นในวันนี้) เด็ก ๆ ดังกล่าวก็จะ

กลายเป็นหลักประกันยอดจำหน่ายสินค้าและส่วนแบ่งทางการตลาดที่จะมีขึ้นได้ใน

อนาคต และด้วยเหตุที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ เจ้าของสินค้าจำนวนมากจึงมักจะลงทุน

กับเม็ดเงินมหาศาล เพื่อเร้าอุปสงค์ของเยาวชน โดยผ่านกลยุทธ์อันซับซ้อนของ

ภาษาโฆษณา

 ก ลวิธีส่ือสารของโฆษณาสมัยใหม่ใช้จัดการกับอุปสงค์การบริโภค

ของเด็ก มักไม่ได้เป็นลักษณะของการขายหรือบรรยายสรรพคุณ

ของสินค้าโดยตรง แต่วาทกรรมของโฆษณากลับทำงานทั้งใน

ระดับของตัว “ส่ือ” (หรือการใช้ช่องทางเชิงรุกต่าง ๆ เพ่ือให้เข้าถึงตัวเยาวชนท้ังหลาย) 

และในระดับของตัว “สาร” (หรือการลงรหัสภาษาและความหมายในโฆษณา) ทั้งนี้ 

Valkenburg (2004) ได้สรุป 6 กลวิธีสื่อสารของโฆษณาที่จะเร้าผู้บริโภคที่เป็นเด็ก 

ดังนี้

 (1) โฆษณาใช้วิธีการส่ือสารแบบซ้ำ ๆ บ่อย ๆ (repetition) หรือออกอากาศ

ด้วยความถ่ีท่ีต่อเน่ือง เพ่ือกระตุ้นให้เด็กจดจำและตระหนักถึงตราสินค้าอยู่ตลอดเวลา

 (2) โฆษณาใช้วิธีการสร้างภาพจำลองเด็ก ๆ จำนวนมากท่ีมีความสุขกับการ

บริโภคสินค้า (peer-popularity appeal) ดังเช่น ในกรณีของโฆษณาสินค้าของเล่น

เด็ก เราก็มักจะเห็นภาพเด็กจำนวนมากกำลังเล่นสนุกสนานกับของเล่นนานาชนิด หรือ

ในโฆษณาขนมขบเค้ียว ก็จะมีภาพของเด็กท่ีทานขนมกันอย่างมีความสุข พร้อม ๆ กับ

มีเสียงเพลงประกอบที่เน้นความรู้สึกรื่นรมย์ 

 (3) โฆษณามักใช้กลยุทธ์การให้ของแถม (premiums) ซึ่งนักโฆษณาเชื่อว่า

มีผลโดยตรงในการกระตุ้นความรู้สึกของเด็ก ๆ ที่ต้องการจะซื้อสินค้า

 (4) โฆษณามักใช้บุคคลที่มีชื่อเสียงเป็นตัวแทนการขาย (celebrity endo-

rsement) เพราะนักสร้างสรรค์งานโฆษณาเห็นว่า บุคคลที่มีชื่อเสียง (เช่น ดารา 

นักร้อง นักกีฬาช่ือดัง) จะดึงดูดความสนใจของเด็ก และทำให้เด็กเกิดความรู้สึกเช่ือถือ

ในตราสินค้ายี่ห้อต่าง ๆ 
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 (5) โฆษณาจะใช้วิธีสร้างตัวละครจำลองขึ้นมาเพื่อการขาย (host selling) 

ซ่ึงหมายถึง การสร้างสถานการณ์ท่ีจะให้เด็ก ๆ ได้เห็นตัวละครท่ีอาจเป็นท้ังคนจริง ๆ 

หรือเป็นตัวการ์ตูนที่มานำเสนอขายสินค้าแก่พวกตน 

 (6) โฆษณาจะกำหนดมุมในการมองเห็นตัวผลิตภัณฑ์สินค้า (visual cues 

on the packaging) หรืออีกนัยหนึ่ง กลยุทธ์ที่โฆษณาส่วนใหญ่เลือกใช้ก็คือ การใช้

มุมกล้องจับภาพตัวผลิตภัณฑ์ให้ชัด ๆ หรือทำให้เด็กจดจำต่อตราสินค้าหรือบรรจุภัณฑ์

ได้ เมื่อพวกเขาไปเลือกซื้อสินค้าด้วยตัวเองหรือไปพร้อมกับผู้ปกครอง

 

 จ ากรหัสอันซับซ้อนของโฆษณาที่ประกอบสร้างความหมายหรือ

คุณค่าให้กับผู้บริโภคเด็กน้ัน มีคำถามตามว่า แล้วเด็ก ๆ เหล่าน้ี

ตกเป็น “เหย่ือ” แบบเบ็ดเสร็จสมบูรณ์ของธุรกิจโฆษณาจริงหรือ 

ทั้งนี้ หากเราอธิบายโดยสามัญสำนึกทั่วไป เราก็มักจะเชื่อไปในทำนองที่ว่า เด็ก ๆ 

มักมีความไร้เดียงสาและน่าจะขาดศักยภาพการรู้เท่าทันเทคนิคการขายอันซับซ้อน

ของโฆษณา แต่อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยของ Barrie Gunter and Jill McAleer 

(1997) กลับพบข้อเท็จจริงท่ีว่า ความสามารถของเด็กมีความซับซ้อนกว่าท่ีหลายคน

เคยคาดคะเนเอาไว้นัก นับวันผู้รับสารเด็กจะมีทักษะและความสามารถอันแหลมคม

ที่จะเท่าทันสารโฆษณามากขึ้น เนื่องจากเด็ก ๆ เหล่านี้เติบโตมากับการเรียนรู้รหัส

การส่ือสารของโฆษณา จนสามารถต้ังคำถามกับคุณค่าและความหมายของสารโฆษณา

ดังกล่าวได้ในระดับหนึ่ง ดังนั้นในแง่นี้จึงอาจกล่าวได้ว่า โฆษณาอาจไม่ได้มีอิทธิพล

โดยตรงต่อเด็ก (เช่น ไม่ได้มีอำนาจไปสั่งหรือบังคับให้เด็กซื้อสินค้ายี่ห้อต่าง ๆ แบบ

ง่าย ๆ) แต่ในทางกลับกัน ถึงแม้โฆษณาจะมีอำนาจต่อเด็กอยู่บ้าง ก็เป็นบทบาทหน้าท่ี

แค่การขัดเกลาเยาวชน และทำให้เด็กเรียนรู้รูปแบบการใช้ชีวิตในสังคมบริโภค เช่น 

โฆษณาช่วยบ่มเพาะให้เด็กมีทัศนะเชิงบวกต่อวัฒนธรรมการบริโภค และสร้างสำนึก

ว่า ต้องสังคมบริโภคเท่านั้นที่เด็ก ๆ สามารถจะมีเพื่อนนักบริโภคอยู่เป็นจำนวนมาก 

เป็นต้น 
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 ในทำนองเดียวกัน David Buckingham (1993) ก็ได้ตั้งคำถามกับวิธีคิดที่

มองว่าเด็กเป็นผู้รับสารที่อ่อนแอ ถูกกระทำ หรือถูกกำหนดพฤติกรรมผ่านเทคนิค

ภาษาของโฆษณา Buckingham ช้ีให้เห็นว่า ผู้รับสารเด็ก ๆ ไม่ใช่ “เหย่ือท่ีไร้อำนาจ” 

(powerless victims) หรือเป็นผู้รองรับสารและอุดมการณ์แฝงของโฆษณา ตรงกัน

ข้าม แม้แต่เด็กเองก็ยังตั้งคำถามหรือวิพากษ์วิจารณ์งานโฆษณากันเป็นเรื่องปกติ 

นอกจากนี้ ผู้บริโภคเด็ก ๆ เองก็สามารถเป็นผู้รับสารเชิงรุก (active audience) ที่ 

“ใช้” โฆษณาเป็นแหล่งความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ใหม่ ๆ (เช่น การที่เด็กหลาย ๆ คน

มักนำเพลงประกอบโฆษณามาร้องเล่นในชีวิตประจำวัน) หรือแม้แต่ต่อต้านสารแฝง

ต่าง ๆ ของชิ้นงานโฆษณาได้ ด้วยเหตุนี้ Buckingham จึงสรุปว่า เด็กเองก็สามารถ

ผลิต “ทักษะการถอดรหัส” (decoding skills) ต่อการเสพงานโฆษณาของพวกเขาได้ 

 อ ย่างไรก็ตาม ในงานชิ้นหลังของ Buckingham (2003) เขาได้

ขยายข้อค้นพบข้างต้นออกไปอีกว่า แม้เด็กจะสามารถพัฒนา

ทักษะการตีความเพ่ือต่อต้านหรือท้าทายความหมายของโฆษณา

ได้ แต่ก็มิได้แปลว่า โฆษณาจะไม่มี “ผลกระทบ” อันใดต่อเยาวชน และแม้เด็กจะ

สามารถต่อรองท้าทายความหมายที่โฆษณาลงรหัสมาได้ แต่ก็มักเป็นการต่อต้านใน

ระดับผิวเผินเท่านั้น เช่น เด็กก็อาจจะบอกได้แต่เพียงว่า “โฆษณาก็คือโฆษณาที่เขา

ทำขึ้นมาเพื่อขายของ” ฯลฯ หากทว่าใน

ระดับลึก ๆ ลงไปแล้วนั้น โฆษณาก็ยังคง

มีอำนาจในการติดตั้งโลกทัศน์บางอย่าง

ให้กับเยาวชนได้เช่นกัน อาทิ แม้เด็กอาจ

เท่าทันว่า “โฆษณามีไว้ขายสินค้า” ก็จริง 

แต่ค่านิยมหรือวิถีชีวิตที่โฆษณาขายพ่วง

มาในโลกสัญลักษณ์ ก็อาจไม่ใช่สิ ่งที ่

เยาวชนเหล่านั้นปฏิเสธได้ทั้งหมด

 

>> แม�เด็กอาจเท่าทันว่า 
“โฆษณามีไว�ขายสินค�า” 
ก็จริง แต่ค่านิยมหรือ
วิถีชีวิตที่ โฆษณาขายพ่วง
มาในโลกสัญลักษณ� 
ก็อาจไม่ ใช่สิ่งที่เยาวชน
เหล่านั้นปฏิเสธได�ทั้งหมด
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 นอกจากนี้ เนื่องจากเด็กเองก็ไม่ใช่ผู้รับสารที่มีคุณลักษณะเหมือนกันแบบ

เป็น “มวลรวม” (homophily) ตรงกันข้าม เด็กก็คือผู้รับสารที่มีความแตกต่าง

หลากหลาย (heterophily) ทั้งในแง่ประสบการณ์ รูปแบบชีวิต หรือรสนิยม ดังนั้น 

เราจึงอาจกล่าวสรุปได้ว่า อิทธิพลของโฆษณาต่อเยาวชนน้ันก็มีความหลากหลาย ข้ึน

อยู่กับเด็กแต่ละคนท่ีแตกต่างกัน และก็ข้ึนอยู่กับภาษาของโฆษณาแต่ละช้ินท่ีแตกต่าง

กันด้วยเช่นกัน 

อะไร ๆ เริ่มเปลี่ยนไปเพราะโฆษณา...???

  ทุกวันนี้ ในยุคที่วัตถุเพื่อการบริโภคมีเกร่อล้นตลาด นั่นแปลว่า ภายใต้การ

แข่งขันกันอย่างเข้มข้นของสินค้าต่าง ๆ วัตถุเหล่าน้ันอาจจะไม่สามารถขายคุณค่าหรือ

อรรถประโยชน์ได้ด้วยตัวของมันเอง แต่ต้องขายสัญญะ/ความหมายพ่วงคู่มากับการ

ขายมูลค่าใช้สอยในตัวของสินค้านั้น ๆ ด้วยเหตุดังกล่าว เราอาจกินไก่ทอดหนึ่งชิ้น 

กินพิซซ่าหน่ึงถาด หรือด่ืมน้ำอัดลมหน่ึงแก้ว ไม่ใช่เพียงแค่เพ่ือให้อ่ิมท้องแต่เพียงอย่าง

เดียว ทว่า ด้วยไก่ทอด พิซซ่า และน้ำอัดลมที่มีหลากหลายมากล้นตลาด โฆษณาจึง

ต้องผลิตให้อาหารและเครื่องดื่มดังกล่าวมีรสชาติแห่งมิตรภาพ ความอบอุ่น ความ

หรูหรา และวิถีชีวิตที่ทันสมัย อันมากไปกว่าแค่รสชาติที่ลิ้นสัมผัสเท่านั้น 

 และเพราะโฆษณาไม่ได้ขายสินค้าจริง	ๆ	ให้เราได้ลองชิม	แต่ขาย

ภาพลักษณ์และความหมายของสินค้าให้เราได้ล้ิมลองกันล่วงหน้า	โฆษณาจึงเป็น

ช่องทางที่ทำให้มนุษย์ได้เผชิญหน้ากับ	สัญญะต่าง	ๆ	(signs)	ก่อนที่เราจะได้มี

ประสบการณ์จากการเสพ	วัตถุธรรมจริง	ๆ	(referent	objects)	และด้วยรหัส

ภาษาที่ได้รับการผลิตมาอย่างซับซ้อนและแยบยลเพื่อให้ภาพลักษณ์ของสินค้า

เข้าไปตรึงใจผู้บริโภคเช่นน้ี	การรู้เท่าทันโฆษณาจึงเป็นความจำเป็นสำหรับผู้คนท่ี

เวียนว่ายอยู่ในสังคมบริโภคร่วมสมัย	เพราะย่ิงผู้บริโภคขยายศักยภาพการรู้เท่าทัน

ส่ือโฆษณาไปมากเท่าใด	นับวันโฆษณาก็จะย่ิงทวีพลังในการเข้ารหัสและผลิตสาร

อันซับซ้อน	เพื่อขับเคลื่อนให้สายพานของสังคมบริโภคดำเนินต่อไปไม่สิ้นสุด	
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>> ชีวิตจริง…อิงสื่อ1
 

รู้เท่าทันสื่อ รู้เท่าทันตัวเองผ่าน
ข่าวดารา (แอนนี่-ฟิล์ม)

คำสนทนา “นิมิตร พิพิธกุล” ศิลปินศิลปาธร/นักการละคร

พิธีกร พนิตนาฏ ฉัตรวิไล จากรายการศิลป์สโมสร (ทีวีไทย)

1 เนื้อหานี้ ถอดคำสนทนาจาก รายการศิลป์สโมสร (ช่องทีวีไทย) จันทร์-ศุกร์ 13.00 น.-13.30 น.) 

ตอน “ชีวิตจริง อิงสื่อ(กรณีฟิล์ม-แอนนี่) โดย (27 กันยายน 2553) สามารถดูย้อนหลังได้ใน youtube 

โดยใช้คำว่า ศิลป์สโมสร - ชีวิตจริง อิงสื่อ 1/2 และ ตอน 2/2

รอบปีที่ผ่านมา ข่าวดาราสาวตั้งท้องกับน้องหนุ่มนักร้อง กลายเป็นประเด็นใหญ่

ในสังคม ผู้คนให้ความสนใจเกาะติดอย่างต่อเนื่อง มีกระแสวิพากษ์วิจารณ์เรื่องนี้

ต่าง ๆ นานา บ้างว่าเป็นเรื่องไร้สาระ (เรื่องส่วนตัวดารา เรื่องท้องก่อนแต่ง เรื่อง

พฤติกรรมทางลบที่ไม่ควรเป็นแบบอย่าง พูดถึง) จนมีสาระมาก เช่น เรื่องปัญหา

สังคม สิทธิผู้หญิง ประเด็นทางกฎหมายและวิทยาศาสตร์ (เร่ืองการตรวจดีเอ็นเอ) 

แต่ประเด็นที่มีความน่าสนใจมากที่สุดคือเรื่อง “บทบาทของสื่อและผู้รับสาร” ที่

เข้าไปเกี่ยวข้องกับเรื่องนี้เต็ม ๆ และน่าสนใจยิ่งในทางนิเทศศาสตร์
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เบรก # 1

พิธีกร: สวัสดีคะ เกือบสองสัปดาห์ท่ีผ่านมาพ้ืนท่ีข่าวในประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็น

 โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ หรือโซเชียงมีเดีย ล้วนแล้วแต่ให้ความสนใจกับ

 เร่ืองราวส่วนตัวของนักร้องซุปเปอร์สตาร์คนหน่ึงกับนักแสดงสาวนะคะ 

 รวมทั้งมีผู้ติดตามข่าวคราวนี้ ทุกฉาก ทุกตอน หลายคนบอกว่า คล้ายกับ

 เรากำลังติดตามชมละครโทรทัศน์ 

 วันนี้เราจะมาพูดคุยกันว่า สังคมไทย ได้อะไรเรียนรู้อะไรจากเรื่องราวนี้

 บ้าง นอกเหนือจากเพียงแค่การติดตามเรื่องราวส่วนตัวของคนในวงการ

 บันเทิง เราจะพูดคุยเรื่องนี้ผ่านมุมมองของนักการละคร และศิลปิน 

 ศิลปาธร คุณนิมิตร พิพิธกุล สวัสดีคะ
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อ.นิมิตร: สวัสดีครับ

พิธีกร:  เกือบสองอาทิตย์แล้วท่ีข่าวน้ีอยู่ในความสนใจของคนไทย ท่ัวประเทศเลย 

 เป็นเพราะอะไร ทำไมเราถึงให้ความสนใจมากมายขนาดนี้

อ.นิมิตร: ผมว่าจริง ๆ แล้วเราให้ความสนใจกับเร่ืองส่วนตัวมาตลาดอยู่แล้ว เพราะว่า

 เราเสพรับส่ือในแบบน้ัน อย่างละครโทรทัศน์อย่าง อย่างอะไรก็ตามแต่เน่ีย 

 จะเห็นว่าเรื่องราวมันนะไม่วนไปในเรื่องของวิถีชีวิต การทำงาน หรือเรื่อง

 เนื้อหา มันจะไปวนอยู่ที่เรื่องส่วนตัว ตรงจุดนี้เป็นจุดที่เราสนใจ เราไม่ได้

 สนใจแต่เฉพาะเรื่องคู่รักดารา แม้กระทั่งการเมือง เราก็ไปสนใจเหมือน

 กันว่า ชีวิตส่วนตัวของนักการเมือง เป็นอย่างไร ส่วนใหญ่จะเป็นแบบนั้น

พิธีกร: ค่ะ แต่หลายคนก็พูดว่า ถ้าเหตุการณ์นี้เกิดขึ้นกับคนธรรมดา ทั่ว ๆ ไป ก็

 อาจจะไม่เป็นประเด็นที่ร้อนแรงขนาดนี้ ทำไมพอเป็นเหตุการณ์ของคนมี

 ชื่อเสียง เราก้ยิ่งให้ความสนใจ มากขึ้นไปอีก

อ.นิมิตร: คือ เรามักจะมีขนบ ที่มักจะจับเอาบุคคลขึ้นมาเป็นสัญญะ ของตัวละคร

 อยู่แล้ว จริง ๆ ต่อให้เป็นบุคคลธรรมดา ก็อาจจะเป็นข่าวได้ ถ้าเกิดว่าคน

 ธรรมดานั้น เดินมาหาสื่อ แล้วสื่อได้สร้างขึ้นมาให้เห็นตัวละครที่ชัดเจน 

 หรือฝ่ายที่ชัดเจน แต่เผอิญว่าอันนี้เขาเป็นดารา และว่ากันตามตรง 

 ถ้าดาราสองคนนี้ ไม่เดินมาหาสื่อ เรื่องราวของครอบครัว อาจจะตกลง

 กันได้ง่ายกว่าน้ี แต่เป็นเพราะว่ามันได้ถูกนำมา แสดงต่อสาธารณะ ต่อหน้า

 ผู้ชม ซ่ึงผู้ชมกำลังทำหน้าท่ีผู้ชมแบบคนกำลังดูละครโทรทัศน์ คือเกิดการ

 จับแยก การจับแยกที่ว่านี้มันก็เกิดจากหลักที่เรียกว่า “melodrama” 

 (ละคร) ซึ่งจะมีการแยกตัวพระเอก ตัวผู้ร้ายชัดเจน ซึ่งพอมาถึงจุดนี้เรา

 ไม่อาจจะเข้าข้างฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดชัดเจนได้ มันจะต้องแข่งขัน ๆ กัน เพ่ือให้

 ไปสู่จุดจบของเรื่อง แล้วตอนนี้เรากำลังรอว่าเรื่องมันจะจบอย่างไร 
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พิธีกร:  คุณนิมิตรกำลังจะบอกว่าเรื่องราวส่วนตัวนี้ กลายไปอยู่ในกลไกของความ

 เป็น “melodrama” ของละครโทรทัศน์ไปแล้ว?

อ.นิมิตร:  สังคมไทยเป็นสังคม “melodrama”(ละคร) อยู่แล้ว เป็นสังคมที่เลือก

 ข้างตลอดเวลา เราไม่พยายามท่ีจะให้ชนะท้ังคู่ เราต้องเลือกว่าใครจะชนะ 

พิธีกร:  คือ win-win ไม่ได้?

อ.นิมิตร:  win-win ไม่ได้ (เพราะ) melodrama เป็นแบบนั้น melodrama เป็น

 เรื่องของประโลมโลกย์ เป็นเรื่องของพาฝัน คนที่เรียนเรื่องทางการละคร

 จะรู้ว่าเป็นเรื่องพาฝัน มันจะต้องจบอย่างสวยงาม แต่จบแล้วจะต้องมี

 ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งชนะ แต่จริง ๆ แล้วเราควรจะมองมันใหม่ มองมันในมุม

 แบบ “มนุษยนิยม” มองในแบบ “เหตุและผล” เหมือนเวลาบางที่เราดู

 หนังฝรั่งแล้วเราบอกว่า เออ ไม่ชอบเลย ทำไมมันจบแบบค้าง ๆ ให้ไป

 คิดต่อ แต่จริง ๆ แล้วผมคิดว่ามันคือหลักการ ว่าเขากำลังบอกว่าคนแต่

 ละคนมันมีความดี ความไม่ดีในตัวแล้วพอถึงเวลาเขาพยายามหาเหตุผล 

 หาความเข้าใจ พยายามแก้ไข พยายามปรับปรุงแล้ว ชีวิตเขาจะเดินต่อ

 อย่างไร ถ้าเรามองแบบมนุษยนิยมต้ังแต่แรก ไม่มองแบบ “melodrama”  

 เราก็ไม่ต้องมารอตอนจบของละครเรื่องนี้

พิธีกร:  แต่ว่าการที่ผู้ชมติดตามเยอะ ๆ มีกระแส มีพลังในการลุ้น อีกมุมหนึ่งก็

 คล้าย ๆ กับว่าผู้ชมก็เป็นเหมือนคนเขียนบท กับผู้กำกับได้เหมือนกัน

 ไหมคะ? 

อ.นิมิตร:  จริง ๆ แล้วไม่ใช่ผู้ชมอย่างเดียว ทุกคนร่วมกันเป็น คือผมดูเหตุการณ์นี้

 ด้วยความรู้สึกเหมือนกับว่า เรากำลังมีการสร้างสารข้ึนมา มีการพิพากษา

 เขา ต่อหน้าประชาชน ประชาชนเป็นลูกขุน มีสื่อเป็นผู้ที่คอยซัก วิธีการ
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 ซักน้ีเหมือนกับการซักพยานเลยนะครับ มันเหมือนศาลเลยนะ ท่ีพยายาม

 ให้เขาตอบว่าใช่ ไม่ใช่ จริงไม่จริง คุณยังรักอยู่หรือเปล่า คุณยังเป็นแฟน

 อยู่หรือไม่ จริง ๆ แล้วสิ่งเหล่านี้ ต้องย้อนกลับไปถามตัวเราเองว่า ถ้าเกิด

 ว่าเป็นชีวิตของคุณ คุณตอบได้ทันทีเหรอ? คุณตอบไม่ได้ เพราะว่าเรื่อง

 ของความรัก เรื่องของครอบครัว เป็นเรื่องใช้เวลา แต่ตรงนี้เราพยายาม

 ตีจบเรื่องให้ได้ว่า ความรักจบลงอย่างไร ครอบครัวมันจะจบลงอย่างไร 

 มันจบไม่ได้ ต่อให้เป็นครอบครัวคุณเองก็ตามแต่ ลองย้อนถามตัวเราเอง

 ว่า ครอบครัวเราสมบูรณ์พร้อมหรือเปล่า ครอบครัวคุณต้องใช้เวลาหรือ

 เปล่าในการตัดสินใจ? ต้องใช้เวลา แต่เผอิญว่าครอบครัวนี้ (แอนนี่-ฟิล์ม) 

 มาอยู่ต่อหน้าสื่อ ที่มีผู้ชมกำลังชม แล้วต้องการการจบเรื่อง และอย่างรู้

 ว่าจบอย่างไร 

พิธีกร:  คล้าย ๆ กับว่าเหมือนเรากำลังชมรายการละครโทรทัศน์ เราใจร้อน  

 อยากจะเร่งว่าให้ถึงตอนจบเร็ว ๆ แล้วเราก็อยากจะรู้ว่าผลนั้นออกมา

 เป็นอย่างไร?

อ.นิมิตร:  แล้วโดยส่วนใหญ่เราไม่แค่อยากจะรู้ตอนจบเร็ว ๆ ด้วย เรามีส่วนไปเร่งเร้า 

 เคยรู้เรื่องเรตติ้งไหมครับ ละครมันมันเรตติ้งขึ้นเพราะอะไร? เช่น 

 ประชาชนบอกว่า หืม เกลียดนางอิจฉาตัวนี้จังเลย ประชาชนบอกว่า

 นางเอกเรื่องนี้ น่ารักจังเลย ละครก็เพิ่ม เพิ่มตอนออกไป เพื่อให้นาง

 อิจฉาทำอะไรที่แย่ แย่ลงไปอีก ให้ตัวนางเอกน่าสงสารเข้าไปอีก นั่นคือ

 วิธีการเดียวกัน เพราะฉะนั้นพอเราทำแบบนั้น มันก็ทำให้เรื่องมันไม่

 สามารถดำเนินไปในทิศทางที่มันเป็นบวกได้ เพราะ “melodram” มีจุด

 สุดท้ายคือ ต้องมีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งชนะ แต่อย่าลืมว่า ถ้าเรากำลังพูดถึง

 เรื่องครอบครัว เราอยากให้ครอบครัวเขาแตกแยกกันหรือเปล่า? ถ้าเรา

 มองว่าเขาน่าจะยอมรับการเป็นครอบครัวเดียวกันนะ
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อย่างสมมติว่า โดยส่วนตัวผมก็เคยทำงานด้านครอบครัวมา วิธีการคือเรา

ต้องเยียวยาครอบครัวเขาให้สามารถกลับมาคืนดีกันได้ ไม่ใช่พยายามแยก

และแตก แต่ตัวเราและสังคมไทยกำลังพยายามทำแบบนั้น (สร้างความ

แตกแยก) ไม่เว้นแต่กรณีนี้ (แอนนี่-ฟิล์ม) แต่หมายถึงเหตุการณ์บ้านเมือง

ก็ใช่ เราใช้ “melodrama” เข้าไปจับ เกิดการแยกและแพ้ชนะ แต่เราไม่ได้ใช้ 

 “melodrama” อีกแบบหน่ึงคือ สร้างชัยชนะร่วมกันสร้างความสุขร่วมกัน

พิธีกร:  แล้วยิ่งกรณีที่เกิดขึ้นกับคนที่มีชื่อเสียงมาก เป็นที่นิยมมาก คนรักมาก 

ก็เลยกลายเป็นว่าความสนใจก็เพิ่มมากขึ้นด้วย ทีนี้ สิ่งที่ต้องแลกกับการ

ที่เป็นบุคคลสาธารณะ มันต้องมีอะไรที่แลกมากมายขนาดไหนกับชีวิต

ส่วนตัว?

อ.นิมิตร:  ผมว่าตรงนี้อยู่ที่เจ้าตัว เพราะเราต้องแยกกันให้ออกว่า ระหว่างการงาน

อาชีพ กับเรื่องของส่วนตัว “no body perfect” ไม่มีครอบครัวไหน

สมบูรณ์ เราถือคำน้ีกันก่อน เม่ือเราเข้าใจคำน้ี เราอยาเอาความท่ีเรายังไม่

พร้อมเอาเราไปในพ้ืนท่ีสาธารณะ เพราะว่าไอ้ความไม่พร้อมน่ีมันต้องการ

เวลาการักษา การเยียวยา การเข้าใจ การค้นหา อย่างเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น

ผมไม่ได้มองว่ามันเป็นความผิดนะ ผมมองว่ามันเป็นความพลาด มันเป็น

ความที่ยังไม่พร้อมในวุฒิภาวะหลาย ๆ ด้าน วุฒิภาวะการงาน วุฒิภาวะ

ชีวิต ว่าเขาต้องการเวลาเยียวยา ให้เกิดความพร้อม ครอบครัวไทยมีเยอะ

ที่ไม่พร้อม แต่มีเวลาที่จะทำให้พร้อมได้ ตรงจุดนี้เราไม่ให้เวลาเขา และ

เผอิญว่าเขาเดินเข้ามาหาส่ือ และทำให้เขาหมดเวลาท่ีจะสร้างความพร้อม

ให้กับตัวเองไปกันใหญ่ เพราะฉะนั้นวิธีการคือ เขาต้องเดินออก ดูแล

ความพร้อมในเรื่องส่วนตัวของตัวเองก่อน แต่ในขณะเดียวกันสังคมก็อย่า

เอาเรื่องการงานอาชีพ เข้าไปยุ่ง เพราะการงานอาชีพเป็นส่วนหนึ่ง 

ถ้าเกิดว่าเขายังทำการงานอาชีพดี เขาปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้เขาทำ แต่เรื่อง
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ความพร้อมในเรื่องส่วนตัวเป้นเรื่องที่ต้องมีเวลาในการจัดการ ถ้าเรามอง

ชีวิตปกติก็ต้องเป็นแบบนั้น ถูกต้องไหม 

พิธีกร:  ค่ะ แต่เราปฏิเสธไม่ได้ว่า ในวงการบันเทิง เป็นอาชีพแบบน้ี ยากท่ีจะแยก

ความเป็นส่วนตัวกับความเป็นการงานอาชีพ เพราะว่าความนิยม ต้อง

ยอมรับเลยว่าส่วนหนึ่งมาจากความชอบในความเป็นส่วนตัวเหมือนกัน?

อ.นิมิตร:  ตรงนี้ผมว่ามันเป็น “มายา” เป็นมายาคติที่เราพยายามสร้างให้เป็นแบบ

 นั้น ยิ่งไปรู้ลึกเรื่องส่วนตัวเขามากเท่าไร ยิ่งทำให้รู้จักเขามากขึ้นเท่านั้น 

พิธีกร:  แต่จริง ๆ มันเป็นแบบนั้นไหมคะ?

อ.นิมิตร:  มันเป็นแบบนั้น คือ พอเราไปกระตุ้นตรงจุดนี้ปั๊บ มันทำให้คนสังคมทั้ง

สังคม พากันเดินไปสนใจ ว่า ส่วนตัวเขาเป็นอย่างไร พอเป็นเวลาบบาท

การแสดงของเขา เรากลับไม่ค่อยสนใจหรอกว่าบทบาทเขาเก่งแค่ไหน 

ดีแค่ไหน ทำได้ดีแค่ไหน เราสนใจว่าข้างหลังเขาเป็นอย่างไรมากกว่า 

พิธีกร:  นอกจากสนใจเรื่องส่วนตัวแล้ว ความคาดหวัง ก็มีสูงด้วย ยิ่งถ้าเกิดเป็น

คนที่ดังมาก ในอดีตสังคมไทยเป็นอย่างนี้มาตลอดเลยไหมคะ ถ้าเกิดว่า

ยิ่งดังมาก เราก็เกิดความคาดหวังกับเขามากว่าเขาจะต้องดีอย่างโน้นนะ 

ต้องทำตามกรอบหรือบรรทัดฐานของสังคมอย่างนี้นะ เกิดอะไรขึ้นกับ

สิ่งที่เรากำหนดกฎเกณฑ์ให้กับคนในวงการบันเทิง?

อ.นิมิตร:  เอาเป็นว่าไม่ต้องวงการบันเทิงอย่างเดียว ย้อนกลับไปท่ี “melodrama” 

 อีก เหมือนเดิม
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พิธีกร:  เหมือนเดิมหรือคะ?

อ.นิมิตร:  เหมือนเดิม คือการคาดหวังในความเป็น “พระ” ท่ีสมบูรณ์ เป็น “พระเอก

ท่ีสมบูรณ์” มันเกิดข้ึนกับทุกวงการ และมันก็ถูกฝังกับความคิดน้ีมาตลอด 

คือถามว่า เอ๊ะ เอะอะก็ “melodrama” ผมคงต้องบอกเหมือนกันว่าถ้า

 ตราบใดที่ละครบ้านเรา ยังคงใช้ “melodrama” ต่อไป สังคมจะยิ่งแย่ 

ผมพูดตรงนี้เลยนะ แย่ เพราะว่าอะไร มันทำให้เราไปคาดหวังมนุษย์

สมบูรณ์ คาดหวังมนุษย์ perfect คาดหวังว่าเค้าจะมีรอยด่างพร้อยไม่ได้ 

ส่ิงเหล่าน้ีทำให้เราทุ่มเทความคาดหวังไปท่ีเขา แล้วพอเขาผิดเพียงนิดเดียว

ปุ๊ป เราจะไม่พอใจเขา กลับล้างเขาออกจากบัญชี หมดความนับถือ หรือ

ชื่นชม มันเป็นอย่างนี้มาตลอด 

พิธีกร:  คุณนิมิตรคะ แล้วการออกมาให้ข่าว นอกเหนือจากทั้งสองฝั่งแล้ว ก็มี 

ฝั่งอื่น ๆ คนอื่น ๆ และมีคนนอก ออกมาร่วมให้ข่าวด้วยนะคะ คุณนิมิตร

คิดว่าวิธีการแบบนี้มันเป็นเหมือนกับการเขียนบทไหมคะ หรือมีการวาง

อะไรไว้ไหมในการตอบโต้ไปมา 

อ.นิมิตร:  คือมันก็เป็นของการลากตัวละคร หรือลาก “celeb” (คนดัง) หรือลาก 

บุคคลท่ีจะเป็นช่ือเป็นเสียงได้ เป็นเน้ือหาท่ีขยายต่อไปได้ สาเหตุเพราะว่า

ไอ้ปัจจัยของเน้ือหา มันมีอยู่เท่าน้ี (ทำมือประกอบ กำมือ) อยากได้เน้ือหา

ที่เพิ่มขึ้น (ทำมือประกอบ ขยายมือ) จึงต้องไปลากคนรอบ ๆ เข้ามา แต่

อย่าลืมว่าคนรอบ ๆ เขาได้มีส่วนร่วมกับเหตุการณ์มากน้อยแค่ไหน เราไม่รู้ 

แล้วพอเราพูดเนี่ย วิธีการใช้ภาษาของคนเราเนี่ยะ มันขยายปุ๊ป (ทำมือ

ประกอบ นิ้วกระจายแบฝ่ามือ) มันคือ “dialogue” มันคือบทสนทนา

แล้วนะ มันคือเกิดการสร้างเรื่องต่อแล้วนะ 
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พิธีกร:  ก็คือการต่อความยาวสาวความยืด?

อ.นิมิตร:  ถูกต้อง แล้วคุณไปเบรกมันไม่ได้นะ มนุยุคดิจิตอล ทุกคนสามารถท่ีจะต่อ

ความยาวสาวความยืดได้ ทุกคนได้ยินคนนั้นได้ยินคนนี้มาพูดต่อ แล้วมัน

เป็นระบบดิจิตอลที่คนพูดไม่ต้องรับผิดชอบต่อสิ่งที่พูดด้วย สมัยก่อนถ้า

เราอยู่ในชุมชนปิด เราอาจจะแบบว่า “เม้าธ์” กันโดยไม่บอกให้รู้ว่าใคร 

เก็บไว้ แต่ปัจจุบันเรา “เม้าธ์” กันออกสื่อ ผ่านอิเล็กทรอนิกส์ โดยไม่ต้อง

รับผิดชอบด้วยง่าฉันเป็นคนเม้าธ์ เพราะว่าชื่อก็ไม่ใช่ชื่อจริง ตัวนี้ที่มัน

ทำให้ไม่จบ 

พิธีกร:  อืม แสดงว่าเร่ืองน้ีก็มีอีกหลายประเด็น ท่ีจะต้องพูดคุยกันนะคะ ก็เพราะว่า 

ข่าวนี้ไม่ได้มีผลเฉพาะคู่กรณีเท่านั้น แต่มีผลต่อชีวิตส่วนตัว และที่สำคัญ 

ผู้ชมที่เสพสื่อนี้นั้น มีวิธีการรับรู้ข่าวสารอย่างเท่าทันอย่างไร เดี๋ยวเรามา

พูดคุยกันต่อในศิลป์สโมสร ช่วงหน้าคะ
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vox	pop	(แอน	ทองประสม,	นักแสดง)	สัมภาษณ์นอกสถานที่

แอน ทองประสม : ก็คือ โดยอาชีพแอน มันก็เป็นอาชีพที่ คนมักจะฟังว่าเราจะพูด

อะไร หรือสื่อสารอะไร หรือบางครั้งเขาไม่รู้ตัวด้วยว่า มีคนกลุ่มหนึ่งมา

มองเห็นเราเป็น “idol” เพราะฉะนัน้เวลาที่เราจะประพฤติตัว หรือทำ

อะไรเนี่ย มันก็ต้องอยู่ในกรอบที่เหมาะสมของสังคมว่า ไม่ล้ำเส้นใคร 

ไม่ผิดกติกาใคร ไม่ทำใครเดือดร้อน อรไรอย่างนี้ ซึ่งแอนมองว่า มันไม่

ต้องพยายามอะไรมาก ก้แค่เดินตามบรรทัดฐานที่สังคมกำหนด เพราะ

สังคมมีกฎหมาย มีกติกา แค่นั้นเอง หลังจากหน้าที่เบื้องหน้าที่เราทำเช่น

การแสดง กลับมาเบื้องหลัง ของเรา เราก็มีทำงานเพื่อสังคม ควบคู่กันไป 

เบรก # 2

พิธีกร:  ศิลป์สโมสร เราจะมาพูดคุยกันต่อ กับเรื่องส่วนตัวของคนดัง ที่เป็นข่าว

ใหญ่นะคะว่า ข่าวประเภทนี้นั้น ให้อะไรกับผู้ดู ผู้ชมกันบ้าง 

คร้ังน้ีไม่ใช่คร้ังแรกคะ คุณนิมิตร ท่ีเกิดข่าวแบบน้ี ในประเทศไทย ในอดีต

มันมีหลายข่าวเลยที่เกิดขึ้น จริง ๆ แล้วสื่อมวลชนควรทำหน้าที่อย่างไร 

เพราะว่า สื่อมวลชนหลาย ๆ คนก็บอกว่า นี่เป็นหน้าที่หนึ่งเลยนะของ

ส่ือในการนำเสนอความจริงให้กับผู้ชมหรือผู้อ่าน เพราะว่าคนชม คนอ่าน

อยากจะรู้สิ่งนี้

อ.นิมิตร:  ต้องมองว่ามันคือความจริง หรือการขยายความจริง คือความจริงมันอยู่

ตรงไหน ต้องพยายามสืบไปท่ีเหตุและผลของตัวน้ัน แต่อย่าไปขยายความ

จริง เพราะที่ผ่านมาและถึงตอนนี้เรากำลังพยายามขยายความจริง ว่าเรา

ต้องการหาคำตอบให้ได้ด้วยการขยาย แต่ไม่พุ่งไปที่เป้า ทีนี้ถามว่าเราจะ
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พุ่งไปท่ีเป้าอย่างไร สมมติว่า เรานำเหตุการณ์น้ีมาเผยแพร่สู่สาธารณะแล้ว 

เรารู้แแล้ว เราจะต้องให้เวลาเขา (แอนน่ี-ฟิล์ม) ในการไปทำความจริง แล้ว

เอาความจริงน้ันมาปรากฏ แต่อย่าให้ประชาชนท่ียังไม่มีส่วนร่วม หรือไม่รู้ 

หรือบุคคลแวดล้อมที่ก็ยังไม่รู้ว่าความจริงคืออะไร เข้ามาร่วมเลยในทันที 

พิธีกร:  ความจริงที่คุณนิมิตรว่าตรงนี้คืออะไรคะ ช่วยพูดให้ชัดเจนนิดนึง

อ.นิมิตร:  คือสมมติว่าเรากำลังอยากรู้เรื่องความคิดของเขา ความรักของเขา 

แม้กระทั่งดีเอ็นเอ เอาอย่างนี้ดีกว่า พูดตรง ๆ เราก็พยายามจะหาจุดนั้น 

ทุกคนช่วยกันขยาย แต่อย่าลืมว่าในครอบครัวหนึ่ง เมื่อเขากำลังทำความ

เข้าใจและเรียนรู้ร่วมกันว่าเขาจะตัดสินใจกับอนาคตอย่างไร คนหนึ่งก็ยัง

ไม่พร้อม การงานยังเยอะ คนหน่ึงก็กำลังจะเป็น “single mom” ตัดสินใจ

ไม่ได้ แก้ไขไม่ถูก กำลังสับสน กำลังงง ในความอ้างว้าง ให้เวลาครอบครัว

เขาจัดการก่อนได้ไหม เพื่อให้เขาได้มีเวลาทบทวนว่าจะตัดสินใจไหม 

ดีเอ็นเออาจจะไม่ใช่คำตอบก็ได้ แต่ว่าพอเราจะพยายามบอกว่า เอาให้ได้ 

ความจริงต้องปรากฏ เร่งกันทุกคนว่าจะต้องพิพากษาหาคำตอบว่าตรงนี้

ทำให้เขาถูกหรือผิด มันไม่ใช่แล้ว คุณกำลังก้าวข้ามสื่อ เพราะสื่อมีหน้าที่

เผยแพร่ สื่อไม่ได้มีหน้าที่ “judge” หรือไปตัดสินว่าเขาจะเป็นเช่นไร

พิธีกร:  แล้วการล้วงลึกละคะ?

อ.นิมิตร:  การล้วงลึกตรงนี้ผมว่า มันเป็นเรื่องของสิทธิส่วนบุคคล ซึ่งสำคัญมาก 

แล้วบ้านเราไม่ค่อยให้ความสำคัญในเรื่องสิทธิส่วนบุคคล พอเวลาที่มีการ

ล้วงลึกแล้วเราปล่อยนะ เรานั่งเฝ้ามอง คนอื่นก็พากันเฝ้าดูก็เพราะว่า

อยากรู้ว่าเออ เขารู้อะไรกัน จริง ๆ แล้วไม่ได้ เพราะอย่าลืมว่าอะไรที่ออก

Book-SSA KnowMedia.indd   226 9/29/11   1:27:37 PM



 รู�ทันสื่อ/ 227

สื่อแล้ว คนจะ “judge” หรือตัดสินทันทีว่า ใช่หรือไม่ใช่ จะบอกว่า เฮ้ย 

คนดูมีวิจารณญาณ ผมภามว่าแล้วคนทำล่ะ มีวิจารณญาณก่อนที่จะนำ

ตรงนี้มาให้คนดูก่อนหรือเปล่า เพราะฉะนั้นเขา (สื่อ) ต้องการเปลี่ยน

ความคิดตนเองก่อนว่า เขาจะรับผิดชอบสังคมอย่างไรในเรื่องของสิทธิ 

ซึ่งคนที่ไปออกรายการก็ต้องตอบตัวเองด้วยนะ เพราะเมื่อใดก็ตามที่คุณ

มาอยู่ต่อหน้าสาธารณะชนผ่านทีวีแล้ว คุณพร้อมใช่ไหมที่คุณจะพูด 

คุณอาจจะคิดว่า ดีจังเลย อย่างน้อยมีสื่อ มีคนฟังความรู้สึกของฉันทั้ง

ประเทศเลย คนทั้งประเทศจะได้สนใจความรู้สึกฉัน แต่คุณอย่าลืมว่า 

สิ่งที่คุณพูดคือเรื่องส่วนตัว คนทั้งประเทศรู้จักเรื่องส่วนตัวคุณแล้วนะ 

คุณพร้อมท่ีจะนำเอาเร่ืองส่วนตัวไปเป็นส่วนหน่ึงของคนท้ังหมดหรือเปล่า 

ถ้าคุณไม่พร้อม คุณอยู่ในมุมส่วนตัว ทำตัวเองให้พร้อมก่อน แล้วคุณจึง

ค่อยออกสื่อ

พิธีกร:  ในต่างประเทศเขามีวิธีการอย่างไร กับการนำเสนอข่าวแบบนี้ ข่าวซุบซิบ 

 หรือเรื่องราวส่วนตัวของดารา นักแสดง ทั้งในส่วนของสื่อมวลชนและ

 ผู้บริโภคข่าว

อ.นิมิตร:  จริง ๆ ปัญหาก็ใกล้กัน อย่างพวกปาปาราซซี่ หรืออะไรก็ตามแต่นะครับ 

แต่ว่าสิ่งหนึ่งที่เราจะสักเหตุเห็นกันก็คือ พอกระบวนการมันเดินทางถึง

จุดหนึ่งแล้ว คือความที่ประชาชนของเขาเนี่ย (ผมไม่ได้บอกว่าประชาชน

ของเขามีคุณภาพหรือไม่นะครับ) คือพอเขารับสารแล้ว เขารอให้กระบวน

การกฎหมายจัดการ จนกระท่ังมันเกิดการ “public” อีกคร้ัง คือมันมีเวลา 

ของการจัดการ แต่ตอนนี้ เรารอเวลาไม่ได้ เราอยากให้มันจบ แม้กระทั่ง

เจ้าตัวก็บอกเองว่า “ผมอยากให้มันจบแล้ว” 
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พิธีกร:  คือหมายถึงในต่างประเทศ ถ้ามีการขุดคุ้ยเรื่องราวให้ลึกมากขึ้น หรือ

นำเสนอบางอย่างที่ไม่เป็นข้อเท็จจริง ก็อาจจะฟ้องร้องกันได้

อ.นิมิตร:  ฟ้องได้ คือต่างประเทศนี่ฟ้องกันเป็นว่าเล่นเลย แต่บ้านเรามีปัญหาตรงนี้ 

คือฟ้องแล้วเสียค่าใช้จ่ายเยอะ และใช้เวลานาน คนไทยไม่อยากรอ เพราะ

บางทีรอกันเป็นปี ๆ กว่าจะจบ นี่คือปัญหา เราก็เลยรู้สึกว่าการใช้สิทธิใช้

เสียงเป็นสิ่งที่ไม่ค่อยพูดถึงกัน 

พิธีกร:  อีกกรณีหน่ึงคือไม่ว่าจะเกิดอะไรข้ึนก็ตาม ท่ีเป็นเร่ืองเก่ียวกับดารานักแสดง 

คนวงการบันเทิง ถ้าเป็นความผิดพลาด ก็จะออกมาขอโทษแน่นอนสังคม

ไทยพร้อมที่จะให้อภัย แต่แบบไหนที่ขอโทษแล้วคนจะกลับมายอมรับ

อ.นิมิตร:  ผมว่าคนไทยเป็นคนลืมง่ายนะ พอขอโทษ ก็รู้สึกดีแล้ว แล้วเรามีเหตุการณ์

บ้านเมืองหลายอย่างที่ต้อการ การขอโทษ แต่จุดสำคัญอย่างหนึ่งคือถ้า

เราใช้วิธีการนี้ไปเรื่อย ๆ มันก็จะเกิดการรวมหมู่เพื่อไปตัดสิน แล้วรอให้

เขาขอโทษ จะเป็นอย่างนี้อยู่ร่ำไป 

พิธีกร:  รอการขอโทษอย่างเดียว?

อ.นิมิตร:  รอการขอโทษอย่างเดียว หรือไม่อีกอย่างหนึ่งก็คือ ให้ลืม ๆ มันไปซะ 

เดี๋ยวมันก็ผ่านไป เอ่อ ใครที่เคยทำผิด ก็ล้างมันไปซะ อย่าไปพูดถึงมัน

อีกเลย ทำแบบนี้มันบ่อย ๆ ก็ไม่ดีนะ

พิธีกร:  แต่ก็มีบางกรณีที่ขอโทษแล้ว คนก็อาจจะไม่ให้อภัย เพราะว่าเคยไม่พูด

ความจริง ฉะนั้นเนี่ยการพูดความจริงเป็นสิ่งที่สำคัญ เป็นบรรทัดฐาน

ของคนในสังคมไทยมากน้อยขนาดไหนคะ? 
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อ.นิมิตร:  สำคัญถ้าเรายอมรับความจริง เช่น ถ้าบุคคลท่ีเราพูดถึงเนียะ เขาพร้อมท่ีจะ

พูดความจริงตั้งแต่แรก เรื่องก็จะไม่ยาว แต่ไม่ใช่ว่าเขาโกหกนะ แต่เขาไม่

กล้าพูดความจริง เพราะว่าเม่ือเขาพูดความจริง สังคมอาจจะไม่ยอมรับเขา 

พิธีกร:  คุณนิมิตรจับอกว่า สังคมต้องการความจริง แต่ผู้ที่จะให้ความจริงก็ต้อง

เช็คกับตัวเองว่า พร้อมหรือไม่ที่จะให้ความจริงนั้น 

อ.นิมิตร:  ใช่

พิธีกร:  สังคมไทยเราควรจะเรียนรู้อะไรจากเหตุการณ์นี้ ผ่านสื่อแล้วผู้ชมผู้อ่าน

 อย่างเราควรจะมีวิจารณญาณอย่างไร

อ.นิมิตร:  ผมมองส่วนส่วน ระดับลึกคือครอบครัว คือ เมื่อคุณเห็นเรื่องราวสาระนี้

ผ่านสื่อ อินเตอร์เน็ต หลากหลายเรื่องราว เช่น การท้องก่อนแต่ง เรื่อง

ครอบครัว แล้วควรเอาเรื่องพวกนี้มาพูดกัน ซึ่งผมเห็นดีด้วยที่จะพูด และ

จริง ๆ ก็พูดกันมานานแล้วแต่ไม่มีใครให้ความสำคัญ แต่ต้องเข้าใจว่าสภาวะ

ครอบครัวปัจจุบันมีหลายมิติ อย่าครอบความคิดว่าครอบครัวจะต้องเป็น
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อย่างนั้นอย่างนี้ มีหลายครอบครัวที่คู่สามีภรรยายังไม่แต่ง เยอะมาก 

ไม่ต้องเป็นดารา เขาเป็นครอบครัวได้ไหม? ครอบครัวที่แต่งแล้ว มีปัญหา

เรื่องลูก เรื่องการทำแท้ง หรือปัญหาความขัดแย้งในครอบครัว ยังเป็น

ครอบครัวอยู่ไหม? เป็นนะ สภาวะครอบครัวเกิดจากคนสองคนตัดสินใจ

มาอยู่ร่วมกันอยู่แล้ว เพราะฉะนั้นต้องมานิยามคำว่าครอบครัวกันใหม่ 

เพราะฉะนั้นเราต้องยอมนับความแตกต่างครอบครัวเพื่อที่จะได้ไม่ตัดสิน

ว่าครอบครัวไหนผิดหรือถูก 

ระดับใหญ่คือ สื่อ สื่อจะต้องทำความเข้าใจว่า เรื่องของครอบครัวเป็น

หน่วยสำคัญของสังคม พอเราไปกระพือขึ้นมา ดีแน่ เพราะเรากำลังทำให้

เห็นว่าครอบครัวเป็นเรื่องสำคัญ แต่สื่อก็ต้องยืนในอย่างหนึ่งว่า เราต้อง

ไม่ทำลายครอบครัว ถ้าเราเห็นความสำคัญของครอบครัว เราต้องไม่

พยายามทำให้เรื่องนี้จบลงด้วยความแตกแยก แต่เราต้องพยายามทำให้

จบลงด้วยการเยียวยาเข้าหากัน ถ้าเราเรียนรู้ตรงจุดนี้ได้ ก็จะเรียนรู้เรื่อง

การสมานมิตร หรือปรองดองที่เราพยายามพูดถึง แล้วเราจะเข้าใจมัน

มากขึ้น แต่ถ้าเราอยากให้จบ เอาให้แตก เอาให้แยก ท้ายที่สุดก็จะมีคน

บอกว่า เอาล่ะฉันจะอยู่คนเดียว อันนี้คือจบไม่สวย

พิธีกร:  แล้วสังคมก็เลือกข้างอีก ว่าจะเอาใจฝักใฝ่ ฝ่ายไหน

อ.นิมิตร:  ใช่

พิธีกร:  ทีน้ีถ้าเกิดว่าเรายังไม่สามารถเดินไปสู่จุดน้ันได้ ในระยะเวลาส้ันหรือรวดเร็ว

เพราะทุกอย่างก็ต้องใช้เวลา ถ้าสังคมไทยยังเสพสื่อบันเทิง หรือเสพข่าว

ทุกเร่ือง พยายามให้มีความบันเทิง หรือความเป็น “melodrama” อย่างน้ี 

มีอะไรที่น่าหว่งสำหรับสังคมเราบ้าง
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อ.นิมิตร:  ส่วนตัวน่าห่วงมากถ้ายังใช้วิธีและความรู้สึกแบบน้ี เพราะว่าเราใช้มันไม่คุ้ม 

คำว่าไม่คุ้มในที่นี้หมายความว่า เรามีสื่ออินเตอร์เน็ต แทนที่จะใช้เพื่อ

ประชาสัมพันธ์ เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น แต่เรากลับใช้แบบสาดเสีย

เทเสีย ใช้เพื่อระบายความคิด ความรู้สึก 

พิธีกร:  ใช้ไม่คุ้ม ไม่ได้หมายความว่าใช้ไม่เยอะ แต่หมายความว่า เราใช้ไม่ถูก

 ประโยชน์ 

อ.นิมิตร:  ถูกต้อง

พิธีกร:  ทุกสิ่งมีสองด้าน

อ.นิมิตร:  ถูกต้อง เพราะฉะนั้น ถ้าเกิดเหตุการณ์แบบนี้ขึ้นอีก ซึ่งเกิดแน่ มาเรื่อย ๆ 

คร้ังน้ีคุณได้รับบทเรียนแล้วนะ คุณอาจจะคิดว่าบทเรียนน้ีเป็นบทเรียนของ

คุณสองคน (แอนน่ี-ฟิล์ม) เปล่า มันเป็นบทเรียนของคุณ (ผู้ชม) ด้วยเพราะ

คุณเอาตัวเองไปเกี่ยวด้วย มีคำพูดหนึ่งผมเคยใช้สอนเด็ก ๆ อยู่เสมอ คือ 

ถ้าเราอยากให้เกิดสันติ คือ “จงอย่าเข้าไปยุ่งเกี่ยวในที่ที่เราไม่มีส่วนใน

การสร้างความขัดแย้ง” เพราะเมื่อคุณเข้าไปยุ่งเกี่ยว มันก็จะไม่จบ

พิธีกร:  มันก็จะไม่เกิดสันติ?

อ.นิมิตร:  มันก็จะไม่เกิดสันติ เพราะฉะนั้นเมื่อเกิดเหตุการณ์นี้ คุณเลือกได้ไหมที่จะ

ไม่ยุ่งเก่ียว คุณเลือกท่ีจะเฝ้าดูได้ แต่คุณไม่จำเป็นต้องเข้าไปวิพากษ์วิจารณ์ 

ในฐานะท่ีคุณไม่รู้ แต่ถ้าคุณรู้ คุณอยากให้สังคมดีข้ึน คุณก็ไปวิพากษ์วิจารณ์

เชิงเหตุและผลเพื่อให้คนเกิดสติการคิดมากขึ้น อันนี้ผมถือว่าเป็นข้อดีคือ

อย่าใช้ “melodrama” อย่าใช้อารมณ์พาไป ให้ใช้แบบ “มนุษย์นิยม” 

คือใช้สติ ใช้เหตุผล
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พิธีกร:  ณ วันนี้ถ้าเราจะตั้งสติ รับรู้กับข่าวสารที่เกิดขึ้น รับรู้ ในสิ่งที่เกิดขึ้น หรือ

 ว่าการที่เราจะไปมีส่วนร่วมกับข่าวใดข่าวหนึ่ง เราจะตั้งตนที่ตัวเราเอง

 อย่างไร?

อ.นิมิตร:  ยกตัวอย่างกรณีนี้นะครับ ว่ากันตามตรงผมเข้าไปเกี่ยวข้องกับข่าวนี้น้อย

มาก สาเหตุเพราะผมรู้สึกว่ามันเป็นเรื่องส่วนตัวเขา เราไม่ยุ่ง แล้วเราก็ไม่

รู้ว่าจะไปยุ่งทำไม แต่ว่าพอติดต่อว่าจะให้มาพูดคุย ผมก็ศึกษา หมดครับ 

ทั้งในยูทิปว์ ทุกฝ่าย ศึกษาความรู้สึกทุกคน ในอินเตอร์เน็ตว่าผู้คนพูดว่า

อะไรบ้าง นั่งอ่านกระทู้วิเคราะห์ต่าง ๆ ทั้งเชิงเหตุผลและเชิงอารมณ์เพื่อ

ท่ีเราจะลองมาช่ังน้ำหนักว่า อะไรมันคือส่ิงท่ีเกิดข้ึน แล้วผมก็ได้คำตอบว่า 

โอเค ผมเข้าใจแล้ว ผมไม่ได้ฟังข่าวเพราะผมคิดแบบนึง มาคิดนั่งไล่

เหตุการณ์ทั้งหมด ผมก็คิดว่า อืม น่าสงสารจังเลย สองคนนี้ คือสงสารว่า

เขายังไม่พร้อม แล้วมาเจอสื่อเจออะไร มันทำให้เขาเซ จะพูดอะไรก็ไม่ได้ 

ตอบอะไรก็ไม่ถูกแล้ว จะหาเหตุผล หาทางออกอะไรก็ไม่ออกแล้ว มันมึนงง

ไปหมด เพราะฉะนัน้ตรงนี้ ต้องให้เขาถอยออกมา สื่อโปรดช่วยถอยออก

จากเขาด้วย ประชาชนทั้งหมดโปรดถอย ออกจากเขาด้วย ให้เขามีเวลา

ในความเป็นครอบครัว ในการตัดสินใจ แก้ไข เยียวยา

พิธีกร:  นอกจากเวลาแล้ว ก็ต้องการระยะห่างด้วย ต้องการใช้สติ พิจารณาจาก

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้น รวมทั้งตัวเราเองด้วย เมื่อเสพสื่อแล้ว บางครั้งก็จะ

ต้องมาน่ังคิดวิเคราะห์ ว่าถ้าเกิดเหตุการณ์น้ีกับเรา แล้วเราจะทำอย่างไร?

อ.นิมิตร:  ใช่ครับ

พิธีกร:  น่ีก็เป็นอีกมุมมองหน่ึงของเร่ืองท่ีกำลังได้รับความสนใจ ในสังคมไทยนะคะ 

รายการศิลป์สโมสร รวมทั้งแขกรับเชิญของเรา มีความเป็นห่วงสังคมที่
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เป็นอยู่ อยากให้ทุกคน รู้จักแยกแยะและใช้วิจารณญาณในการเสพสื่อ

ต่าง ๆ เพื่อที่จะหันมาดูตัวเองและคนรอบข้างของเรา วันนี้ขอบคุณ 

คุณนิมิตร พิพิธกุลมากค่ะ 

อ.นิมิตร:  สวัสดีครับ

พิธีกร:  นี่คือทั้งหมดของรายการศิลป์สโมสรค่ะ หากคุณผู้ชมมีคำแนะนำ หรือ

อยากให้เรานำเสนอ เรื่องราวของคุณ หรือชุมชน ติดต่อได้ที่เบอร์ 02-

791-1562 ถึง 6 ค่ะ หรือสมัครเป็นสมาชิกรายการกับเรา ท่ี Facebook: 

Art CLub ศิลป์สโมสร หรืออีเมล์ artclub@thaipbs.or.th นะคะ 

วันนี้ลาไปก่อน สวัสดีคะ
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หลายวันก่อนหลังจากดูคลิปผ่านยูทูปเรารู้สึกหดหู่ใจที่เห็นผู้หญิงฝรั่งคนหนึ่งที่

อยู่คนละซีกโลกทำร้ายแมวด้วยการหย่อนแมวลงถังขยะแล้วปิดฝา.. เมื่อวานเรา

เข้าไป “เม้นท์” เรื่องดาราร้องหาพ่อของลูก วันนี้เราเพิ่งกด “ชอบ” ข้อความ 

“ทรงพระเจริญ” ท่ีเพ่ือนโพสต์ลงบนเฟสบุ๊ค แล้วก็ได้ทราบข่าวดีท่ีสุทธิชัย “ทวิต”

มาแสดงความเห็นเกี่ยวกับการปล่อยตัวอองซานซูจี ไฮไฟฟ์ก็เตือนว่าช่วงนี้มี

วันเกิดเพ่ือน 5 คน อย่าลืมส่งของขวัญไปแสดงความยินดี เฮ้อ! วัน ๆ ยุ่งเหลือเกิน 

และหลายเรื่องที่ยุ่ง…ไม่ได้เกี่ยวข้องอะไรกับเรา

 ทุกวันนี้บีบี ไอโฟน และโทรศัพท์มือมือสารพัดยี่ห้อที่เข้า “เน็ต” ได้กลาย

เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับทั้งเด็กและผู้ใหญ่ที่ต้องการ “อินเทรนด์” ในยุคนี้ เทคโนโลยี

การสื่อสารพัฒนาไปอย่างรวดเร็วเชื่อมโลกทั้งโลกเข้าด้วยกันอย่างไร้ขีดจำกัด มีสื่อ

ใหม่ ๆ วิธีการสื่อสาร และการบริการใหม่ ๆ เกิดขึ้นตลอดเวลา ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ

นวัตกรรมทางการตลาดที่วิ่งไปข้างหน้าอย่างไม่คิดชีวิต จากแนวคิดที่เคยใช้สินค้า 

บริการที่มีเป็นตัวตั้ง แล้วมาคิดว่าจะทำการตลาดอย่างไร วันนี้หันไปยึดลูกค้ารวมทั้ง

ผู้เก่ียวข้องท้ังหลายเป็นตัวต้ัง แล้วพัฒนาสินค้าและบริการให้สอดคล้องกับความต้อง

>> รู้เท่าทัน 

โซเชียลมีเดีย 

โดย ดร.สุดารัตน์ ดิษยวรรธนะ จันทราวัฒนากุล

คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ

Book-SSA KnowMedia.indd   234 9/29/11   1:27:37 PM



 รู�ทันสื่อ/ 235

การของคนเหล่าน้ัน สังคมกำลังเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วจนหลายคนเร่ิมตามไม่ทัน

วิถีสื่อที่เปลี่ยนไป

 ภูมิศาสตร์สื่อกำลังเปลี่ยนแปลงไปอย่างเห็นได้ชัด สื่อกระแสหลักอย่าง

หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์กำลังพยายามปรับตัวเพื่อความอยู่

รอดทางธุรกิจ คนที่ทำงานในแวดวงสื่อหลายคนกำลังกังวลใจกับอนาคต เพราะสื่อ

เก่า ๆ เริ่มล้มหายตายจากไป การถ่ายภาพแบบใช้ฟิล์มถูกแทนที่ด้วยระบบดิจิตอล 

โทรเลขก็ปิดตัวลงอย่างถาวร คนเลิกส่งจดหมายหันไปส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์

(Email) ไปรษณีย์ต้องหันไปรับจ้างส่งแหนมเนืองและสินค้าโอทอปต่าง ๆ โทรศัพท์

บ้านกำลังถูกแทนที่ด้วยโทรศัพท์มือถือ ซึ่งเทคโนโลยีของโทรศัพท์มือถือยอดนิยม

ต้องสามารถเชื่อมต่อระบบทีวี และอินเทอร์เน็ตไปพร้อม ๆ กัน สื่อเพลงและดนตรี

ในรูปแบบของเทป ซีดี กำลังสูญเสียยอดขายให้กับการดาวน์โหลด “ฟรี” บนอินเทอร์-

เน็ตจนต้องปรับกลยุทธ์หันไปพัฒนาดิจิตอลคอนเท้นท์ หนังสือพิมพ์และนิตยสาร 

กำลังตกท่ีน่ังลำบาก เพราะรายได้จากการโฆษณาลดลง รวมท้ังถูกตัวกลางท่ีมีลักษณะ
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เป็น Web Portal อย่างสนุกดอทคอม กะปุกดอทคอม หรือ Google ดึงข่าวท่ีลงทุน

ลงแรงหามาไปวางรวมกัน แล้วขายโฆษณาได้เป็นกอบเป็นกำ ทำให้เกิดภาวะถดถอย

ทั้งในแง่ลูกค้าและรายได้

นิวมีเดีย: สื่อหน�าใหม่มาแรง

 สื่อกระแสหลักแม้จะยังเป็นหลักของประชาชนส่วนใหญ่ แค่สิ่งที่ประมาท

ไม่ได้คือ ถนนทุกสายกำลังมุ่งสู่ถนนดิจิตอล การก้าวเข้ามาอย่างรวดเร็วของ “ส่ือใหม่” 

(New Media) ซึ่งในที่นี้หมายถึงการสื่อสารด้วยอิเล็กทรอนิกส์ทุกรูปแบบ หรือ

ช่องทางการสื่อการใหม่ที่เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีที่มีคอมพิวเตอร์เป็นพื้นฐาน เมื่อ

หลายปีก่อนคอมพิวเตอร์เคยเป็นแค่พิมพ์ดีดที่มีหน่วยความจำ แต่เมื่อเชื่อมต่อกัน

ด้วยระบบอินเทอร์เน็ต กลายเป็นส่ือใหม่ท่ีทรงพลังมหาศาล จากจุดเร่ิมต้นท่ีทรัพยากร

มีจำกัดและราคาแพง หลายคนเคยกังวลใจว่าเทคโนโลยีจะยิ่งเพิ่มช่องว่างระหว่าง

คนรวยหรือที่มีเรียกว่าคนมี (Haves) กับคนจน หรือคนไม่มี (Have-nots) ให้กว้าง

มากขึ้น วันนี้อินเทอร์เน็ตเติบโตอย่างรวดเร็ว ในเอเชียมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมากถึง 

578.5 ล้านคน (www.internetworldstats.com) สำหรับในประเทศไทยพบว่ามี

จำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตถึง 18,310,000 ล้านคน เพิ่มขึ้นอย่างมากหากเทียบกับ

เมื่อ10 ปีที่แล้ว ซึ่งมีอยู่เพียง 1,500,000 คนเท่านั้น บริษัท ซินโนเวท จำกัด เคย

สำรวจพฤติกรรมวัยรุ่นไทยในปัจจุบัน หรือกลุ่มคนอายุ 18-24 ปี ในช่วงปี 2550 

จากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 1,091 ราย พบว่า ใน 1 วัน คนกลุ่มน้ีใช้เวลาถึง 6.7 ช่ัวโมง 

ในการใช้อินเทอร์เน็ต และใช้เวลา 5.5 ชั่วโมง ในการดูทีวี 3.0 ชั่วโมง ในการอ่าน

หนังสือพิมพ์ และสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ 2.1 ชั่วโมง ในการฟังวิทยุ จะเห็นได้คนรุ่นใหม่ใช้

เวลากับสื่ออินเทอร์เน็ต มากกว่าสื่อกระแสหลัก
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แผนภูมิแสดงจำนวนคนใช้งานอินเตอร์เน็ตในประเทศไทย

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2534-2552 (หน่วย: ล้านคน) ที่มา: NECTEC

http://internet.nectec.or.th/webstats/internetuser

 นิตยสาร E-commerce ประเมินว่าในปี 2553 น่าจะมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต

ประมาณ 24 ล้านคน ซ่ึงการเติบโตอย่างต่อเน่ืองน้ีได้แสดงให้เห็นถึง “พฤติกรรมการ

เข้าถึงความรู้และการใช้งานด้านเทคโนโลยีของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างน่า

สนใจ เช่น ปริมาณการใช้งานที่เพิ่มสูงกว่าจำนวนผู้ที่ลงทะเบียนใช้งานอินเทอร์เน็ต

จริง เพราะหนึ่งคนสามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตได้มากกว่าหนึ่งประเภทโดยรูปแบบ

การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตจะมีท้ังใช้งานผ่านบัญชีอินเทอร์เน็ตขององค์กร หรือสถานศึกษา 

ผ่านบัญชีอินเทอร์เน็ตของสมาชิกในครอบครัว หรือผ่านแอพพลิเคชั่นบนโทรศัพท์

มือถือ ซึ่งในวันนี้อัตราการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตต่อจำนวนประชากรของโมบายล์

อินเทอร์เน็ต (อินเทอร์เน็ตแบบเคลื่อนที่) ได้แซงหน้าบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต 

(อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านสาย)ไปแล้ว” ส่วนสาเหตุที่ทำให้มีการใช้อินเทอร์เน็ต

มากขึ้น นิตยสารฉบับดังกล่าวระบุว่ามาจากหลายปัจจัย อาทิ โทรศัพท์เคลื่อนที่

ประเภทสมาร์ทโฟน มีการพัฒนามารองรับการให้บริการอินเทอร์เน็ตแบบเคลื่อนที่ 
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(Mobile Internet) ซึ่งตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต

ทุกที่ทุกเวลา แนวโน้มของราคาอุปกรณ์ที่รองรับการใช้งานอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง

ที่ลดลงอย่างต่อเนื่อง เช่น Notebook Netbook Router และ Air Card เป็นต้น 

รวมท้ัง Widget Gadget รูปแบบใหม่ ๆ ท่ีทยอยออกมาสร้างกระแสความต่ืนตัวทาง

การตลาดในการใช้งานแอพพลิเคชั่น ( Application)ใหม่ ๆ เช่น iPad และที่สำคัญ

ที่สุดความนิยมในการใช้งานโซเชียลมีเดีย (Social Media) มีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ซ่ึงกล่าวกันว่า โซเชียลมีเดีย ได้กลายเป็นส่ิงท่ีเรียกว่า “ขาดไม่ได้” สำหรับคนรุ่นใหม่ 

จากการสำรวจของ allfacebook.com พบว่ากลุ่มอายุที่ใช้โซเชียลมีเดียมากที่สุด

ได้แก่ช่วงอายุ 18-25 ปี รองลงมาได้แก่ 26-34 ปี ซ่ึงเพศหญิงใช้งานมากกว่าเพศชาย

จากนิวมีเดียถึงโซเชียลมีเดีย

 ในที่นี้ โซเชียลมีเดีย (Social Media) หมายถึงสังคมออนไลน์ที่มีผู้ใช้เป็น

ผู้สื่อสาร หรือเขียนเล่า เนื้อหา เรื่องราว ประสบการณ์ บทความ รูปภาพ และวิดีโอ 

ที่ผู้ใช้เขียนขึ้นเอง ทำขึ้นเอง หรือพบเจอจากสื่ออื่น ๆ แล้วนำมาแบ่งปันให้กับผู้อื่นที่

อยู่ในเครือข่ายของตน ผ่านทางเว็บไซต์โซเชียล เน็ตเวิร์ค ท่ีให้บริการบนโลกออนไลน์ 

ปัจจุบัน การสื่อสารแบบนี้ จะทำผ่านทาง Internet และโทรศัพท์มือถือเท่านั้น 

เนื้อหาของโซเชียลมีเดีย โดยทั่วไปมีหลายรูปแบบ ทั้งกระดานข่าวสาร แสดงความ

คิดเห็น (Discussion boards), เว็บบล็อค (Weblogs), วิกิ (wikis), Podcasts, รูปภาพ 

และวิดีโอ ส่วนเทคโนโลยีที่รองรับเนื้อหาเหล่านี้ก็รวมถึง เว็บบล็อค (Weblogs), 

เว็บไซต์แชร์รูปภาพ, เว็บไซต์แชร์วิดีโอ, เว็บบอร์ด, อีเมล์, เว็บไซต์แชร์เพลง, Instant 

Messaging, Tool ที่ให้บริการ Voice over IP เป็นต้น (http://www.marketing-

oops.com/digital/social-media/what-is-social-media/) พื้นฐานการเกิด

โซเชียลมีเดีย ก็มาจากความต้องการของมนุษย์ที ่ต้องการติดต่อสื ่อสารหรือมี

ปฏิสัมพันธ์กัน จากเดิมเว็บในยุค 1.0 ซึ่งก็คือเว็บที่แสดงเนื้อหาอย่างเดียว บุคคล

แต่ละคนไม่สามารถติดต่อหรือโต้ตอบกันได้ แต่เม่ือเทคโนโลยีเว็บพัฒนาเข้าสู่ยุค 2.0 
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ก็มีการพัฒนาเว็บไซต์ที่เรียกว่า web application ซึ่งก็คือเว็บไซต์มีแอพพลิเคชั่น 

หรือโปรแกรมต่าง ๆ ที่มีการโต้ตอบกับผู้ใช้งานมากขึ้น ผู้ใช้งานแต่ละคนสามารถโต้

ตอบกันได้ผ่านหน้าเว็บ

Key Social 
Platforms

เสียง

ภาพ

แบ่งปัน

เครือข่าย

พูดคุย/
ถกเถียง

แสดง
ความคิดเห็น/ 

ให้ข้อมูลกระดาน
ข่าวสาร

อ้างอิง

เกมส์

โลกเสมือน

รับข่าวสาร

 

 ประเด็นสำคัญท่ีเป็นความแตกต่างระหว่างโซเชียลมีเดีย และส่ือกระแสหลัก

อยู่ที่การควบคุมการใช้ สื่อกระแสหลักมีผู้ส่งสารหรือองค์กรสื่อเป็นผู้ควบคุมเนื้อหา

สาระในกระบวนการสื่อสาร สื่อทำหน้าที่เป็นผู้เฝ้าประตูข่าวสาร คัดเลือกสารที่

นำเสนอ ภายใต้กรอบการทำงาน นโยบายองค์กร และสภาพแวดล้อม ในขณะที่

อำนาจการควบคุมในโซเชียลมีเดีย อยู่ในมือปัจเจกบุคคล ทุกคนสามารถริเริ่มเนื้อหา 

รวมทั้งแบ่งปันและโต้ตอบ 
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โซเชียลมีเดียกับภาวะดาบสองคม

 โซเชียลมีเดียมีคุณลักษณะพิเศษหลายประการ 

 1. มีความสามารถในการครอบคลุมพ้ืนท่ีกว้างขวาง (Reach) อย่างไร้ขอบเขต 

 2. มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง สามารถตอบโต้ (Interactivity)ได้

 อย่างฉับไว เอื้อให้เกิดการสนทนา (Conversation)

 3. สามารถเข้าถึงได้ง่าย (Accessibility) และใช้งานง่าย (Usability) ไม่

 จำเป็นต้องมีทักษะมากมาย

 4. มีลักษณะเปิดเผย (Openness) อยู่ในพ้ืนท่ีสาธารณะ เอ้ือให้เกิดกระบวน

 การมีส่วนร่วม (Participation)ในประเด็นสาธารณะต่าง ๆ มากมาย 

 5. สามารถเชื่อมโยงสร้างชุมชนที่มีความสนใจร่วมกัน (Community)

SOCIAL MEDIA ต่างจากสื่อเดิมอย่างไร
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 และคุณลักษณะพิเศษเหล่านี้

ทำให้คนทุกเพศ ทุกวัย ทุกวุฒิภาวะ ทุก

ระดับการศึกษาสามารถเข้าถึงโซเชียล

มีเดียได้ โดยโซเชียลมีเดียถูกนำไปใช้ใน

หลากหลายรูปแบบ อาทิ การระบาย

อารมณ์ยามเหงา ยามโดดเดี่ยว อกหัก 

มีความรัก เหน็ดเหนื่อย เบื่อหน่าย หรือ

แม้แต่ดีใจ และมีความสุข เป็นดัชนีชี้วัด

ความเชยหรือ ทันสมัย เช่ือมโยง “เพ่ือน” 

เข้าด้วยกัน ค้นหาคนท่ีจากกันไปแสนนาน 

รู้จักคนที่มีรสนิยมเดียวกัน เป็นช่องทาง

เผยแพร่ข่าวสารความรู้ แบ่งปันประสบการณ์ในรูปแบบของข้อเขียน ภาพนิ่ง หรือ

ภาพเคลื่อนไหว แสดงความคิดเห็น และความรู้สึกในประเด็นต่าง ๆ เป็นประตูเปิด

สู่คลังความรู้ เป็นช่องทางนัดแนะร่วมกันทำกิจกรรมต่าง ๆ เป็นพื้นที่ของกลุ่มชุมชน 

หรือคนท่ีมีความสนใจคล้ายกัน เป็นเคร่ืองมือทางการตลาด ส่ือสารกับลูกค้า เป็นกลไก

ในการบริหารความสัมพันธ์ เป็นเครื่องมือวัดความนิยม ฯลฯ

 น อกจากประสบการณ์ดี ๆ ที่เกิดขึ้น โซเชียลมีเดียยังถูกนำไปใช้

ในทางที่เกิดผลเสียทั้งในระดับบุคคล สังคม และประเทศชาติ 

เช่น การโพสต์ข้อความ ภาพ เรื่องราวที่ทำให้ผู้อื่นเกิดความ

เสียหาย ล่อลวงให้หลงเชื่อและนำไปสู่อาชญากรรมทางเพศ การปลอมตัวเข้ามาเป็น

เพ่ือนเพ่ือหาช่องทาง “ขายตรง” หรือโพสต์ข้อความโฆษณาชวนเช่ือในลักษณะต่าง ๆ 

การนำข้อมูลบุคคลไปใช้เพ่ือประโยชน์ในการหลอกลวง ฉ้อโกงทางการเงิน เป็นช่องทาง

ในการโฆษณาเกินจริง การเปิดเผยเร่ืองราวท่ีอาจกระทบกระเทือนต่อความม่ันคงของ

ประเทศชาติ การสร้างรสนิยมที่ไม่พึงประสงค์หรือไม่สอดคล้องกับสังคมวัฒนธรรม 

รวมท้ังการเสพติดโซเชียลมีเดียจนเสียงานเสียการ การใช้โซเชียลมีเดียจึงต้องรู้เท่าทัน 

ไม่ใช้สื่ออย่างไร้คุณธรรม หรือใช้สื่ออย่างขาดสติ

>> ความรู�เท่าทันสื่อ 
(Media Literacy) 
หมายถึง ความสามารถ
ในการเข�าถึง วิเคราะห� 
ประเมิน และบริโภคสื่อ
อย่างชาญฉลาด เป็น
ทักษะที่จำเป็นอย่างยิ่ง
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ความรู�เท่าทันสื่อโซเชียลมีเดีย 

 ค วามรู้เท่าทันส่ือ (Media Literacy) หมายถึง ความสามารถใน

การเข้าถึง วิเคราะห์ ประเมิน และบริโภคสื่ออย่างชาญฉลาด 

เป็นทักษะที่จำเป็นอย่างยิ่งเนื่องจากในปัจจุบันวิถีชีวิตถูก

แวดล้อมไปด้วยสื่อหลากหลายชนิดที่เชื่อมโยงมนุษย์กับโลกภายนอกที่อยู่รอบตัว 

ประสบการณ์มากมายไม่ได้เกิดขึ้นโดยตรงกับผู้รับสาร แต่ผู้รับสารรับรู้ประสบการณ์

เหล่าน้ันผ่านกระบวนการสร้างสรรค์โดยส่ือ ซิลเวอร์แบรทท์ และแบแรน (Silverbratt 

& Baran, 2003) ได้เสนอองค์ประกอบ 7 ประการของความรู้เท่าทันสื่อซึ่งสามารถ

ประยุกต์ใช้กับสื่อโซเชียลมีเดียได้ดังนี้

1. การตระหนักรู้ถึงผลกระทบของสื่อที่มีต่อบุคคล 

 หมายถึง การใช้สื่ออย่างสติ ตระหนักรู้ว่าการใช้สื่อในปริมาณมาก ๆ การ

เปิดเผยข้อมูลมากเกินไป การหลงเชื่ออะไรง่าย ๆ โดยไม่ตรวจสอบ การโพสต์

ข้อความส่วนตัวโดยไม่ตระหนักถึงความเป็นพื้นที่สาธารณะของโซเชียลมีเดีย ย่อม

ส่งผลต่อบุคคลไม่ทางใดก็ทางหน่ึง คนส่วนใหญ่มักคิดว่าตนมีภูมิคุ้มกันเพียงพอ หรือ

ระมัดระวังเพียงพอ ไม่น่าจะได้รับผลกระทบ เช่น กรณีเด็กวัยรุ่นเขียนวิพากษ์วิจารณ์

นายกรัฐมนตรีด้วยภาษาไม่สุภาพ โดยไม่ตระหนักว่าสิ่งที่เขียนจะย้อนกลับมาทำร้าย

ตนเองภายหลัง

2. ความเข้าใจกระบวนทำงานของสื่อหรือธรรมชาติของโซเชียลมีเดีย 

 เพ่ือให้รู้จักท่ีมาท่ีไปของกลไกของส่ือโซเชียลมีเดีย ประโยชน์และโทษของส่ือ 

ลักษณะการแพร่กระจาย ความรวดเร็ว ความเที่ยงตรง ซึ่งจะทำให้เราใช้สื่ออย่าง

ระมัดระวังมากข้ึน เช่น รู้ว่า วิกิเป็นพ้ืนท่ีท่ีใครก็ได้สามารถเข้าไปบันทึก แก้ไข เร่ืองราว

ต่าง ๆ ได้ นั่นหมายถึงว่าความน่าเชื่อถืออาจไม่ร้อยเปอร์เซ็น
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3. การมีทักษะในการวิเคราะห์เนื้อหาสาระของสาร 

 นั่นคือต้องมีทักษะในการวิเคราะห์ เข้าใจความหมาย ความตั้งใจที่ต้องการ

นำเสนอ รวมถึงมุมกล้องและแสงสีที่ทำให้เกิดภาพอย่างที่เห็น เช่น วิดีโอที่โพสต์

มากมายอาจมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความนิยม กรุยทางการเข้าสู่วงการบันเทิง เป็นต้น

4. ความเข้าใจเนื้อหาในฐานะที่เป็นตัวบทสะท้อนให้เห็นมุมมองทางวัฒนธรรม

และวิถีชีวิต 

 โซเชียลมีเดียเป็นสื่อที่ผลิตโดยปัจเจกบุคคลที่อยู่บนพื้นที่สาธารณะ อาจจะ

ไม่ได้สะท้อนภาพความเป็นจริงทั้งหมด แต่มุมมองที่ปรากฏก็เป็นประโยชน์ในการ

เข้าใจสังคม วัฒนธรรมในบางแง่มุม เช่น วัยรุ่นนิยมเขียนนิยายสั้นเกี่ยวกับศิลปินที่

ตนชื่นชอบในลักษณะชายรักชาย ไม่ได้หมายความว่ามีความรู้สึกเบี่ยงเบนทางเพศ 

แต่อาจเป็นเพียงแฟชั่นชีวิตช่วงหนึ่งของวัยนั้น ๆ 

5. ความสามารถในการสนุกสนาน เข้าใจ และช่ืนชมเน้ือหาของส่ือโซเชียลมีเดียได้ 

 การรู้เท่าทันสื่อไม่จำเป็นต้องนั่งเครียดจับผิดปรากฏการณ์ต่าง ๆ ในสื่อแต่

เพียงต้องบริโภคอย่างมีสติ เช่นสนุกสนานไปกับเนื้อหาโดยตระหนักรู้ว่า กำลังทำ

อะไร เพื่ออะไร

6. ความเข้าใจเงื่อนไขทางศีลธรรม จริยธรรมของผู้ใช้งานโซเชียลมีเดีย 

 การใช้โซเชียลมีเดียต้องอยู่ภายใต้กรอบศีลธรรมอันดีงาม และต้องคำนึงถึง

ผลกระทบต่อสังคม การนำเสนอเรื่องบางเรื่องอาจไม่จำเป็นต้องให้รายละเอียดเพื่อ

ความเหมาะสม

7. การพัฒนาทักษะที่เหมาะสมและจำเป็นในการใช้สื่อโซเชียลมีเดีย 

 การเรียนรู้ทักษะที่จำเป็นในการใช้สื่อจะทำให้เป็น “ผู้ใช้สื่อ” ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เช่นคนที่เรียนรู้เรื่องการทำเทคนิคพิเศษ การตัดต่อภาพจะทำให้เข้าใจ

ว่าสิ่งที่สื่อนำเสนอผ่านกระบวนการปรุงแต่งมาก่อนหรือไม่ เป็นต้น
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ปลูกฝังแนวคิดการใช�สื่อโซเชียลมีเดียอย่างเป็นระบบ

 ดับบลิว เจมส์ พอตเตอร์ (W. James Potter) ซ่ึงได้เสนอว่าความรู้เท่าทันส่ือ

นั้นต้องมาจากปลูกฝังแนวคิด และมุมมอง (Perspectives) ในการบริโภคสื่ออย่าง

เป็นระบบ โดยนำเสนอแบบจำลองการสร้างทักษะความรู้เท่าทันสื่อ ซึ่งมี 4 ปัจจัย

สำคัญได้แก่ 

Competencies and Skills

FilteringFlow of Info.-
processing tasks

Information-
processing tools

Decision 
motivated

Knowledge
structures

Meaning
Matching

Meaning
Construction

Persanal
Locus

Media 
Industries

Media 
Effects

SelfReal
World

Media 
Content
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1. การสร้างฐานข้อมูลที่จะเป็นโครงสร้างทางความรู้ (Knowledge Structure) 

ที่แข็งแกร่งให้กับผู้ใช้สื่อโซเชียลมีเดีย 

 “ด้วยการมองเห็นภาพรวมและรู้ว่าทำไมสิ่งที่ปรากฏในสื่อโซเชียลมีเดียจึง

เป็นอย่างที่มันเป็น” ฐานข้อมูลนี้ประกอบด้วยวัตถุดิบซึ่งก็คือองค์ความรู้เกี่ยวกับสื่อ

นั้น ๆ อาทิ รู้จักอิทธิพลของสื่อ เข้าใจเนื้อหาของสื่อว่ามีกระบวนการผลิตอย่างไร 

ใครเป็นเจ้าของสื่อ ใครเป็นคนผลิต รู้จักที่มาที่ไป ผลิตภายใต้ปัจจัยแวดล้อมอะไร 

ตลอดจนผสมผสานหรือเปรียบเทียบกับสิ่งที่เกิดขึ้นจริง ๆ (Real World) และสิ่งที่

เป็นประสบการณ์ตรง (Self) 

2. ความเข้าใจในเป้าหมายและแรงจูงใจส่วนตัว (Personal Locus) ที่ชัดเจน

 จะทำให้ตระหนักรู้ถึงเป้าหมายในการเปิดรับและใช้ส่ือ และสามารถใช้อย่าง

มีประสิทธิภาพมากข้ึน ตรงประเด็นมากข้ึน เช่น หากองค์กรสร้างเฟซบุ๊คเพ่ือต้องการ

เชื่อมต่อกับกลุ่มลูกค้าเพื่อสร้างความสัมพันธ์ และได้รับข้อมูลตอบกลับเพื่อนำไป

พัฒนาสินค้า บริการ แต่ไม่ต้องการให้คนเขียนถึงในแง่ลบ พยายามปิดกั้นด้วยวิธี

ต่าง ๆ นั่นคือหากไม่สามารถเปิดใจกว้าง ก็ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้

3. ความเชี่ยวชาญและทักษะ (Competencies and Skills) ที่จำเป็นในการ

บริโภคสื่ออย่างรู้เท่าทัน 

 ได้แก่ การวิเคราะห์ (Analysis) คือการแยกแยะองค์ประกอบในเน้ือหาออก

เป็นส่วน ๆ เพื่อทำความเข้าใจ การประเมิน (Evaluation) คือการพิจารณาคุณค่า

ของสิ่งที่นำเสนอ เมื่อเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่วางไว้ การจัดกลุ่มสิ่งที่เหมือนกัน 

(Grouping) คือสามารถแยกแยะได้ว่าอะไรเหมือนกัน หรือแตกต่างกัน การมองหา

แบบแผนขององค์ประกอบเล็ก ๆ เพ่ือนำไปสู่ข้อสรุปท่ีครอบคลุมมากข้ึน (Induction) 

การใช้หลักการ ทฤษฎี หรือแนวคิด เพื่ออธิบายปรากฏการณ์เล็ก ๆ ที่เกิดขึ้น 

(Deduction) การสังเคราะห์ข้อมูล (Synthesis) คือการประกอบรวมองค์ประกอบ
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เล็ก ๆ เพื่อสร้างกรอบแนวคิดใหม่หรือข้อสรุปใหม่ ๆ การสรุปในเชิงนามธรรม 

(Abstracting) คือการใช้คำอธิบายสั้น ๆ กระชับ ตรงประเด็น เพื่อให้อธิบาย

ปรากฏการณ์หลายอย่างที่เกิดขึ้น

4. การประมวลผลข้อมูล (Information Processing Tasks) 

 เริ่มจากการกลั่นกรอง (Filtering) เพื่อคัดสิ่งที่ต้องการและไม่ต้องการออก

จากกัน จากน้ันคือข้ันตอนการทำความเข้าใจสัญลักษณ์ท่ีใช้ในสาร การเช่ือมโยงข้อมูล 

(Meaning Matching) และการสร้างความหมายให้กับสารท่ีได้ (Meaning Construction) 

	 ปัจจุบันโซเชียลมีเดียไม่ใช่เรื่องไกลตัวเพราะเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตแบบ

เคลื่อนที่	(Mobile	Internet)	ทำให้เข้าถึงโซเชียลมีเดียได้ง่ายกว่าที่คิด	ประกอบ

กับคนรุ่นใหม่ต้องการส่ือสาร	“ทุกท่ี	ทุกเวลา	ในแบบท่ีตนต้องการ”	ในช่วงไม่ก่ีปี

ท่ีผ่านมา	โทรศัพท์มือถือท่ีสามารถเข้าอินเทอร์เน็ตได้มีราคาถูกลงมาก	ส่ือมวลชน

และโซเชียลมีเดียมีธรรมชาติที่แตกต่างกัน	ผู้รับสารผ่านสื่อมวลชนจะมีลักษณะ

เฉ่ือยชา	(Passive)	ไม่ค่อยมีบทบาทในการกำหนดเน้ือหาเอง	ส่วนผู้ใช้ส่ือโซเชียล

มีเดียมีลักษณะ	กระตือรือร้น	(Active)	เน้นการมีส่วนร่วมมากกว่า	แต่การที่มี

บทบาทในการกำหนดสาร	โต้ตอบ	แบ่งปัน	ควบคุมสารและการใช้ได้เอง	อาจทำให้

ขาดความระมัดระวังในการใช้ส่ือได้ง่าย	ดังน้ันจึงควรใช้ส่ืออย่างมีสติ	ฝึกฝนทักษะ

ในการใช้สื่อ	ทักษะในการคัดกรองวิเคราะห์ข้อมูล	และทักษะในการมองเห็นสิ่งที่

อยู่เบ้ืองหลังของปรากฏการณ์บนโซเชียลมีเดีย	เราสามารถสนุกกับการใช้	แต่ต้อง

ใช้อย่างมีสติ
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>> การสร�างความเข�มแข็งผู�บริโภคสื่อ
จึงเป็นทางออกสำคัญ ที่ต�องทำให�
ผู�บริโภค เข�าใจ ตระหนักถึงผลกระทบ
ของสื่อที่มีต่อตนเอง, เห็นถึงสิทธิของ
ตนเองที่สามารถจะได�รับสื่อดี มีคุณภาพ, 
ลุกขึ้นมาเป็นพลังที่จะเสนอข�อเรียกร�อง
ต่อสื่อได� รวมถึงการขยายความร่วมมือ
ไปยังเครือข่ายอื่นๆ ให�มากขึ้น 
ทั้งสื่อมวลชน นักวิชาการ กลุ่มผู�ทำงาน
คุ�มครองผู�บริโภค เพื่อให�การทำงาน
มีพลังเพิ่มมากขึ้น

แผนงานสื่อสร�างสุขภาวะเยาวชน (สสย)
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ส่วนที่ 4

สถานการณ์
รู้เท่าทันสื่อ
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จากปัญหาวิกฤตการณ์สังคมท่ีซับซ้อนสะสมยาวนาน ส่งผลให้เกิดปัญหาเศรษฐกิจ 

สังคม วัฒนธรรมหลายด้าน จนกระทั่งเกิดความขัดแย้งทางด้านความคิดทาง

การเมืองอย่างรุนแรงในระยะ 4-5 ปีที่ผ่านมา จึงมีกระแสการเรียกร้องให้มีการ

ปฏิรูปประเทศไทยในทุกด้านอย่างจริงจัง และ “การปฏิรูปสื่อ” เป็นหนึ่งในเรื่อง

นั้นที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง เพื่อให้สื่อได้ทำบทบาทหน้าที่อย่างเหมาะสม ภายใต้

มาตรฐานวิชาชีพที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม เพราะสื่อเป็นปัจจัยที่สำคัญที่ส่ง

กระทบต่อพฤติกรรม ความคิด วิถีชีวิตของผู้คนในสังคม ยิ่งมีการแข่งขัน พัฒนา

ด้านสื่อให้ก้าวไกลมากเท่าไหร่ ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมก็รุนแรงขึ้นตามตัว โดย

เฉพาะปัญหาที่เกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชนไทย 

การผลักดันให�เกิดกลไกผู�บริโภคสื่อ

 แนวคิดเร่ือง “กลไกผู้บริโภคส่ือ” ถูกหยิบยกข้ึนมาเป็นประเด็นท่ีสำคัญของ

เครือข่ายปฏิรูปส่ือภาคพลเมืองซ่ึงเป็นรวมตัวกันของภาคประชาสังคมและนักวิชาการ

หลายฝ่าย ที่เห็นพ้องร่วมกันว่าจากทำงานเพื่อสร้างการเรียนรู้ในเรื่องผลกระทบจาก

>> กลไกการปฏิรูปสื่อ (โดย) 

ภาคพลเมือง
โดย แผนงานสื่อสร้างสุขภาวะเยาวชน (สสย)
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ส่ือในหลายปีท่ีผ่านมา ยังไม่มีพลังพอในการลดส่ือร้ายท่ีนับวันจะย่ิงเพ่ิมมากข้ึนอย่าง

รวดเร็ว สื่อที่ดีก็มีไม่เพียงพอ ปัญหาของสังคม ปัญหาของเด็กและเยาวชนที่ได้รับ

ผลกระทบจากส่ือก็ยังมีให้เห็นรายวัน และท่ีสำคัญการทำงานก็ยังเข้าไม่ถึงตัวผู้บริโภค

สื่อ ทำให้ผู้บริโภคสื่อได้ตระหนักถึงผลกระทบของสื่อ หรือรู้สึกว่าสื่อเป็นส่วนหนึ่งที่

ก่อให้เกิดปัญหากับตัวเอง กับลูกหลานหรือกับต่อสังคมไทย

 “การสร้างความเข้มแข็งผู้บริโภคสื่อจึงเป็นทางออกสำคัญ” ที่ต้องทำให้

ผู้บริโภค เข้าใจ ตระหนักถึงผลกระทบของสื่อที่มีต่อตนเอง, เห็นถึงสิทธิของตนเองที่

สามารถจะได้รับสื่อดี มีคุณภาพ, ลุกขึ้นมาเป็นพลังที่จะเสนอข้อเรียกร้องต่อสื่อได้ 

รวมถึงการขยายความร่วมมือไปย้ังเครือข่ายอ่ืนๆ ให้มากข้ึน ท้ังส่ือมวลชน นักวิชาการ 

กลุ่มผู้ทำงานคุ้มครองผู้บริโภค เพื่อให้การทำงานมีพลังเพิ่มมากขึ้น
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ภาพการทำหน้าที่ของสื่อมวลชน : ภาพอนาคต

ที่ปรารถนาของสื่อ-สังคม-การเฝ้าระวังสื่อ

คพส. กับการทำงานพัฒนากลไกการเฝ้าระวังการทำหน�าที่ของ
สื่อมวลชน

 มิถุนายน 2553 โดย 4 องค์กรวิชาชีพสื่อ สภาการหนังสือพิมพ์แห่งชาติ 

สภาวิชาชีพข่าววิทยุและโทรทัศน์ไทย สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย 

และสมาคมนักข่าววิทยุและโทรทัศน์ ได้รวมตัวกันอีกครั้งเพื่อตั้งกรรมการอิสระ มา

ปฏิรูปสื่ออีกครั้ง โดยชื่อว่า “คณะกรรมการพัฒนาส่งเสริมสิทธิเสรีภาพและความ

รับผิดชอบสื่อมวลชน” หรือ คพส. ซึ่งมีคณะทำงาน 5 ชุดย่อย โดยชุดที่ 5 คือ 

“คณะทำงานพัฒนากลไกการเฝ้าระวังการทำหน้าที่ของสื่อมวลชน” โดย รศ.จุมพล 

รอดคำดี อดีตคณบดีคณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นประธาน
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 ค ณะทำงานมีหน้าที่ ศึกษาหาแนวทางความเป็นไปได้ของการ

พัฒนางานด้านการเฝ้าระวังการทำหน้าที่ของสื่อมวลชนให้มี

ความเข้มแข็ง โดยได้ร่วมมือกับเครือข่ายปฏิรูปส่ือภาคพลเมือง 

จัดประชุมสัมมนาสาธารณะกลไกปฏิรูปส่ือภาคพลเมือง ข้ึนเม่ือวันท่ี 6 ตุลาคม 2553 

โดยมีเครือข่ายภาคประชาสังคม นักวิชาการ ผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องการ

คุ้มครองผู้บริโภคสื่อ และสื่อมวลชนเข้าร่วมจำนวนมาก

 เป้าหมายเพื่อระดมความคิดเห็นจากภาคส่วนต่างๆ ในการสร้างกลไกเฝ้า

ระวังและตรวจสอบส่ือโดยการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม ความคิดเห็นเร่ืองการ

จัดตั้งองค์กรผู้บริโภคสื่อ และเพื่อเผยแพร่แนวคิดเรื่องการมีส่วนร่วมของภาคประชา

สังคมในการเฝ้าระวังและตรวจสอบสื่อ

 คณะทำงานฯ สรุปความคิดว่า การพัฒนากลไกการเฝ้าระวังการทำหน้าที่

ของสื่อมวลชน ควรจะมี 6 กลไก ประกอบเข้าด้วยกันเพื่อให้กระบวนการนี้มีความ

เข้มแข็ง ดังรูปด้านล่าง
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แผนภูมิ ความคิดเรื่อง กลไกการเฝ้าระวังและตรวจสอบสื่อ (โดยภาคพลเมือง)

1. องค์กร และเครือข่าย
เพื่อคุ้มครองผู้บริโภค
Organization & Network

คือ การทำงานด้านการจัดตั้งองค์กร หน่วยงาน หรือสถาบันกลาง
ที่ทำหน้าที่เฝ้าระวังและตรวจสอบสื่อ ซึ่งเป็นตัวแทนจากภาคผู้ชม 
ผู้รับสาร ที่เป็นประชาชน โดยมีทุนสนับสนุนการดำเนินงาน มีรูปแบบ
เป็นองค์กรภาคประชาสังคม และทำงานเพื่อคุ้มครองผู้บริโภคด้านสื่อ

2. การเฝ้าระวังและ
ตรวจสอบสื่อ
Media Monitoring

คือ การทำงานเฝ้าระวังและตรวจสอบสื่อ ในประเด็นที่ส่งผลกระทบ
ต่อสังคม ปัญหาสาธารณะ หรือการทำงานศึกษาวิชาการ ค้นคว้าวิจัย
เพื่อใช้พิสูจน์ แสดงข้อเท็จจริงให้สังคมรับทราบที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐาน 
และการดำเนินงานของสื่อ

3. กลไกพัฒนากฎหมาย
จรรยาบรรณวิชาชีพ
Laws, Code of Conduct 
and Regulations

คือ การทำงานด้านการศึกษา พัฒนา ข้อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
จริยธรรม หรือจรรยาบรรณวิชาชีพอื่นๆ ร่วมกับองค์กรวิชาชีพสื่อ

4. สร้างความรู้เท่าทันสื่อ
Media Literacy

คือ การทำงานด้านการส่งเสริม สนับสนุน รณรงค์กิจกรรม หลักสูตร
การเรียนการสอน เพื่อพัฒนาทักษะและความรู้ด้านเท่าทันสื่อให้กับ
ผู้บริโภค เพื่อสร้างความตระหนักในเรื่องสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
และสร้างภูมิคุ้มกันด้านสื่อให้กับประชาชน

5. คุ้มครองผู้บริโภคสื่อและ
การตรวจสอบกันเอง
Consumer Protection, 
Self Regulation

คือ การทำงานด้านการคุ้มครอง ปกป้อง เยียวยาผู้บริโภคที่ได้รับ
ผลกระทบเชิงลบจากสื่อ ทั้งกระบวนการทางกฎหมาย และจริยธรรม

6. รณรงค์กดดันเชิงสังคม
Social Movement/
Promote/Pressure

คือ การทำงานด้านการสื่อสารสาธารณะ เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
ความตระหนักและหวังผลเปลี่ยนแปลงสังคมในเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร์
ที่สำคัญด้านสื่อ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของธุรกิจเอกชน 
หน่วยงานรัฐ ตลอดจนพฤติกรรมของผู้คนโดยรวมในสังคมให้มีความ
กระตือรือร้น ความเข้มแข็งด้านสื่อให้มากขึ้น
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 โดยความคิดสรุป จากงานสัมมนาดังกล่าว กลไกทั้งหมดควรเป็นดังนี้
 1. กลไกการสร้างองค์กรและเครือข่ายผู้บริโภคส่ือ ควรจะต้องทำหน้าท่ีในการ
รับเร่ืองร้องเรียนของผู้บริโภคแล้วสามารถดำเนินการแก้ไขปัญหาได้ โดยต้องเป็นองค์กร
อิสระที่ปราศจากการแทรกแซงของรัฐ มีการสร้างเครือข่ายภาคประชาชนในทุกส่วน 
ท้ังควรเป็นองค์กรท่ีสร้างการเรียนรู้/สร้างความตระหนักเร่ืองเท่าทันส่ือให้แก่สังคม
 2. กลไกพัฒนากฎหมายและจรรยาวิชาชีพส่ือ ปัจจุบันยังมีปัญหาในเร่ืองประ-
สิทธิภาพของการบังคับใช้กฎหมาย ฉะนั้นภาคประชาชนต้องร่วมกำกับดูแลด้านเนื้อหา 
เม่ือเห็นว่าเน้ือหาของส่ือใดไม่เหมาะสมอาจจะต้องมีมาตรการเชิงรุก และในส่วนของการ
การกำกับดูแลกันเองของภาควิชาชีพควรจะมีการเพิ่มการกำกับดูแลร่วมของภาค
ประชาชนเข้าไปตรวจสอบ
 3. กลไกการคุ้มครองผู้บริโภคและตรวจสอบส่ือ ต้องมีการทำงานท้ังเชิงรับและ
เชิงรุกคือ รับเร่ืองร้องเรียน ติดตามตรวจสอบเน้ือหาของส่ือ พร้อมเข้าไปช่วยแก้ไขปัญหา 
ในขณะเดียวกันก็ต้องสร้างความรู้ความเข้าใจ สร้างจิตสำนึกในการมีส่วนร่วมของผู้บริโภค
และสร้างความเข้าใจและรับผิดชอบในสื่อมวลชน
 4. กลไกการรู้เท่าทันสื่อ ต้องสร้างองค์ความรู้เรื่องเท่าทันสื่อในหลายมิติ เพื่อ
เสริมสร้างความเข้าใจต้อสิทธิการสื่อสาร พัฒนาทักษะในการใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้การ
รู้เท่าทันส่ือ ควรพัฒนาเป็นหลักสูตรการเรียนการสอนให้เด็กและเยาวชนในสถานศึกษา
 5. กลไกการเฝ้าระวังสื่อ ต้องมีมาตรฐานทางวิชาการและมีความน่าเชื่อถือ 
ควรมีการขยายผลใน 2 รูปแบบ คือ ขยายผลสู่สาธารณะและขยายผลสู่การปรับเปล่ียน
เชิงนโยบาย เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงของสังคม

 การร่วมกันระดมความความเห็นคิดจากเครือข่ายจากหลายภาคส่วนถือเป็น
ก้าวแรกที่สำคัญ	ในการพัฒนาองค์ความรู้	และการสร้างความร่วมมือของภาค
ประชาชน	ในการสร้างกลไกผู้บริโภคส่ือ	ท่ีทางเครือข่ายปฏิรูปส่ือภาคประชาชนและ	
“คณะกรรมการพัฒนาส่งเสริมสิทธิเสรีภาพและความรับผิดชอบสื่อมวลชน”	หรือ	
คพส.	จะต้องร่วมกันนำข้อเสนอที่ได้ไปออกแบบกระบวนการทำงานทั้งระบบเพื่อให้
การทำงานท้ังหมดมีกระบวนการทำงานท่ีเช่ือมต่อกัน	ในการสะท้อนข้อมูลกลับไปยัง
ผู้ผลิต	กลับไปที่ฝ่ายกำกับดูแลเชิงกฎหมาย	กลับไปที่ผู้บริโภค	กลับไปที่กลุ่มนัก
วิชาการ	กลุ่มเครือข่ายสังคม	หรือกลับไปยังภาคธุรกิจที่สนับสนุนสื่อ	เพื่อให้การ

ทำงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและให้เกิดการปฏิรูปสื่อทั้งระบบอย่างมีพลัง
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หลายคนอาจไม่ทราบว่า ประเทศไทยตอนน้ีกำลังมีความคิดผลักดันเร่ือง “กองทุน

สื่อสร้างสรรค์” ซึ่งดำเนินมาเป็นระยะเวลาหนึ่ง และกำลังอยู่ในกระบวนการ

พิจารณาร่างกฎหมาย วันนี้จะพามาทำความรู้จักที่มาที่ไปของกองทุนสื่อฯ ว่า

เกิดข้ึนได้อย่างไร ต้ังข้ึนมาเพ่ืออะไร และจะนำไปใช้ประโยชน์ใดบ้างในการพัฒนา

วงการสื่อ

พัฒนาการกองทุนสื่อ

 ความคิดเรื่องกองทุนสื่อนั้นพัฒนามาอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่ปี 2546 ตั้ง

แต่รัฐบาลสมัยนั้นมีมติคณะรัฐมนตรี เรื่อง การใช้สื่อของรัฐเพื่อส่งเสริมการศึกษา

และการเรียนรู้สำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว ซึ่งส่งผลให้กลุ่ม “TV4Kids” 

ได้ไปศึกษาความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ภาระหน้าที่และรูปแบบของกองทุนนี้ใน

ปี 2547 ซึ่งสนับสนุนโดยสำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาวะ (สสส.)

 

>> กองทุนสื่อสร้างสรรค์
กลไกพัฒนาเด็ก เยาวชน และสังคม

โดย แผนงานสื่อสร้างสุขภาวะเยาวชน (สสย)
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 ระหว่างปี 2549 – 2550 มีการรณรงค์แนวคิดน้ีในหมู่คนทำงานภาคประชา

สังคมและกลางปี 2550 นี้ ฯพณฯ ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม (อดีตรองนายก) ก็ได้รับ

ข้อเสนอในการจัดตั้งกองทุนฯ 

 ปี 2550-2551 รัฐบาลจัดทำวาระเด็กในโอกาสวันเด็กแห่งชาติ โดยมีประเด็น

เรื่องกองทุนสื่อสร้างสรรค์นี้อยู่ในยุทธศาสตร์หนึ่ง ระหว่างนั้นก็เป็นกลไกทางรัฐบาล

ที่คิดจะทำเรื่องนี้ให้เป็นรูปธรรม มีหน่วยงานรัฐ (กระทรวงการพัฒนาความมั่นคง

ของมนุษย์มาช่วยดำเนินการต่อ) แต่จุดเปล่ียนท่ีสำคัญคือในวันเด็กแห่งชาติ ปี 2553

โดยรัฐบาลสมัย ฯพณฯ อภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะ ประกาศนโยบายสนับสนุนการขับเคล่ือน

วาระเด็ก โดยเน้นเรื่องกองทุนสื่อสร้างสรรค์นี้เป็นยุทธศาสตร์สำคัญ

 สถานการณ์ปัจจุบันของกองทุนส่ือสร้างสรรค์ คือ อยู่ในกระบวนการพิจารณา

ของคณะ รัฐมนตรีวันท่ี 23 มีนาคม 2553 อนุมัติ หลักการร่างพระราชบัญญัติกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ พ.ศ. .... ตามที่กระทรวงวัฒนธรรมเสนอ และให้

ส่งสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจพิจารณา โดยให้รับความเห็นของสำนักงาน 

ก.พ.ร. และสำนักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติไปประกอบการ
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พิจารณาด้วย แล้วส่งให้คณะกรรมการประสานงาน

ด้านนิติบัญญัติพิจารณา ก่อนเสนอสภาผู้แทนราษฎร

พิจารณาต่อไป

 แต่สิ่งที่น่าจะเป็นหลักประกันความมีตัวตนที่

แน่นอนของกองทุนส่ือ ก็คือการถูกบรรจุในพระราช

บัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และกำกับการ

ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 

และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 (พรบ.กสทช.) 

ประกาศใช้แล้วเมื ่อวันที่ 19 ธันวาคม 2553 

ที่ผ่านมา

 โดยในหมวด 4 มาตรา 52 ว่า กสทช. ต้องจัด

ตั้ง “กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อ

ประโยชน์สาธารณะ” ซึ่งในอนุ (5) กำหนดว่า เงิน

กองทุนน้ีจะต้องนำไปสนับสนุนการดำเนินการตาม

กฎหมายว่าด้วยกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ

สร้างสรรค์ โดยจัดสรรเงินให้แก่กองทุน

ที่มาและความจำเป็นของกองทุนสื่อ

 มีการสรุปปัญหาว่า สภาพปัญหาหลักๆ ของสังคมไทยในเรื่องสื่อมีสถาน-

การณ์ค่อนข้างน่ากังวล 3 สาเหตุหลัก คือ

1. สัดส่วนพื้นที่สื่อของเด็กที่น้อย และการใช้สื่อของเยาวชนที่มากในแต่ละวัน

 พบว่าโดยเฉลี่ยเด็กและ เยาวชนไทยบริโภคสื่อวันละ 12.9 ชั่วโมง โดยมี
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สัดส่วนการรับชมโทรทัศน์สูงสุดอยู่ที่ 5.7 ชั่วโมงต่อวัน และใช้สื่ออินเทอร์เน็ตเฉลี่ย

3.1 ชั่วโมงต่อวัน

 ผ ลการสำรวจสัดส่วนรายการโทรทัศน์สำหรับเด็ก ประเภท ป 

(อายุ 3-5 ปี) และประเภท ด (อายุ 6-12 ปี) ในเดือนกรกฎาคม 

2551 โดยโครงการ Child Media Watch พบว่า เฉลี่ยทุก

สถานีในระบบฟรีทีวี มีสัดส่วนรายการเด็กเพียงร้อยละ 5.48 ของเวลาออกอากาศ

ท้ังหมด สอดคล้องกับผลการติดตามการจัดระดับความเหมาะสมของประเภทรายการ

โทรทัศน์ของ เครือข่ายสถาบันวิชาการนิเทศศาสตร์ 12 สถาบัน และเครือข่าย

ครอบครัวอาสาเฝ้าระวังสื่อ ที่พบว่า รายการประเภท ป และ ด ในช่วงเวลา 16.00-

22.00 น. ของทุกสถานี มีเพียงร้อยละ 10 ซ่ึงต่ำกว่าท่ีระเบียบของกรมประชาสัมพันธ์ 

ได้กำหนดไว้ว่าต้องมีรายการสำหรับเด็กและเยาวชน ร้อยละ 25 ในผังรายการของ

ช่วงเวลาดังกล่าว ส่วนสื่อวิทยุนั้นพบว่ามีสัดส่วนของรายการสำหรับเด็กไม่ถึงร้อยละ 

1 ของจำนวนเวลาและสถานีทั่วประเทศ

2. มีอุปสรรคมากมายที่จะผลิตรายการสื่อสำหรับเด็กที่มีคุณภาพ  

 สาเหตุหลักเนื่องจาก

1) นโยบายของสถานีที่มุ่งผลิตรายการเพื่อเป้าหมายทางการตลาด

2) ข้อจำกัดด้านเงินทุน เพราะรายการเด็กที่มีคุณภาพสูงต้องใช้ทุนผลิตสูง

กว่า 300,000 บาทต่อช่ัวโมง ผู้ผลิตรายย่อยและอิสระจึงไม่สามารถอยู่ได้

3) ข้อจำกัดเร่ืองผู้สนับสนุนรายการ เน่ืองจากรายการเด็กมักอยู่ในช่วงเวลา

ไม่ดี ได้รับความนิยมไม่มาก จึงมีผู้สนับสนุนรายการน้อย

4) ผู้ผลิตสื่อเด็กที่มีคุณภาพและมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการเรียนรู้พัฒนา

การของเด็ก และสาระทางวัฒนธรรม ยังมีจำนวนน้อย ทำให้เกิดข้อจำกัด

เรื่องคุณภาพเนื้อหา ในขณะที่ช่องทางของการเผยแพร่มีมากขึ้น

โดยเฉพาะทีวีในระบบอื่น ๆ เช่น ดาวเทียม และอินเทอร์เน็ต จึงทำให้มี

ความจำเป็นต้องเพิ่มเนื้อหาที่สร้างสรรค์
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3. ในการพัฒนาและส่งเสริมให้เกิดสื่อสร้างสรรค์เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวข้างต้น  

 จึงจำเป็นต้องกำหนดให้มีกองทุนฯ  เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตและ

พัฒนาสื่อสร้างสรรค์ รวมถึงเพื่อพัฒนาศักยภาพในการผลิตสื่อ และผู้ผลิตสื่อ เพื่อ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาสื่อ กระจายสื่อสร้างสรรค์อย่าง

ทั่วถึงทุกระดับ รวมทั้งเพื่อสร้างกลไกในการรู้เท่าทันและเฝ้าระวังสื่อ  

พันธกิจ ของกองทุนฯ

 ถ้า “พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์” ผ่านออก

ประกาศใช้ ด้วยเงินทุนอุดหนุนกว่า 500 ล้านบาทต่อปี จากกสทช. และ รายได้จาก

เงินค่าปรับท่ีได้รับจากการลงโทษผู้ละเมิดลิขสิทธ์ิหรือสิทธิของนักแสดงตามกฎหมาย 

รวมท้ังเงินอุดหนุนจากภาคเอกชนหรือองค์กรอ่ืน รวมท้ังจากต่างประเทศหรือองค์การ

ระหว่างประเทศ

 ภารกิจของกองทุนสื่อ คือ

1) ส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดการผลิต พัฒนา สร้างสรรค์ รวมทั้ง รณรงค์

เกี่ยวกับการผลิตและการพัฒนาสื่อสร้างสรรค์

2) ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาศักยภาพในการผลิตสื่อสร้างสรรค์

3) ส่งเสริม สนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการพัฒนาสื่อ

สร้างสรรค์ รวมทั้งสร้างกลไกในการรู้เท่าทันและเฝ้าระวังสื่อให้ผู้รับสื่อ

4) ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการศึกษาวิจัย ฝึกอบรม หรือดำเนินการให้มีการ

ประชุมเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อสร้างสรรค์

5) ส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดช่องทางในการนำเสนอสื่อปลอดภัยและ

สร้างสรรค์ที่หลากหลายมากขึ้น เพื่อทำให้มีการกระจายสื่อปลอดภัย

และสร้างสรรค์อย่างทั่วถึง เท่าเทียมในทุกระดับ
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 ท่ีมาของกองทุนน้ี มาจากหลายส่วนท้ังการสนับสนุนภาครัฐ และธุรกิจเอกชน

โดยระบบค่าตอบแทนสัมปทาน ตลอดจนการบริจาค หรือรายได้อื่นๆ ที่รัฐจัดสรร

เป้าหมายของกองทุนสื่อฯ 

 จ ากการระดมความคิดของประชาชนภาคส่วนต่างๆในหลายเวที   

มีข้อสรุปท่ีตรงกันว่า เจตนารมณ์และเป้าหมายของกองทุนฯ คือ

การสร้างสรรค์สังคมที่มีความสุข สังคมแห่งการเรียนรู้ของเด็ก

เยาวชนและครอบครัว กองทุนนี้จะเป็นกลไกที่สร้างนวัตกรรมด้านกระบวนการสื่อ

สร้างสรรค์ มีบทบาทในเชิงรุก มากกว่าการให้ทุน  โดยจะทำให้เกิดการพัฒนาส่ิงใหม่ๆ 

แนวคิดใหม่ ๆ ในสังคมอย่างหลากหลาย และเชื่อมโยงไปสู่กระบวนการสร้างสรรค์

อื่นๆ ทำให้เกิดการมีส่วนร่วม และบูรณาการทุกภาคส่วน  ทั้งฝ่ายสร้างสรรค์สื่อและ

ฝ่ายผู้รับผู้ใช้สื่อ ตั้งแต่ระดับชุมชน จนถึงระดับชาติ โดยคำนึงถึงความหลากหลาย 

ความยั่งยืน และการเข้าถึงของกลุ่มต่างๆอย่างกว้างขวาง

 ซ่ึงจะเกิดข้ึนได้น้ัน ต้องมีระบบการบริหารจัดการภายใต้รูปแบบองค์กรอิสระ

ที่สนับสนุนโดยงบของรัฐอย่างต่อเนื่อง มีความโปร่งใส และตรวจสอบได้ และมีภาคี

เครือข่ายผู้เก่ียวข้อง ท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในการทำงานด้านส่ือมากมายเข้าร่วม  

 ปัญหาระหว่างนี้อาจเป็นเรื่องความกังวลใจในความสำเร็จในการจัดตั้ง

กองทุน การตรากฎหมาย และการเบ่ียงเบนเจตนารมณ์ของกองทุน ซ่ึงยังจำเป็นต้อง

ใช้ระยะเวลาอีกสักระยะหนึ่ง และที่สำคัญคือการมีส่วนร่วมจากทุกๆ ฝ่ายโดยเฉพาะ

ภาคผู้ผลิต สื่อมวลชน ประชาชน วิชาการ และหน่วยงานรัฐอีกมาก เพื่อติดตาม 

ตรวจสอบ ผลักดันให้กองทุนเกิดขึ้นและดำเนินงานได้ตามเจตนารมณ์ที่แท้จริง 

	 กองทุนนี้จะเป็นอีกหนึ่งตัวแปรสำคัญในการปฏิรูประบบโครงสร้างสื่อ	

และเป็นจุดเปลี่ยนที่สำคัญในระบบกลไกของสื่อในปัจจุบัน		หากเกิดกองทุนสื่อ

สร้างสรรค์ขึ้นมาในอนาคตอันใกล้นี้	
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ความท่ีหนังสือด้านรู้เท่าทันส่ือในบ้านเรายัง

มีน้อย หลายคนคงสะดวกที่จะไปค้นหาที่ 

www.amazon.com ซึ่งหนังสือเหล่านี้ 

บางท่ีของห้องสมุดของมหาวิทยาลัยอาจจะ

มีบ้าง แต่ก็ยอมรับว่าน้อยมาก เชิญไปหยิบ

ยืมอ่านกัน บ้างก็จะดี หรือจะหาซื้อเอาก็

ง่ายดาย แต่จะดีไม่น้อยหากหนังสือเหล่านี้ 

ห้องสมุดต่าง ๆ จะจัดซ้ือหามาไว้ให้เพียงพอ

แก่การศึกษาและค้นคว้าในอนาคต

>> แนะนำหนังสือ/

รู้เท่าทันสื่อ
โดย ธาม เชื้อสถาปนศิริ
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Media Literacy 

โดย Dr. W. James Potter, SAGE 

Publications, Inc.

 รวบรวมแนวคิด หลักการพื้นฐานที่

สำคัญด้านการรู้เท่าทันสื่อ นับว่าหนังสือ

ต้นแบบความรู้เท่าทันสื่อที่อ้างอิงกันในหมู่

นักวิชาการไทยและเทศ และมียอดขายเป็น

อันดับหนึ่งมายาวนาน (ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 5 

เปลี่ยนปกใหม่ เพิ่มเนื้อหาและยกตัวอย่าง

สถานการณ์ปัจจุบันเปรียบเทียบ)
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Media Literacy:
Keys to Interpreting Media 
Messages,
โดย Art Silverblatt, Praeger Publishers

 เล่มนี้เด่นตรงที่อธิบายแนวคิดและ

หลักการวิเคราะห์เนื้อหาสื่อประเภทต่างๆ 

ตั้งแต่หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ และสื่ออื่นๆ 

Media Education: Literacy, 
Learning and Contemporary 
Culture
โดย David Buckingham, Polity Press

 เล่มนี้ให้แนวคิดพื้นฐาน และการ

ปรับการเรียนรู้เท่าทันสื่อให้กับเด็กๆ ใน

ห้องเรียน ทั้งในหลักสูตรและรายวิชาอื่นๆ 

นอกจากนี้ยังอธิบายแนวคิดเรื่องการวิพากษ์

สื่อ ทั้งด้านการเมือง และวัฒนธรรม หรือ

ความบันเทิงจากสื่อ และแนวคิดรู้เท่าทัน

สื่อดิจิตอล
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Media Literacy
โดย Macedo D./Steinberg S., Peter 

Lang Publishing, Inc., New York 

 รวมบทความวิชาการและสังเคราะห์

งานวิจัยด้านสื่อที่น่าสนใจกว่า 60 ชิ้น ครบ

ถ้วนงานวิจัยใหม่ๆ และเทคนิคการเรียนการ

สอนด้านรู้เท่าทันส่ือ และครอบคลุมทุกปัญหา

ในสื่อด้วยมุมมองเชิงวิพากษ์ที่น่าสนใจ ทั้ง

ด้านความรุนแรง โฆษณา บริโภคนิยม และ

ภาพตัวแทนกลุ่มคนต่างๆ  

Teachingmedialiteracy. com: 
A Web-Linked Guide to 
Resources and Activities 
โดย Richard Beach

  รวบรวมเว็บล้ิงค์เพ่ือการสอนรู้เท่าทัน

สื่อที่จำเป็น แหล่งข้อมูลการเรียนรู้สำหรับครู 

นักเรียนที่สนใจ สามารถสืบค้นดูได้ด้วยตัวเอง 

นอกจากน้ียังรวบรวมแหล่งส่ือเพ่ือเป็นตัวอย่าง

การเรียนรู้ และเทคนิคในการสอนสำหรับ

อาจารย์
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Approaches to Media 
Literacy: A Handbook 
โดย Art Silverblatt, Jane Ferry, 

Barbara Finan

 หนังสือคู่มือความคิดเร่ืองรู้เท่าทันส่ือ 

เด่นที่รวบรวมวิธีการต่างๆ ในการเรียนรู้เท่า

ทันสื่อ ทั้งด้านอุดมการณ์สื่อ แนวคิดเรื่อง

เจ้าของตัวบท มายาคติในส่ือมวลชน ภาษาส่ือ 

และองค์ประกอบสื่อในกระบวนการผลิต

Media Literacy and Semiotics
โดย Elliot Gaines

 เล่มใหม่ ธันวาคมปี 2010 อ่านเรื่อง

ทำไมแนวคิดด้านสัญวิทยา (Semiotics) จึง

สำคัญมากต่อการรู้เท่าทันส่ือ ในเล่มจะอธิบาย

แนวคิด หลักการพื้นฐานและการวิเคราะห์สื่อ

โดยการสิเคราะห์เชิงสัญญะ ตั้งแต่เรื่องภาพ-

ลักษณ์ ภาพตัวแทน ภาพเหมารวม และอคติ

ที่สื่อใช้สร้างผ่านระบบสัญญะต่างๆ เหมาะ

สำหรับการเรียนรู้ขั้นสูง
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DIY Media (New Literacies 
and Digital Epistemologies)
โดย Knobel M./Lankshear C. Peter 

Lang Publishing, Inc., New York

 หนังสือแบบ D.I.Y. = Do It Yourself 

เชิญเรียนรู้และทำด้วยตัวคุณเองเล่มน้ี จะเปิด

ประสบการณ์ใหม่ในการรู้เท่าทันสื่อแบบที่

คุณหรือใครก็สามารถเข้าใจและทำได้ไม่ยาก

พิเศษที่สอนให้คุณผลิตสื่อประเภทต่างๆ โดย

ใช้เทคโนโลยีในปัจจุบันที่ง่ายๆ เพื่อที่จะได้

เข้าใจแนวคิดการผลิตสื่อ 

Teaching Media Literacy: 
A How-to-do-it Manual 
and CD-ROM
โดย Belinha S. DeAbreu

 เล่มนี้เหมาะมากสำหรับบรรดาครู

อาจารย์ที่ต้องสอนวิชารู้เท่าทันสื่อ เสมือน

เอกสารประกอบการเตรียมการสอน ที่จะ

ช่วยบอกหลัก เทคนิคการสอน ต้ังแต่แนวคิด 

การตั้งคำถาม กิจกรรมในห้อง กระทั่ง

ตัวอย่างการบ้านหรือรายงานให้เด็กๆ สบาย

ขนาดนี้ ครูๆ ทั้งหมายต้องดีใจเพราะจะได้

นำเอามาปรับประยุกต์ใช้ให้เข้ากับสภาพสื่อ

บ้านเราได้ไม่ยาก
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Media Literacy is Elemen-
tary (Rethinking Childhood)
โดย Share Jeff

 เพราะรู้ว่าเด็กๆ คือกลุ่มเป้าหมาย

สำคัญในการสอยวิชารู้เท่าทันสื่อ เล่มนี้จะ

บอกเล่าแนวคิด ประสบการณ์การสอนวิชา

รู้เท่าทันสื่อในประเทศอเมริกาและประเทศ

อื่นๆ และความสำคัญตลอดจนการปรับ

ประยุกต์การสอนวิชารู้เท่าทันส่ือในหลักสูตร

การเรียนของเด็กๆ 

Media Literacy Grd 7-8
โดย Melissa Hart

 สุดท้าย เล่มนี้เหมาะสมจริงๆ 

เพราะเป็นเสมือน สื่อเพื่อการสอนการ

รู้เท่าทันสื่อสำหรับเด็กเล็กในชั้นประถม

วัย มีภาพประกอบ กิจกรรมสนุก ที่เสริม

สร้างทักษะการรู้เท่าทนัสื่อให้สอดรับกับ

พัฒนาการเจริญเติบโตกับวัยของเด็ก 

และยังมีเนื้อหาหนักๆ อย่าง เบื้องหลัง

การโฆษณา โฆษณาแฝง ศิลปะความงาม

ในสื่อ ผลกระทบของสื่อ ฯลฯ
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แนวพินิจใหม่ ในสื่อสารศึกษา
โดย กาญจนา แก้วเทพ, สำนักพิมพ์ 

ภาพพิมพ์

 หนังสือที่รวบรวมเอาแนวคิด 

ทฤษฏีด้านสื่อสารศึกษา (Media Studies) 

ที่สำคัญ เช่น ทฤษฏีสัญวิทยา การสื่อสาร

บนพื้นที่สาธารณะ วัฒนธรรมศึกษาในสังคม

ยุคสารสนเทศ และยังมีแนวทางวิเคราะห์สื่อ

อย่างทฤษฏีการเล่าเรื่อง ทฤษฏีสัมพันธบท 

และการศึกษาเรื่อง แนว/ตระกูล (Genres) 

ตบท้ายด้วยแนวคิดวัฒนธรรมโทรทัศน์กับเวลา พื้นที่ และอารมณ์ 

คุณหนูนักช็อป
โดย ผู้เขียน Juliet B Schor (จูเลียต บี. ชอร์)

ผู้แปล ศศิวรรณ ปริญญาตร, 

สำนักพิมพ์มูลนิธิเด็ก

 ภาษาไทยกันบ้าง เล่มนี้อาจไม่เกี่ยว

ซะทีเดียว แต่ก็สนุกมาก คุณหนูนักช้อป ที่

วิเคราะห์พฤติกรรมแวดล้อมแห่งการบริโภค

ของเด็กในโลกวัตถุนิยม ที่มีระบบการตลาด 

โฆษณา จิตวิทยา เล่มนี้เปรียบเป็น “The 

Consumer Society: Myths and Structures”

    ของ “Jean Baudrillard”  เลยทีเดียว แต่

    อ่านง่ายกว่ามาก
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วัยมันส�เท่าทันสื่อ: 
คู่มือการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรู�
เร ื่องการเท่าทันสื่อ
โดย กลุ่มละครมะขามป้อม, สำนักพิมพ์ป่ินโต

 เนื้อหาที่ตั้งใจให้เป็นคู่มือการจัด

กิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อที่เหมาะสมกับเด็กๆ 

ในช่วงวัยประถม-มัธยม เล่มนี้ช่วยแปลง

แนวคิดเรื่องรู้เท่าทันสื่อให้เป็นกิจกรรมที่

ทำได้ไม่ยาก เช่น ลองจัดรายการวิทยุ 

วิเคราะห์ละคร ถอดรหัสโฆษณา ลองทำ

ตามดูแล้วจะรู้ว่าสนุก

เปิดประตูสู่การรู�เท่าทันสื่อ
โดย อมรรัตน์ ทิพย์เลิศ และคณะ, สำนักงาน

กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)

 หนังสือเล่มแรกในประเทศไทยที่รวบ

รวมบทความทางวิชาการเกี่ยวกับแนวคิดรู้

เท่าทันสื่อในประเด็นเชิงสุขภาพ ยังมีตัวอย่าง

การวิเคราะห์สื่อโฆษณา และบทความเชิง

วิเคราะห์เพื่อรู้เท่าทันโฆษณาเชิงสุขภาพใน

การตลาด

โหลดได้ที่ :  http://info.thaihealth.or.th/

library/
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รู�ทันตนเอง รู�เก่งใช�สื่อ: แนวคิดใหม่
ของการรู�เท่าทันสื่อเพื่อสุขภาพ
โดย อมรรัตน์ ทิพย์เลิศ และคณะ, บริษัท 

มิสเตอร์ก๊อปป้ี (ประเทศไทย) จำกัด, สำนักงาน

กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 

 หนังสือภายใต้โครงการส่ือสาร้างสรรค์

สุขภาพ (สสสส.) เมื่อปี 2550  ที่แนะนำเรา

ให้รู้จักแนวคิดพื้นฐานการรู้เท่าทันสื่อ และ

ประสบการณ์การวิจัยจากพื้นที่จริง

โหลดได้ที่ :  http://info.thaihealth.or.th/

  library/

หนังสร�างสุข
โดย อมรรัตน์ ทิพย์เลิศ และคณะ, บริษัท 

มิสเตอร์ก๊อปปี้ (ประเทศไทย) จำกัด, สำนัก

งานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 

(สสส.) 

 ดูหนังดูละครแล้วย้อนดู (สุขภาพ)

ของตัวเราเอง จากเล่มนี้เป็นการเปิดมุมมอง

การรู้เท่าทันสื่อในมิติสุขภาพจากการดูหนัง

แบบไม่น่าเชื่อว่าได้มากกว่าความบันเทิง 

โหลดได้ที่ :  http://info.thaihealth.

or.th/library/
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ปกติเวลาท่ีเราดูหนัง มักจะนึกถึงความบันเทิงเริงใจเป็นหลัก แต่จริง ๆ แล้ว “หนัง” 

ยังมีแง่มุมความคิดอะไรที่มากกว่านั้น ไม่ว่าจะเป็นหนังตลก รัก ซึ้ง เศร้า หรือ

หนังบู๊ แอ๊คชั่น หรือหนังดราม่า ชีวิต หรือ ตื่นเต้น สยองขวัญ ฯลฯ กระทั่งหนัง

ตลกไร้สาระที่ดูเหมือนจะไม่มีอะไร แต่ก็ยังแฝงแง่มุมน่าสนใจได้ ผู้เขียนจะพามา

สำรวจโลกภาพยนตร์ในแง่มุมวิชาการ แนะหนังเพื่อการเรียนรู้เท่าทันสื่อกัน

 แต่ก่อนอื่นต้องบอกหลักการง่าย ๆ ในการดูหนังแบบเท่าทันสื่อว่า หนังทุก

เรื่อง สามารถทำให้เราได้เรียนรู้เท่าทันสื่อได้เสมอ ขึ้นอยู่กับว่าเรามองเห็น “สาระ” 

ในตัวหนังได้หรือไม่ ซ่ึงคำว่า “สาระ” ในท่ีน้ี มิได้หมายความว่า “น้ำดี/มีประโยชน์” 

แต่ในท่ีน้ีหมายถึง “เน้ือหาใจความคิดของหนัง” (substance) ท่ี (1) ผู้กำกับ/ตัวหนัง 

- แสดงให้เห็นหรือพยายามสื่อ (2) เราถอดสาระเอามาขบคิดต่อในแบบของเราเอง

  (ตรงนี้หากผู้อ่านสนใจ แนะนำให้ไปหาหนังสือเรื่อง “อ่าน (ไม่)เอาเรื่อง” 

ของ อาจารย์ชูศักด์ิ ภัทรกุลวณชิย์ ซ่ึงจะแนะนำวิธีการอ่านหนังสือ นิยาย วรรณกรรม 

>> หนัง/ทัน/สื่อ
: ว่าด้วยหนังเพื่อการรู้เท่าทันสื่อ

   โดย ธาม เชื้อสถาปนศิริ
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แบบที่ไม่เอาสาระใจความของเนื้อเรื่อง แต่เลือกที่จะสนใจความหมายที่ซ่อนอยู่ใน

เนื้อเรื่องแบบที่ผู้แต่งก็ไม่รู้ตัว หรือมากกว่านั้นคือ สนใจความหมายของเนื้อเรื่องที่

เกิดจากการตีความขอผู้อ่านเอง ซึ่งก็ไม่ผิดแต่อย่างใดในโลกโพสต์โมเดิร์นเช่นนี้)

 กลับมาท่ีเร่ืองแนะหนัง ให้เผอิญท่ีผู้เขียนต้องไปสอนวิชารู้เท่าทันส่ือในระดับ

ปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง ซึ่งต้องเตรียมการสอนมากมายทั้งทฤษฏีและ

การยกตัวอย่างประกอบ รวมท้ังถ่ายทอดประเด็นปัญหาส่ือท่ีเด็ก ๆ และเยาวชนต้อง

เรียนรู้ให้เท่าทันสื่อ เลยเลือกหนังหลาย ๆ เรื่อง มาให้ดูกัน ซึ่งพยายามหาเรื่องที่

สามารถหาดูได้ง่าย สะดวกสำหรับเด็กที่เรียนวิชารู้เท่าทันสื่อ และอาจจะสะดวก

สำหรับอาจารย์ในการหาวัสดุแผ่นดีวีดีหนังมาสอนก็ได้

 ทั้งหนังเก่าและใหม่ โดยจะไล่เรียงไปแต่ละเรื่อง แต่ละแก่นความคิดเบื้อง

หลังที่ควรเรียนรู้ให้เท่า ตามให้ทันความคิดของสื่อ
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สื่อกับมายาคติ

 ค วามจริงนี่ควรจะเป็นหมวดเรื่องสุดท้ายที่ควรจะดู เพราะยาก

ที่สุด มายาคติ (myth) ของสื่อหมายถึงความคิดที่ว่า “โลกที่

เราอยู่น้ี เป็นส่ิงท่ีเราคุ้นเคย เคยชิน รับรู้ และใช้ชีวิตกับมัน (ส่ือ) 

โดยที่ไม่เคยตั้งคำถามเลยว่า จริง ๆ แล้วมันใช่แบบนั้นจริง ๆ หรือเปล่า”

 มายาคติ (myth) คือสิ่งที่เราไม่เคยตั้งคำถาม คิดว่าเป็นเรื่องปกติในชีวิต

ประจำวัน เป็นธรรมดา เป็นธรรมชาติ ซ่ึงคำว่าธรรมชาติ ในท่ีน้ี สำหรับเรามักหมายถึง 

ก็เป็นเรื่องปกติทั่วไปเช่นทุกวัน แต่จริง ๆ แล้วถ้าถือเอาตามความคิดของโรลองด์ 

บาร์ธส์ (Roland Barthes) ซึ่งนิยามว่า “มายาคติ” ก็คือระบบวัฒนธรรมที่เราใช้

ชีวิตอยู่ทุก ๆ วัน นั่นเอง ทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ตั้งแต่เรื่องเล็ก ๆ อย่างการ

อยู่การกิน ไปจนเรื่องใหญ่อย่างระบบเศรษฐกิจ การเมือง แต่ มายาคติเป็นอะไรที่

มากกว่านั้น มายาคติคือระบบวัฒนธรรมที่เราไม่เคยตั้งคำถามต่างหาก

 หนังที่มักชวนให้คนดูตั้งคำถามกับระบบมายาคติ (การเมือง สังคม อำนาจ 

หรืออาจะเป็นตัวส่ือเอง) ท่ีน่าสนใจก็ได้แก่ The Truman Show (1998) ของ Peter 

Weir Director เขียนบทโดย Andrew Niccol นำแสดงโดย Jim Carrey, Ed Harris 

and Laura Linney หนังเล่าเรื่องชีวิตชายหนุ่ม 

“Truman” เซลล์แมนที่ใช้ชีวิตแสนสุขในเมือง

แสนสุข มีภรรยา บ้าน และเพื่อร่วมงานที่ดี ชีวิต

ที่สมบูรณ์ทุกอย่างในสังคมที่ไร้อันตราย แต่ที่จริง

แล้ว โลกที่ทรูแมนรู้จักนี้ กลับอยู่ภายใต้โรงถ่าย

ที่ใหญ่ที่สุดของโลก บนเกาะ ๆ หนึ่ง ในอเมริกา 

ซึ่งทุกที่มีกล้องถ่ายรายการโทรทัศน์ซ่อนอยู่นับ

หมื่นตัว และทุก ๆ ตัวก็กำลังถ่ายทอดสดชีวิต 

กิจวัตรประจำวันของทรูแมน และทั้งหมด ตั้งแต่

เกิดเขาก็อยู่ในโลกใบนี้ โรงถ่ายของฮอลลีวู้ด ที่ ๆ 

คนทั้งโลกติดตามรายการชีวิตจริงของเขา
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 ตั้งแต่ เกิด จนหนุ่ม จนวันหนึ่งขณะไปทำงานตามปกติ ก็มีหลอดไฟตกลง

มาจากท้องฟ้า จากนั้นจุดเริ่มต้นของ “คำถาม” ก็เกิดขึ้น จนนำไปสู่ความจริงที่เขา

เองก็ไม่อยากจะยอมรับ

 ในหนังเล่าเร่ืองความพยายามของทรูแมนในการสืบค้นความจริงในโลกท่ีเขา

ดำรงอยู่ มีฉากตลก ๆ มากมายที่สะท้อนและเสียดสีชีวิตของเรา เช่น ฉากที่ภรรยา

ของทรูแมน “เมอร์ริล” ซื้อชุดมีดทำครัวมาใหม่และพูดอวดสรรพคุณของชุดมีดกับ

ทรูแมนราวกับว่าพูดบทสโลแกนโฆษณาพรีเซ็นเตอร์สินค้า

 ตัวละครอีกตัวท่ีน่าสนใจคือ “คริส์ตอฟ” โปรดิวเซอร์รายการ “เดอะ ทรูแมน

โชว์” ซ่ึงกำกับรายการน้ีมาต้ังแต่ทรูแมนเกิด หนังวางเร่ืองให้ผู้ชมเห็นพลังอำนาจของ

สื่อในการกำหนดชีวิตของผู้คนในสังคม ผ่านชีวิตของทรูแมนที่ทุก ๆ ความทรงจำ 

เหตุการณ์ความรักในช่วงวัยหนุ่ม ภาวะวิกฤติเหตุการณ์น่าตื่นเต้น ความโรแมนติก 

และความลับระหว่างเพื่อนด้วยกัน ถูกเนรมิตขึ้นมาด้วยอำนาจของเรตติ้งรายการทีวี

 สิ่งที่เกิดขึ้นกับชีวิตของทรูแมน คล้าย ๆ กับ “มายาคติ” ในชีวิตของผู้คน 

ส่ือสถาปนาตนเองเป็นพระเจ้า (ขนาดช่ือของผู้กำกับรายการโชว์ “คริสต์ทอฟ” ช่ือยัง

เหมือนกับพระเยซู) ส่วน “ทรูแมน” (Truman ที่น่าจะมาจาก true-man มนุษย์ที่

แท้จริง) ซึ่งพระเจ้าอยากให้เป็นคนที่มีความสุข ปลอดภัย ใช้ชีวิตโดยไม่ต้องการตั้ง

คำถามหรือสงสัยในสิ่งใด ในที่นี้ก็คงหมายถึงสื่อ หรือพระเจ้าด้วย

 ทำให้นึกถึงความดื้อดึงของอดัม ที่ฝืนคำประกาศิต แอบกัดแอ๊ปเปิ้ลแดงใน

สวนอีเดน จนต้องตกลงมาจากสรวงสรรค์

 หนังเรื่อง V for Vendetta (2006) ก็ยิ่งน่าสนใจ และดูวัยรุ่น/ผู้ใหญ่ขึ้นมา

หน่อย เพราะมีฉากหลังเรื่องการปฏิวัติทางการเมืองและสังคม (ตลอดจนสื่อมวลชน) 

จะทำอย่างไรเม่ือโลกในอนาคตท่ีเรารู้จัก ท้ังกองทัพ ตำรวจ เจ้าหน้าท่ีรัฐ และส่ือมวลชน

ทุกแขนง ล้วนตกอยู่ภายใต้ระบบเผด็จการ และผู้นำวิกลจริต ทรราช

 ผู้กำกับ James McTeigue ได้มือเขียนบทท่ีสุดเจ๋ง จากสองพ่ีน้อง คือ Andy 

Wachowski และ Lana Wachowski จาก “The Matrix” แสดงนำโดย Hugo 

Weaving, Natalie Portman และ Rupert Graves หนังเล่าเรื่องถึงชีวิตของผู้คน
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ในโลกอนาคตที่ทุกอย่างตกอยู่ภายใต้การจำกัด

เสรีภาพ ทั้งความคิด และการแสดงออก ชีวิต

ของสาวน้อย “เอเวอร่ี -- Every” (ซ่ึงน่าจะหมายถึง

เราทุก ๆ คน) ที่ใช้ชีวิตอยู่ภายใต้ความกลัว เมื่อ

ค่ำคืนหนึ่งในบรรยากาศเคอร์ฟิว เธอได้รับการ

ช่วยเหลือจากหนุ่มภายใต้หน้ากาก “วี - V” ซึ่ง

เป็นเสมือนฮีโร่ในโลกการ์ตูน “วี” นี้เองที่เป็นจุด

เริ่มต้นของการต่อสู้กับอำนาจการเมือง สิ่งที่ไม่

ถูกต้องในสังคม (หนังฉายบรรยากาศของเมือง

ลอนดอน ประเทศอังกฤษในโลกอนาคตอันใกล้) 

ซึ่งสิ่งที่วีทำ ก็คือการวางแผนระเบิดรัฐสภา

อังกฤษเพื่อล้มล้างอำนาจและจุดไฟปฏิวัติใน

หัวใจผู้คนให้ลุกขึ้นสู้ทรราช

 ค วามคิดเร่ืองอำนาจมายาคติในส่ือท่ีหนังเสนอก็คือ บรรดาท่าน

ผู้นำ โฆษกรัฐบาล เจ้าหน้าที่รัฐ หรือแม้แต่นักข่าว ต่างก็ใช้

อำนาจส่ือในมือเสกสรรป้ันเร่ือง และสร้าง “ความกลัว” ให้กับ

พลเมืองของตน เพื่ออำนาจแห่งการปกครอง วิธีการที่ดีที่สุดที่จะปกครองผู้คนก็คือ 

ทำให้พวกเขารู้สึกไม่ปลอดภัย กลัวภัยต่าง ๆ เช่นโรคระบาด ภัยก่อการร้าย ผ่านสื่อ 

รายการข่าว ทอล์คโชว์ แม้กระท่ังละครจนผู้คนต่างก็หวังพ่ึงท่านผู้นำท่ีจะมาเป็นผู้พา

ประเทศชาติและปกป้องพลเมืองให้อยู่รอดปลอดภัย

 หนังมีฉากการต่อสู้ที่สนุก เร้าใจ และความรุนแรงอยู่บ้าง และฉายภาพการ

ถูกสอบสวน คุกคามชีวิตประชาชนโดยไม่เป็นธรรม การใช้กำลัง ความรุนแรง การ

คอร์รัปชั่น ปิดเงียบซ่อนเร้นความจริงอันน่าสะพรึงกลัวของรัฐบาล บรรยากาศและ

ความคิดที่หนังสื่อสารออกมา สามารถกระตุกจิตวิญญาณของผู้ชมให้ขบคิดต่อไปได้

หลังจากท่ีดูจบว่า “ในโลกท่ีเราอาศัยอยู่น้ัน มีส่ิงใดท่ีไม่ถูกต้องและทำให้เราหวาดกลัว 

โดยที่เราก็ไม่รู้ตัวหรือเปล่า”
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 ประโยคเด็ดที่สุดของหนังน่าจะคือ	“ภายใต้หน้ากาก	มีความคิด	และ

ความคิด	ฆ่าไม่ได้” แค่นี้ก็เท่ห์สุด ๆ 

 อีกเรื่องหนึ่งที่คาดว่าจะหาดูยากสุด ๆ จนอาจหาดูไม่ได้เลย คือ “1984” 

(1984) ของ Michael Radford นำแสดงโดย John Hurt, Richard Burton และ 

Suzanna Hamilton หนังสร้างจากนวนิยายขายดีและสุดโด่งดังเขย่าขวัญโลกอนาคต

ของ George Orwell (เจ้าของภาพยนตร์ที่นักศึกษาภาพยนตร์และวารสารศาสตร์

ต้องดู “Citizen Kane”) เล่าเรื่องโลกอนาคต (ปี 1984) ที่พลเมืองของรัฐ ที่ทำงาน

ตั้งแต่เช้ายันค่ำพยายามปฏิวัติรัฐบาลโดยการตกหลุมรักกับหญิงสาวคนหนึ่ง

 ชีวิตของ “วินสตันท์” เหมือนกับพนักงานชนช้ันกลางท่ัวไป อาศัยในแฟลต

ราคาถูก เป็นเพียงพนักงานชั้นล่างและสมาชิกพรรคระดับต่ำ อยู่ภายใต้กระทรวง

โฆษณาชวนเชื่อ (Ministry of Propaganda) ขณะที่หญิงสาวที่เขาหลงรักทำงานอยู่

ใกล้ ๆ กันกับ “กระทรวงความจริง” (Ministry of Truth) หน้าที่ของเขาไม่มีอะไร

มากนอกจาก “ลบ แก้ เขียนประวัติศาสตร์” ผ่านหนังสือพิมพ์ทุก ๆ วัน หนังฉาย

ภาพเมืองลอนดอน (อีกแล้ว) หลังสงครามนิวเคลียร์ที่ไม่เหลืออะไรนอกจากซากตึก

ปรักหักพัง ชีวิตผู้คนถูกเฝ้าดู เฝ้ามอง โดยพี่ใหญ่ (Big Brother is watching you) 

และมีตำรวจความคิด (The Thought Police) 

ที่คอยตามล่า “ความคิดกบฏ” ในพลเมืองของรัฐ 

และจับไปฆ่าทิ้งทำลายเสีย

 หนังเล่าเรื่องอำนาจของความกลัว การ

เช่ือฟัง การถูกจ้องมอง จับผิด การทำลายประวัติ-

ศาสตร์และความรู้สึกนึกคิดของผู้คน ในหนังเรา

จะเห็นวิธีการทรมานคน และปลูกฝังความคิด

ความเชื่อให้จงรักภักดีต่อพรรค และอำนาจที่ดี

ที่สุดในการปกครองไม่ใช่ความกลัว เป็นความรัก

ในท่านผู้นำ!
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 หนังค่อนข้างดูยากสำหรับคนทั่วไป	แต่นี่อาจเป็นสุดยอดหนังคลาสสิกที่

พูดถึงเรื่องการถูกจองจำทางความคิดที่ดีเยี่ยมเรื่องหนึ่ง

สื่อกับการบริโภคนิยม/วัตถุนิยม

 มีหนังมากมายท่ีพูดถึงเร่ืองบริโภคนิยม ท่ีสนุก ๆ และดูง่ายอย่าง Material 

Girls (2006) ของ Martha Coolidge แสดงโดย Hilary Duff, Haylie Duff ดารา

นักร้องขวัญใจวัยรุ่นที่ต้องมารับบทความกดดันและเปลี่ยนแปลงในชีวิตครั้งใหญ่ 

จากคุณหนูไฮโซ ช๊อปปิ้งกระจาย การงานไม่ทำนอกจากเที่ยวเตร่ใช้จ่ายไปวัน ๆ แต่

ก็ทำไม่ได้อีกต่อไปเมื่อธุรกิจของพ่อต้องมีอันจะล้มละลายลง ความร่ำรวบฟุ้งเฟ้อที่

เคยมีก็หายไป

 อีกเรื่องที่คล้าย ๆ กัน Confessions of a Shopaholic (2009) ซึ่งน่าจะ

ถูกใจสาววัยรุ่นวัยทำงานขึ้นมา ของ P.J. Hogan แสดงนำโดย Isla Fisher, Hugh 

Dancy และ Krysten Ritter หนังเล่าเรื่องของ “รีเบ็คก้า” สาวสวยสุดเปรี้ยวฐานะ

ปานกลางแต่ติดนิสัยรักการช๊อปปิ้งเป็นชีวิต และถึงขั้นหนักจนบัตรเครดิตถูกตัด 

พร้อม ๆ กับหนี้ท่วมหัว ชีวิตเลยได้เรียนรู้เกี่ยวกับการใช้จ่ายอย่างหนักของตนเอง
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 เก่ากว่าน้ันหน่อยก็เช่น Clueless (1995) ท่ีแสดงให้เห็นสังคมอเมริกันฟุ้งเฟ้อ

และความฉาบฉวยของเด็กสาวที่สนใจแต่เรื่องเสื้อ ผ้า หน้าผม และโทรศัพท์มือถือ

 แ ต่หนังที่น่าดูและสอนเด็ก ๆ อย่างจริงจัง (และเริ่มที่จะซีเรียส

หน่อย ๆ) น่าจะเป็นเรื่อง Thirteen (2003) ผลงานของ 

Catherine Hardwicke นำแสดงโดย Evan Rachel Wood, 

Holly Hunter และ Nikki Reed หนังเล่าเรื่อง

ชีวิตเด็กสาวสองคนที่ย่างเข้าสู่ความเป็นวัยรุ่นใน

โรงเรียนไฮสคูล ที่ต้องสร้างอัตลักษณ์ ความเป็น

ตัวตน วิถีชีวิต และการเป็นสาวฮ็อตของโรงเรียน 

ตั้งแต่การแต่งตัว ไลฟ์สไตล์ การคบหาผู้ชาย 

รุกลามไปจนกระทั่งพฤติกรรมเหลวแหลก ปาร์ตี้

ยาเสพติดและตามมาด้วยการมั่วเซ็กส์ในหมู่

วัยรุ่นและแก๊งค้ายา

 แม้โทนหนังจะดูเคร่งขรึม แต่ก็จริงจัง

ในการเล่าเรื่องว่า เด็ก ๆ ในช่วงวัยสิบสามปีนั้น 

ต้องเจอสภาวะแวดล้อมอะไรในสังคมบ้าง 

โดยเฉพาะแนวคิดเรื่องบริโภคนิยม การเลียนแบบดารา คนดัง (หรือนักเรียนสุดฮ็อต

ในโรงเรียน) แต่นำเสนอแบบไม่ตัดสิน ให้ผู้ชมไปคิดเอาเอง ถือเป็นหนังที่สอนวัยรุ่น

ได้อย่างตรงไปตรงมา

 แต่ที่แนะนำจริง ๆ ก็คือ 2 เรื่องนี้ Super Size Me (2004) ของ Morgan 

Spurlock ที่ทั้งเล่นเองและกำกับเอง โดยเอาตัวเองไปกินอาหารฟาสต์ฟู้ดชื่อดังของ

อเมริกาตลอดเวลา 1 เดือน เพื่อดูผลทางสุขภาพที่เกิดขึ้นกับร่างกายตนเอง ทั้ง

เบอร์เกอร์ ทั้งขนมหวาน จนน้ำหนักเพิ่มขึ้นและสุขภาพแย่ลงอย่างเห็นได้ชัด และ

อีกเร่ืองท่ีดูสนุกและมีจินตนาการมากมายเก่ียวกับโลกแห่งแบรนด์ Logorama (2009) 

หนังสั้นอนิเมชั่น ของ François Alaux, Hervé de Crécy ที่ได้รับคำชื่นชมมาแล้ว
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หลายเวทีประกวด ว่าด้วยเรื ่องราวของโลก

การ์ตูนที่มีโลโก้สินค้าต่าง ๆ นับพันชิ้นทุกยี่ห้อ 

มีตำรวจตามไล่ล่าตัวป่วน (ซึ่งนำเอาแคเร็กเตอร์

ของแบรนด์ยี่ห้อสินค้าต่าง ๆ มาล้อเลียนจริง)

 หนังมีตัวเอกคือ Mr. Bridgestone 

ที่เล่นเป็นตำรวจไล่ล่าตัวร้าย (ใช้ตัวละคร 

McDonald อีกแล้ว) และระหว่างการไล่ล่า

นั้น จู่ ๆ โลกก็ถึงคราวแตกสลายเหมือนใน

หนังเรื่อง “2012” เสียอย่างนั้น ตอนท้าย ๆ 

ก็จะเห็นว่าแบรนด์ไหนบ้างที่จมสลายหายไป

เหลือแต่แบรนด์คอมพิวเตอร์ชื่อดังที่รอดอยู่

คู่โลกใบนี้

 หนัง 2 สองนี้ค่อนข้างจิกกัดโลกทุน

นิยม กระแสบริโภคนิยมอย่างพองาม (บางคน

อาจมองว่าน่ารัก) แต่ความจริงก็คือความคิด

เรื่องบริโภคนิยมนี้เป็นสิ่งที่เด็ก ๆ จำเป็นต้อง

เรียนรู้เท่าทันสื่อมาก และเป็นหัวเรื่องลำดับ

ความสำคัญต้น ๆ ที่มักบรรจุอยู่ในหลักสูตร

วิชารู้เท่าทันสื่อเลยทีเดียว
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สื่อ เพศ และความรุนแรง

 หนังประเภทนี้เป็นกลุ่มหนังที่มากที่สุดในโลกภาพยนตร์ อาจเป็นเพราะ

ประเด็นเร่ืองเพศและความรุนแรงน้ันขายได้เสมอในส่ือมวลชน หนังท่ีเรียนรู้เร่ืองเพศ

น้ันมีมากมายหลายแบบ ต้ังแต่หนังทะล่ึงลามกสัปดนอย่าง “American Pie 1-2-3” 

ที่เล่าเรื่องของกลุ่มเด็กวัยรุ่นชายอเมริกันอยากจะแอ้มสาวและประสบการณ์เซ็กส์

ครั้งแรก และกลุ่มหนังความรุนแรงสยองขวัญอย่าง “I know what you did last 

summer” หรือ “Scream 1-4” หรือหนังสุดโหดฆ่าหั่นศพอย่าง “SAW” ซึ่งก็มี

ฉากการฆ่าที่ผิดปกติพิสดาร ซึ่งไม่มีอะไรมากนอกจากแสดงให้เห็นความรุนแรงอย่าง

สะใจคนดูเท่านั้น

 วัยรุ่น ร้าย ๆ สนใจเรื่องเพศและความรุนแรง หรืออาชญากรรม ที่น่าสนใจ

ก็เช่น Wild Things (1998), Cruel Intentions (1999) ท่ีมีเร่ืองการพนัน การพราก

พรหมจรรย์หญิงสาวเพื่อเล่นสนุกกันของวัยรุ่น หรือ Mean Girls (2004) ที่อาจจะ

เบาหน่อยเพียงกลั่นแกล้งในโรงเรียน ที่สื่อให้เห็นถึงความคิดเพี้ยน ๆ ในวัยรุ่นที่มัก

สนใจเรื่องเพศ และความรุนแรง
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 หนังที่มีประเด็นเรื่องความแค้น การล้างแค้น ที่น่าดูก็อย่าง “The God 

Father 1-2” หรือ แนวโหด ๆ อย่าง “The eastern Promise” (2007) หรือ A 

History of Violence (2005) หรือ City of God (2002) ที่ต่างก็ฉายให้เห็นภาพ

ของอาชญากรรมที่รุนแรงซึ่งเชื่อมโยงกับแก๊งและปัญหาสังคมอื่น ๆ 

 หรือจริง ๆ แล้วการ์ตูนอย่าง “Tom and Jerry” หรือ “Popeye” ก็เป็น

ตัวอย่างที่ดีในการเรียนรู้เรื่องความรุนแรง เพียงแต่เรามักมองว่าเป็นจินตนาการของ
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เด็ก แต่จริง ๆ แล้วการ์ตูนทั้งสองเรื่องเต็มไปด้วย

การกระทำที่รุนแรงทั้งสิ้นแทบทุกตอน เป็นความ

รุนแรงทางกายภาพ (physical violence) ที่

แสดงออกในรูปจินตนาการ (fantasy violence) 

ที่เด็ก ๆ นิยม

 อย่างท่ีบอกว่าองค์ประกอบเร่ืองเพศและความ

รุนแรงมักเป็นสิ่งที่ผู้สร้างนิยมใช้เพื่อดึงดูด หรือ 

ล่อ ลวง เชิญชวนให้ผู้ชมหันมาสนใจ (ซึ่งก็มักใช้

ฉากแสดงเร่ืองเพศ และ ความรุนแรงมาเป็นตัวอย่าง

หนัง หรือชูเป็นจุดขาย) แต่จุดท่ีต้องรู้ให้ทัน (สำหรับ

การสอนเด็ก ๆ และเยาวชน) ก็คือ การแสดงให้เห็นบริบทแวดล้อมของฉากและ

พฤติกรรมทางเพศที่เกิดขึ้นกับตัวละคร เหตุผลและที่มาที่ไปของการกระทำ ซึ่งอาจ

ชี้ให้เห็นว่าเป็นเรื่องธรรมดา หรือสีเทา ๆ เลยจนไปถึงสีดำ เพราะเรื่องเพศนั้นมีทั้ง

มุมบวกและลบ ตั้งแต่จินตนาการทางเพศ ตลก ล้อเลียน ดังนั้นการเรียนรู้เนื้อหา

ด้านเพศหรือความรุนแรงนั้น จำเป็นที่ผู้ดูจะต้องตั้งคำถามให้มากขึ้นถึง การกำหนด

ผู้กระทำ ผู้ถูกกระทำทางเพศคือใคร และภายใต้

กรอบความคิดของผู้ชายเป็นใหญ่หรือไม่ การ

ถูกจองจำ การถูกจ้องมอง (ความเย้ายวนทาง

เพศ) นั้นสะท้อนความคิดเรื่องอำนาจในการ

กำหนดบทบาทของผู้ถูกมองอย่างไร
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สื่อ กับ อคติภาพตัวแทน

 ก ารเรียนรู้ให้เด็กรู้เท่าทันสื่อในประเด็นความรุนแรง จุดสำคัญ

อยู่ที่การสอนให้พวกเขามองเห็นความรุนแรงเชิงกายภาพ 

(physical violence) ที่สืบทอดถ่ายออกมาจากความรุนแรงที่

มักมองไม่เห็น คือความรุนแรงเชิงโครงสร้าง (structural violence) เช่น เรื่องเพศ 

ชนชั้น อคติทางเชื้อชาติ สีผิว วัฒนธรรม

 เรามักพบว่าหนังฮอลลีวู้ดมักนำเสนอภาพตัวแทนของผู้คนในสังคมแบบ

ตายตัวเสมอ (ภาพตายตัว/เหมารวม) เช่นชายผิวขาวอเมริกัน เป็นคนดี มีคุณธรรม 

พระเอก ขณะที่คนผิวดำ เป็นพระรองหรือผู้ร้าย ตัวตลกได้มากกว่า ขณะที่คนเอเชีย

กลับเป็นได้แค่ตัวประกอบ ส่วนคนแอฟริกา นิโกร มักร้องเพลงแร็พข้างถนนและ

พัวพันกับอาชญากรรม

 ภาพตัวแทนของผู้หญิงในภาพยนตร์ฮอลลีวู้ดก็มักตายตัว เป็นเพียงวัตถุทาง

เพศ เช่น ตัวประกอบ ดาวยั่ว สาวเซ็กซี่สมองกลวง (โดยเฉพาะในหนังตลกล้อเลียน

ต่าง ๆ ที่มักนำเอาสาวผมบลอนด์ หุ่นเซ็กซี่ หน้าอกโต แต่งี่เง่า มาเป็นตัวเสริมเรื่อง

เพศ) เช่น Scary Movie (2000), Disaster Movie (2008), Meet the Spartans 

(2008) หรือ Epic Movie (2007) ซึ่งโดดเด่นตรงที่สามารถใช้ “แคเร็คเตอร์/ภาพ

ตัวแทน” ของลักษณะผู้คนต่าง ๆ มาเป็นจุดขายหรือสร้างความตลก
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 เช่นหนังท่ีเก่ียวข้องกับการฆ่าล้างเผ่าพันธ์ุโดยพรรคนาซี (อย่าง Schindler’s 

List (1993)) ซึ่งฉายภาพความเหี้ยมโหดของสงครามและการฆ่าล้างเผ่าพันธุ์ชาวยิว

นับล้านคนในช่วงสงครามโลก อีกเร่ืองท่ีน่าดู คือ Crash (2004) ท่ีได้รางวัลภาพยนตร์

ออสการ์ยอดเย่ียมไป หนังเล่าเร่ืองของผู้คนในเมืองนิวยอร์คต่างชนช้ันอาชีพเช้ือชาติ

และสีผิวที่ต่างมีปมอคติต่อคนที่แตกต่างกัน และยังสื่อถึงปัญหาในอเมริกัน ชาติที่

เต็มไปด้วยคนหลายเชื้อชาติว่าอยู่กันได้อย่างไรในภาวะความอดดัน อึดอัดแบ่งแยก

เช่นนี้ จนสุดท้ายก็ต้องระเบิดออกมาเป็นโศกนาฏกรรมที่ไม่จำเป็น

 หรือหนังรณรงค์สิทธิของเพศที่สาม Philadelphia (1993) ที่แสดงนำโดย 

Tom Hanks กับบทบาททนายเกย์ท่ีติดเอดส์ ท่ีต้องเรียกร้องสิทธิและการยอมรับจาก

รัฐและสังคม คล้ายกับหนังเรื่อง Milk (2007) ที่เล่าเรื่องของนักรณรงค์เคลื่อนไหว

สิทธิของชาวเกย์และได้รับการเลือกตั้งทางการเมือง

 

สื่อ กับข่าว/ความจริงและความเป็นจริง

 มีหนังไม่กี่เรื่องที่เล่าเรื่องของนักข่าวและดูสนุก ก็เพราะส่วนใหญ่เป็นหนัง

ท่ีมีเน้ือหาหนัก เคร่งเครียด และซับซ้อน ฮอลล้ีวู้ดมักทำหนังเก่ียวข้องกับชีวิตนักข่าว

ในการเปิดโปงทุจริตในวงการการเมืองและธุรกิจ ตัวอย่างหนังที่สามารถสื่อเรื่อง

เบื้องหลังของกระบวนการทำข่าวที่เรียกว่า “การปั่นข่าว – spin news” ที่ดูง่าย

ที่สุดคือ “Wag the Dog” (1997) ที่เล่าเรื่องราวสุดความคาดหมายของเบื้องหลัง
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การเบี่ยงเบนความสนใจของประชาชนจากเรื่องชู้สาวในทำเนียบไปสู่การทำสงคราม

และช่วยเหลือทหารในสนามรบต่างประเทศ ใครจะรู้ว่าเรื่องนี้มีเบื้องหลังอย่าง

นักสร้างข่าวและผู้กำกับฮอลลีวู้ดแอบคิดแผนการหลอกคนอเมริกันทั้งประเทศ 

(น่ีควรเป็นหนังท่ีใช้เรียนสอนกันมากท่ีสุดในระดับปริญญาตรี-โท) โดยเฉพาะกับผู้ชม

ข่าวสารบ้านเมืองอย่างเราที่ต้องรับชมข่าวท่านผู้นำประเทศในช่วงก่อนการเลือกตั้ง

 อีกเรื่องหนึ่งที่อาจจะดูยาก เพราะซับซ้อนมากแต่เชื่อว่าเป็นหนังที่ใช้สอน

นักศึกษาหนังสือพิมพ์มากท่ีสุดอีกเร่ือง คือ All the President’s Men (1976) หนังว่า

ด้วยเบ้ืองหลังการทำข่าวไม่ชอบมาพากลในคดีวอเตอร์เกต สมัยประธานาธิบดีน๊ิกสัน 

ซึ่งเป็นที่มาของการทำข่าวสืบสวนอันโด่งดังในตำราเรียน และคำว่า “the deep 

throat” (ลึกสุดคอหอย) ซึ่งหมายถึงแหล่งข่าวที่ระบุตัวตนไม่ได้ (แต่แอบให้ข่าว

อย่างลับ ๆ) 

 เม่ือพูดถึงหลักการรักษาความลับระหว่างนักข่าวและแหล่งข่าว ก็ต้องนึกถึง

หนังอีกเรื่องหนึ่งอย่าง The Insider (1999) ที่เล่าเรื่องกรณีการขุดคุ้ยคดีบุหรี่ใน

อเมริกัน ซึ่งมีผลประโยชน์มหาศาล และได้ใช้ทุกวิถีทางเพื่อปกปิดข้อเท็จจริงทาง

วิทยาศาสตร์ หนังแสดงให้เห็นความยากลำบาก และแรงกดดันจากการขู่ฆ่า ฟ้องร้อง

ทางกฎหมาย และการต่อสู้ชิงไหวชิงพริบระหว่างนักข่าวกับบริษัทบุหรี่ ที่ต้องเลือก

ระหว่างความลับทางธุรกิจกับผลประโยชน์สาธารณะ
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 ไปดูอีกสองเร่ืองสำหรับคนท่ีอยากทำนิตยสารข่าว Shattered Glass (2003) 

หนังเรื่องนี้ดังเงียบ ๆ แต่เป็นเหตุการณ์จริงที่เกิดขึ้นกับนิตยสาร ชื่อดังของอเมริกา 

“The New Republic” ผ่านนักเขียนหนุ่มไฟแรง ที่ตลอดระยะเวลากว่าสามปีที่เขา

ทำงาน กว่า 27 ชิ้นข่าวของ 41 ชิ้นทั้งหมด เป็นเรื่องที่เขากุขึ้นมาเองทั้งสิ้น ขนาดที่

บรรณาธิการยังไม่รู้ แต่วันหน่ึงเพ่ือนนักข่าวคนหน่ึงเกิดเอะใจข้ึนมา เลยลงไปตรวจสอบ

และค้นพบว่าผิดปกติบางอย่างในรายงานข่าวที่เขียนออกไป

 หนังเรื่องนี้แสดงให้เห็นภาวะของตัวเอกของเรื่อง ที่หลงติดกับในชื่อเสียง 

มายาคติ และความโด่งดังของอาชีพนักข่าว จนแยกไม่ออกระหว่างเรื่องจริงที่เขียน

กับเรื่องแต่งที่สร้างขึ้นมา จนกระทั่งเขาทำทุกอย่างเพื่อหลอกทุกคนแม้กระทั่งตัวเอง

 หนังนักข่าวอีกเรื่อง Veronica Guerin (2003) ที่สร้างจากเรื่องจริงของ

นักข่าวสาวชาวอังกฤษ ที่เข้าไปสืบคดียาเสพติดในชุมชนหมู่บ้านของเธอ และต้อง

ต่อสู้กับภัยมืดและแก๊งค้ายา เพื่อเปิดโปงเบื้องหลังของผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 
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สื่อ กับเพศวิถี เพศสภาวะและสตรีนิยม

 หนังส่วนมากมักนำเสนอกรอบภาพความคิดหญิงเป็นรองชายเสมอ นั่นคือ

สิ่งที่เกิดขึ้นอย่างมากจนดูเป็นวิถีชีวิตปกติไป เรามักมองเห็นภาพของสตรี (นางเอก 

นางร้าย ตัวประกอบ) ที่เป็นเพศหญิงที่สร้าง/ส่ง/สนับสนุนความเข้มแข็งให้กับเพศ

ชายอย่างพยัคฆ์ร้าย 007 เจมส์ บอนด์ 

 ซึ่งผู้หญิงของเจมส์ บอนด์ จะมี 3 ลักษณะ/ 3 คนในเรื่อง นางเอก ซึงต้อง

สวย ฉลาด เอาตัวรอดได้บ้าง ถือปืนได้ ขณะที่นางร้าย เสน่ห์ล้นเหลือ เซ็กซี่ และตี

สองหน้า และอีกคนคือคู่นอน ไม่มีอะไรมากนอกจากคอยเป็นคู่นอนของพระเอก 

แน่นอนว่าหญิงสาวทั้งสาม ตกหลุมเสน่ห์อันร้ายกาจของพระเอก

 The Hours (2002) หนังท่ีเล่าเร่ืองผู้หญิงสามคนในช่วงทศวรรษท่ีแตกต่าง

กันแต่เชื่อมร้อยเป็นหนึ่งเดียวกันของตัวละครนวนิยายชื่อ “มิส ดอลโลเวย์” ที่เขียน

โดย เวอร์จิเนียร์ วูฟล์ นักเขียนสตรีชาวอังกฤษผู้โด่งดังด้านสิทธิสตรีในทศวรรษ 

1923 ผ่านสภาวะความผิดปกติของสภานะของผู้หญิงในสังคม (บทน้ีแสดงโดย นิโคล 

คิดแมน และได้รับรางวัลดารานำหญิงในปีนั้นไปครองทั้ง ๆ ที่เธอปรากฏกายบน

แผ่นฟิล์มเพียง 12 นาที)
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 มิสบราวน์ แม่บ้านชาวอเมริกันในทศวรรษ 1951 ในห้วงเวลาที่สภาวะ

ความสมบูรณ์ของแม่บ้านชาวอเมริกันครอบงำหญิงสาวทุกคนให้เป็นไปตามจินตนาการ

และระเบียบวัฒนธรรม (ชาย)อเมริกัน และอ่านหนังสือนวนิยายที่เวอร์จิเนียร์เขียน 

(แสดงโดย จูล่ีแอนน์ มัวร์) และคนสุดท้ายคือ ลอร่า บรรณาธิการสาวสูงวัยท่ีพยายาม

จะจัดงานเลี้ยงวันเกิดให้อดีตสามีเกย์ที่กำลังป่วยหนักใกล้ตายและพยายามจัดชีวิต

ตนเองให้เข้าท่ีเข้าทาง หนังเล่าเร่ืองปัญหาท่ีดูจะไม่มีช่ือเรียกท่ีเกิดข้ึนกับชีวิตหญิงสาว

ว่า “ความเงียบงันที่เกิดขึ้นกับชีวิตผู้หญิงภายใต้กรอบสังคม วัฒนธรรม ที่ดูเป็นเรื่อง

ปกตินั้น ทำลายจิตวิญญาณผู้หญิงอย่างเรียบเฉยได้อย่างไร”

 หนังค่อนข้างดูยากและต้องขบคิดให้ทันพอสมควร ดูแล้วก็ต้องกลับมานั่งตี

ความคิดต่อไปได้อีกว่าเกิดอะไรขึ้นกับชีวิตของผู้หญิง ซึ่งแม้กระทั่งปัจจุบันก็อาจจะ

ยังเป็นเช่นนั้นอยู่

 อีกเรื่องที่เก่าหน่อย อย่าง Thelma & Louise (1991) หนังโรดมูฟวี่ส์ 

(หนังที่เดินเรื่องด้วยการขับรถ เดินทาง ท่องเที่ยว) ภาพยนตร์ของ ริดลี่ย์ สก๊อต 

ผู้กำกับที่ทำหนังผู้ชายนักสู้ แห่งเกียรติยศภาพยนตร์ยอดเยี่ยมออสการ์อย่าง “The 

Gladiator” 

 Thelma & Louise เล่าเรื่องการเดินทางท่องเที่ยวสุดสัปดาห์ของของ

ผู้หญิงสองคนที่เป็นเพื่อนกัน ต่างคนก็มีสามีที่เลว ๆ แย่ ๆ และไม่เห็นหัวพวกเธออยู่

แล้ว มีหน้าที่รองมือรองเท้าและอำนวยความสะดวกให้กับพวกสามี ระหว่างการ

เดินทางท่องเท่ียวท่ีดูจะสนุกหรรษาน้ัน เธลม่า (แสดงโดย Geena Devis) ก็ถูกผู้ชาย

ที่บาร์แทะโลมและพยายามข่มขืนเธอ จน หลุยส์ (แสดงโดย Susan Sarandon) ก็

เข้ามาช่วยเธอจนเกิดเหตุให้ชายผู้นี้เสียชีวิต

 เรื่องมันก็เลยเถิดมาเรื่อย ๆ จากกระบวนการติดตามไล่ล่าของตำรวจที่ดู

เหมือนจะไม่พยายามเข้าใจเธอในข้อหาอุบัติเหตุแต่มุกปักใจเช่ือว่าน่ีคือการฆาตกรรม

โดยไม่ต้องสงสัย

 หนังแสดงให้เห็นชีวิตของผู้หญิงที่จัดพลัดจับพลูเข้ามาสู่การทำอะไรบ้า ๆ 

ในชีวิตโดยที่พวกเธอก็ไม่ได้ต้องการอะไรมากไปกว่าความรัก ความเคารพและการ
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ซื่อสัตย์ ปฏิบัติอย่างให้เกียรติต่อผู้หญิง แต่ดูจะเป็นเรื่องยากในสังคมผู้ชายเป็นใหญ่ 

สุดท้ายทางออกที่ดีที่สุดก็คือการหนีโดยถูกบังคับ

 หนังฉายภาพและเล่าเรื่องโดยไม่ตัดสินใครผิดถูกแต่เล่าเรื่องอย่างงดงาม 

เรียบง่ายทว่ามีพลังที่ตบหน้าสังคมโดยรวมว่า เราผลักชีวิตของผู้หญิงในสังคมดิ่ง

ลงเหวโดยที่เราเองไม่รู้ตัวและก็ช่วยไม่ได้ และเราที่ว่าก็คือผู้ชายทั้งนั้น

สื่อ กับโฆษณาและการตลาด

 แ นวคิดเรื่องการตลาดและการโฆษณามักไม่ได้เป็นประเด็นเอก

ของหนัง (อาจเพราะเสี่ยงต่อการถูกฟ้องร้อง ไม่ก็ในวงการ

โฆษณาเป็นเรื่องที่รู้กันอยู่ว่ามีแต่เรื่องผลประโยชน์มหาศาล 

ที่สื่อเองก็ไม่อยากแต่ แถมจะทำอกมาเป็นหนังก็อาจจะรู้สึกแปลก ๆ ที่หนังของตน

ก็ต้องการการโปรโมท การโฆษณาเหมือนกัน)

 หากไม่นับหนังเรื่อง Truman Show ที่พูดไปแล้ว ก็ต้องมองหนังเรื่องนี้ 

Edtv (1999) ของผู้กำกับ Ron Howard นำแสดงโดย Matthew McConaughey, 

Jenna Elfman และ Woody Harrelson หนัง

ว่าด้วยชีวิตชายหนุ่มลูกจ้างร้านวีดีโอ ที่ยอมให้

รายการทีวีของสถานีโทรทัศน์ท้องถิ่นถ่ายทำและ

ออกอากาศสดชีวิตรัก ครอบครัวของเขาตลอด 

24 ชั่วโมง ทั้งหมดก็เพื่อชื่อเสียง เงินทอง และ

เรตติ้งที่ทางสถานีต้องการ ซึ่งชีวิตของ เอ็ด 

(แสดงโดย แม็ทธิว) ต้องมาพัวพัน และยุ่งเหยิง

ทั้งตามชะตาชีวิตและการกำกับการเขียนบท

รายการโทรทัศน์ หนังเผยให้เห็นเบื้องหลังการ

ทำงานของรายการเรียลลิตี้ ที่ต้องทำทุกอย่าง

เพื่อรักษาความอยู่รอดทางธุรกิจให้ได้ และ
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ล้ำเส้นไปสู่เรื่องจริยธรรม สิทธิความเป็นส่วนตัว และประโยชน์สาธารณะในการ

ล่อหลอกผู้ชม

 อาจจะหาดูยากแต่เป็นหนังที่ดูสนุก ประชดประชันคนในวงการสื่อ และ

สอนผู้ชมให้ได้แง่คิดอย่างไม่น่าเชื่อ 

 อีกเรื่องหนึ่งที่น่าสนใจ What Women Want 

(2000) ของผู้กำกับหญิง Nancy Meyers นำแสดง

โดย Mel Gibson, Helen Hunt และ Marisa 

Tomei หนังพูดถึงชีวิตของ นิค มาร์แชล (แสดง

โดย เมล กิ๊บสัน) ครีเอทีฟหนุ่มใหญ่ในงานโฆษณา 

ที่งานทุกชิ้นของเขาสะท้อนภาพความเป็นผู้ชาย

อย่างมาก และคิดว่าเขาเองนี่แหละที่เข้าใจว่า

ผู้หญิงต้องการอะไร ซึ่งจริง ๆ แล้วเขาหลงตัวเอง

ไปมากพอสมควรเม่ือมาเจอกับนักโฆษณาสาวใหญ่

วัยเดียว ดาร์ซี่ แม็กไกวร์ ที่สะท้อนภาพผู้หญิง

สมัยใหม่ ท่ีเป็น “working woman” เน้ียบ เฮ้ียบ 

แต่ก็แอบซ่อนเร้นมุมอ่อนโยนและความเป็นผู้หญิง ๆ ในตัวอย่างเป็นธรรมชาติ

 หนังมีฉากของบรรยากาศวงการโฆษณาที่เป็นรอง แสดงให้เห็นมูลค่าการ

ตลาดโฆษณาสินค้าผู้หญิงที่มีมหาศาล และกลไกธุรกิจโฆษณาที่ต้องแย่งชิงความ

โดดเด่นในผลงานเพื่อความอยู่รอด และกลวิธีการสร้างโฆษณาสักชิ้นให้โดนใจตลาด

ผู้หญิง

 หนังดูสนุก ตลก ไม่คิดมาก แต่เนื้อหาที่ซอนอยู่ก็ให้แง่คิดได้ดี อาจจะมีแง่

มุมเพศสตรีนิยมเล็กน้อย แต่ก็พยามยามที่จะบอกผู้ชายว่าจริง ๆ แล้วสิ่งที่ผู้หญิง

ต้องการ (แม้ในงานโฆษณาขายสินค้า) จริง ๆ นั้นมันคืออะไร?
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 อีกเรื่องหนึ่งก็แล้วกัน Quiz Show 

(1994) หนังที่สร้างขึ้นจากเหตุการณ์จริงอื้อฉาว

ในวงการโทรทัศน์ปี 1958 รายการควิซโชว์ “21” 

กลายเป็นที่พูดถึงมากในเรื่องการกำหนดผู้เล่นที่

มาตอบคำถามชิงเงินรางวัลล่วงหน้า และการ

สืบสวนของเจ้าหน้าที่รัฐเพื่อเปิดโปงพฤติกรรม

หลอกประชาชนชาวอเมริกันทั้งประเทศ

 จุดเด่นของหนังเรื่องนี้ นอกจากความ

ละเมียดของวิธีการเล่าเรื่องอย่างแช่มช้า ค่อย ๆ 

คลี่คลายความจริง โดยฝีมือการกำกับของ 

Robert Redford ผู้กำกับมากฝีมือรุ่นลายคราม

และยังมีการแสดงอันทรงพลังจาก Ralph Fiennes ซ่ึงแสดงเป็นอาจารย์มหาวิทยาลัย

ชื่อดัง หน้าตาดี มีการศึกษา และมาจากตระกูลอันทรงเกียรติของครอบครัวชาว

อเมริกัน

 หนังแสดงให้เห็นถึงกลเม็ดและเบื้องหลังการถ่ายทำรายการควิซโชว์ทาง

โทรทัศน์ ว่าทุกอย่างล้วนมาจากการสร้าง ส่วนจะมากน้อยขนาดไหนนั้นก็เป็นอีก

เรื่องหนึ่ง แต่ความจริงที่สำคัญอย่างหนึ่งในวงการโทรทัศน์ ก็คือ ผู้ชมไม่ได้ต้องการ

ความจริง พวกเขาต้องการเพียงความตื่นเต้นระทึกใจเท่านั้น

 ค วามจริงก็มีหนังไทยที่น่าพอดูอยู่บ้าง แต่นั่นก็นานมาแล้วที่

หนังไทยมีสาระ (ในที่นี้คือหมายถึงมีคุณค่าในเชิงบวก เพิ่ม

ความงาม คุณค่าในชีวิต) ทำออกมาสู่ระบบตลาด เดี๋ยวนี้

หนังไทยดี ๆ มีน้อยหาดูยาก และก็ไม่ค่อยมีแง่มุมด้านสื่อสักเท่าไร ส่วนมากก็มัก

เป็นหนังผี หนังตลก หนังอีโรติก ที่มีวัยรุ่นเป็นเป้าหมายหลักมากกว่า (ซึ่งก็ต้อง

ยอมรับเช่นกันว่า เป็นหนังที่ตอกย้ำภาพตายตัวทางเพศ ชนชั้น และฐานะทางสังคม

ความแตกต่างเช่นเดิม) เลยไม่มีหนังดี ๆ ให้มาดูกัน
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 ก่อนจบท้าย ขอแนะตัวอย่างคำถามเหล่านี้อาจช่วยให้ท่านดูหนังแบบ

รู้เท่าทันสื่อได้ไม่ยาก 

1 หนังนำเสนอเนื้อหา/สาระความคิดอะไร

2. ตัวละครหลัก/รองในเรื่องคือใคร สถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ 

เชื้อชาติ สีผิว เพศ เป็นอย่างไร

3. โครงเรื่อง พล็อตเรื่อง วิธีการเล่าเรื่อง เป็นอย่างไร (เล่าเรื่องจากมุมมอง

ของใคร) ตัดสิน เอนเอียง ให้ข้อมูลเน้นหนักไปทางไหน อย่างไร

4. หนังแฝงอคติ ภาพตัวแทน ภาพตายตัว การเลือกปฏิบัติ การเหยียด 

การปลูกฝังทัศนคติด้านลบหรือบวกอย่างไรหรือไม่

5. หนังมีประเด็นเร่ืองภาพความรุนแรง เร่ืองเพศ เร่ืองภาษาท่ีลามกอนาจาร 

คำหยาบคายหรือไม่ และเหมาะสมที่จะดูเพื่อเรียนรู้ตามวัยของเด็กหรือ

ไม่ โดยอาจดูว่าเรตภาพยนตร์นั้นอยู่ระดับใด

 การดูหนังก็เป็นวัฒนธรรมบันเทิงรูปแบบหนึ่ง แต่ก็สามารถพลิกเข้าสู่การ

เรียนรู้เท่าทันสื่อได้ไม่ยาก หนังดี หนังห่วย ไร้สาระก็ดี หากเรามี “เครื่องมือดูหนัง” 

แบบการรู้เท่าทันสื่อ ก็สามารถที่จะดูหนังให้ได้สาระโดยไม่ยาก ซึ่งแนวคิดหลัก ๆ 

ในการดูหนังนั้น นอกจากที่จะเข้าใจเรื่องราวสาระที่หนังนำเสนอโดยพื้นฐานแล้ว 

จำเป็นที่จะต้องถาม (ตัวเราเอง) อีกว่า ทำไมหนังจึงนำเสนอแบบนั้น เพราะเหตุใด 

ที่ภาพหญิงชาย พระเอก ผู้ร้าย นางเอก จึงต้องมีสถานะเช่นนั้น เหตุผลเบื้องหลังใด

ที่ผู้สร้าง ผู้กำกับอยากนำเสนอ และเราได้แง่คิด คุณค่าใดหลังจากที่ดูหนังเสร็จสิ้น 

	 ตัวอย่างคำถามดังกล่าว	น่าจะช่วยให้เรา	“ดูหนัง	(ดูละคร)	แล้วย้อนดูตัว!	

ได้ไม่ยาก	ซึ่งก็นับว่าเป็นการฝึกความคิดและวิธีการดูหนังแบบรู้เท่าทันสื่อที่

สนุกเช่นเดียวกับการดูหนังในรูปแบบเดิม	ๆ	

Book-SSA KnowMedia.indd   293 9/29/11   1:27:43 PM



294 

การศึกษาด้านการรู้เท่าทันสื่อนั้น แพร่หลายอย่างกว้างขวางทั้งในประเทศไทย

และในต่างประเทศหากต้องการศึกษาและค้นข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการรู้เท่าทัน

สื่อในประเทศต่างๆ ก็จะพบว่าทั้งประเทศในแถบยุโรป ออสเตรเลีย แคนาดา 

อิตาลี ฝรั่งเศส และสหรัฐอเมริกาได้จัดตั้งองค์กรเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อและมี

เว็บไซต์เพื่อให้ความรู้กับนักวิชาการและคนทั่วไปได้ศึกษาอย่างกว้างขวาง

 หน่วยงานและเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ

ระดับนานาชาติที่น่าสนใจ ได้แก่

>> เว็บไซต์เพื่อการเรียนรู้

เท่าทันสื่อ
โดย แผนงานสื่อสร้างสุขภาวะเยาวชน (สสย.)
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สหภาพยุโรป

European Charter for Media Literacy

http://www.euromedialiteracy.eu/

 เกิดข้ึนเพ่ือสนับสนนุการรู้เท่าทันส่ือท่ัวยุโรป โดยการเซ็นสนธิสัญญาร่วมกัน

กับองค์กรต่างๆ ในการส่งเสริมสนับสนุนการรู้เท่าทันสื่อ ทำให้เกิดความร่วมมือกัน

และการสร้างเครือข่าย ในประเทศต่างๆ ทั่วภาคพื้นยุโรป

MAGIC: Media Activities and Good Ideas by, with and for Children 

http://www.unicef.org/magic/index.html

 เว็บไซต์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของ ยูนิเซฟ UNICEF (United Nations Children’s 

Fund) โดยสร้างความตระหนักให้คนอมริกันเข้าใจและสนใจเกี่ยวกับประเด็นสื่อที่มี

ผลกระทบต่อเด็กและเยาวชน โดยเรียกร้องให้นักวิชาชีพสื่อ นักการศึกษา รัฐบาล 

องค์กร ผู้ปกครอง เด็ก และ คนหนุ่มสาวตระหนักถึงผลกระทบของสื่อในการสร้าง

โลกที่ดีให้กับเด็กและเยาวชน
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MediaEducation.net

http://www.mediaeducation.net/index.htm

 เว็บไซต์น้ีมีประโยชน์สำหรับนักการศึกษาส่ือของยุโรป โดยได้รับทุนสนับสนุน

จากสมาพันธ์ยุโรป (European Commission) ให้ทุนสำหรับครูไปอบรม ผลิตวีดิโอ

ออนไลน์เกี่ยวกับสื่อมวลชนศึกษา

The UNESCO International Clearinghouse on Children and 

Violence on the Screen 

http://www3.unesco.org/iycp/uk/uk_visu_projet.asp?Proj=00162

 หน่วยงานนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มความตระหนักและความรู้เกี่ยวกับเด็ก

และความรุนแรงของสื่อ รวมทั้งจับตามองช่องทางการสื่อสารแบบใหม่ ๆ เช่น 

โทรทัศน์ผ่านดาวเทียม และอินเทอร์เน็ต เพื่อนำเสนอข้อมูลต่อผู้กำหนดนโยบาย

ออสเตรเลีย

Australian Centre for the Moving Image 

http://www.acmi.net.au/

 ให้การสนับสนุนภาพเคล่ือนไหวในทุกรูปแบบท้ังภาพยนตร์ โทรทัศน์ เกมส์ 

ส่ือใหม่ และมีการมอบรางวัลให้กับภาพยนตร์ รายการโทรทัศน์ และ กิจกรรมชุมชน

ที่เป็นประโยชน์และมีความคิดสร้างสรรค์ 

Australian Children’s Television Foundation 

http://www.actf.com.au/

 เป็นองค์กรท่ีไม่แสวงหากำไรระดับชาติท่ีผลิตรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษา 

เพื่อความบันเทิงที่แปลกใหม่ โดย ACTF มีความเชื่อว่า สื่อบันเทิงสามารถเป็น

เครื่องมือในการเรียนรู้และเครื่องมือในการสอนได้เป็นอย่างดี
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Australian Teachers Of Media

http://www.atomvic.org/

 เป็นองค์กรอิสระท่ีไม่แสวงหากำไร โดยมุ่งส่งเสริมการศึกษาส่ือและสนับสนุน

อาจารย์ด้านสื่อ

Australian Teachers of Media, Queensland, Inc.(ATOM Qld) 

http://www.atomqld.org

 นักวิชาการด้านส่ือในรัฐควีนสแลนด์ได้เปิดโอกาสให้เกิดการพัฒนาการสอน

ของครู ให้คำปรึกษากับผู้มีอำนาจทางการศึกษาด้านนโยบาย และการพัฒนาหลักสูตร 

ให้นักศึกษาได้มีโอกาสในการวิเคราะห์วิจารณ์สื่อ 

แคนาดา

Alberta Association for Media Awareness 

http://www.aama.ca

Association for Media Literacy

http://www/aml.ca/

 เป็นองค์กรท่ีมีความโดดเด่นในด้านการศึกษาด้านส่ือและเข้าใจอิทธิพลของ

สื่อรวมทั้งผลกระทบการพัฒนาสื่อที่มีต่อวัฒนธรรม 

Canadian Association of Media Education Organizations (CAMEO) 

http://interact.uoregon.edu/MediaLit/CAMEO/
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Jesuit Communication Project (JCP) 

http://jcp.proscenia.net/index.htm

 มีเป้าหมายหลักในการส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาการศึกษาสื่อทั่วทั้ง

ประเทศแคนาดา

Media Awareness Network 

http://www.media-awareness.ca/

 ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการศึกษาสื่อทั้งที่บ้าน โรงเรียน และชุมชน 

ให้ข้อมูลเป็นอาหารสมองสำหรับคนทั่วไป

Ontario Media Literacy Homepage 

http://www.angelfire.com/ms/

MediaLiteracy/

ฝรั่งเศส

Center de Liaison de L’Enseignement et des 

Moyens d’Information (CLEMI) 

http://www.clemi.org/fr/404/

เยอรมัน

GMK (Media Education)

http://www.gmk.medienpaed.de/

IFAK Institut fura ngewandte Kindermedienforschung 

http://www.hdm_stuttgart.de/english/
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JFF (Media Education) Institut für Medienpädagogik in 

Forschung und Praxis 

http://www.jff.de/

MPFS Medienpädagogischer Forschungsverbund Südwest 

http://www.mpfs.de/

ฮังการี

Hungarian Moving Image and Media Education Association 

http://c3.hu/~mediaokt/angol.htm

 เว็บไซต์น้ีช่วยสนับสนุนครูและนักเรียนในการศึกษาส่ือในช้ันเรียน นอกจากน้ี

ยังมีการเผยแพร่ข้อมูล สื่อมวลชนศึกษา ในหลักสูตรแห่งชาติของฮังการี

อินเดีย

Network of Women in Media, India (NWMI) 

http://www.nwmindia.org

 สมาคมนี้มีเป้าหมายในการเปิดเวทีสำหรับผู้หญิงในวิชาชีพสื่อได้เผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมทั้ง สนับสนุนความตระหนักใน

ส่ือมวลชนและจริยธรรมส่ือ มีการทำงานเพ่ือความเท่าเทียมทางเพศและความยุติธรรม

ของสื่อในอินเดียกับสังคม
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อิตาลี

Associazione italianna per l’educazione ai media e alla 

comunicazione 

http://www.medmediaeducation.it/

นิวซีแลนด�

Movie ratings 

http://www.movie-ratings.net

 ทำงานภายใต้ระบบเรตติ้งของนิวซีแลนด์

ไนจีเรีย

Youth Media & Communication Initiative (YMCI) 

http://ymci.info/

 เก่ียวข้องกับการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างเด็กและเยาวชนกับส่ือมวลชน

เน้นให้เด็กและเยาวชนมีทักษะในการสื่อสารและสื่อมวลชนโดยเข้าใจสิทธิเด็ก เพศ 

เชื้อ HIV/AIDS สิ่งแวดล้อม ประชาธิปไตยและการพัฒนา

โปรตุเกส

Media Education in Castelo Branco region of Portugal 

http://www.literaciamedia.com/
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รัสเซีย

Russian Association for Film & Media Education 

(Media Education in Russia)

http://www.mediaeducation.boom.ru/

 เว็บไซต์นี้ทำขึ้นโดยศาสตราจารย์ ดร.อเล็กซานเดอร์ เฟโดรอฟ ประธาน

สมาคมการศึกษาภาพยนตร์และสื่อมวลชนของรัสเซีย โดยในเว็บไซต์ดังกล่าวจะมี

เร่ืองเก่ียวกับ Media Education and Media Literacy in Russia โดยประกอบด้วย

• สถานการณ์ปัจจุบันของการศึกษาสื่อมวลชนในรัสเซีย 

• ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการศึกษาสื่อมวลชนและ

การรู้เท่าทันสื่อ

• ทัศนคติของครูรัสเซียเกี่ยวกับปัญหาของการศึกษาสื่อมวลชนของ

นักเรียนและนักศึกษามหาวิทยาลัย

• การวิเคราะห์เปรียบเทียบหลักสูตรสำหรับการศึกษาสื่อมวลชนใน

มหาวิทยาลัยรัสเซีย

• การศึกษาสื่อมวลชนในโรงเรียนมัธยมของรัสเซีย
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สเปน

Grupo Comunicar 

http://www.uhu.es/communicar/

สวีเดน

Nordic Information Center for Media and Communication 

Research (NORDICOM)

http://www.nordicom.gu.se/

 เน้นด้านการวิจัยสื่อมวลชนและการสื่อสารในประเทศเครือ Nordic ได้แก่ 

เดนมาร์ก ฟินแลนด์ ไอซ์แลนด์ นอร์เวย์ และ สวีเดนนอกจากน้ียังดำเนินการส่งเสริม

สื่อดีสำหรับเด็กและเยาวชน

สหราชอาณาจักร

British Film Institute

http://www.bfi.org.uk/

Centre for the Study of Children, Youth and Media

http://www.childrenyouthandmedia.org.uk/

 ตั้งอยู่ที่สถาบันการศึกษา ของมหาวิทยาลัยลอนดอน

Digital Media Education Centre 

http://www.dmec.org.uk/

 มีเป้าหมายในการให้บริการต่างๆซึ่งใช้เทคโนโลยีดิจิตอลในการส่งเสริม

ความคิดสร้างสรรค์ของครูและนักเรียน
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MediaEd: the UK Media Education Website. 

http://www.mediaed.org.uk/index.php

 เป็นเว็บไซต์เกี่ยวกับการศึกษาสื่อมวลชนที่ดีที่สุดในจำนวนเว็บไซต์ที่เป็น

ภาษาอังกฤษทั้งหมด

MediaKnowAll: A Web Guide for Media Students. 

http://www.mediaknowall.com/

 เป็นเว็บไซต์ที่รวบรวมความรู้เกี่ยวกับสื่อมวลชนในอังกฤษ และหลักสูตร

การเรียนการสอน ต่างๆ

สหรัฐอเมริกา

Citizens for Media Literacy

http://www.main.nc.us/cml/

 เป็นองค์กรไม่แสวงหากำไร เชื่อมโยงด้าน รู้เท่าทันสื่อในด้านแนวคิดความ

เป็นพลเมือง

• สนับสนุนให้พลเมืองรับผิดชอบในการสิทธิในการพูดอย่างเสรี

• จัดความช่วยเหลือให้นักข่าวพลเมืองเคลื่อนไหวในประเด็นเกี่ยวกับ

กฎหมายข้อมูลข่าวสาร 

• ตีพิมพ์บทวิเคราะห์ต่างๆ

• สนับสนุนให้ประชาชนเข้าถึงสื่อ โดยเฉพาะเคเบิ้ลทีวีและอินเทอร์เน็ต

 โครงการหลัก คือ Mountain Area Information Network.MAIN เป็น

เครือข่ายชุมชนที่ไม่แสวงหากำไร และใช้เทคโนโลยีสื่อแบบผสมผสานเพื่อปิดช่อง

ทางการสื่อสารในประเด็น ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม การเข้าถึงสื่อของพลเมือง 

นักข่าวพลเมือง และความเป็นเจ้าของสื่อ
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 องค์กรนี้ยังสนับสนุนการประชุมนานาชาติและตีพิมพ์จดหมายข่าว ชื่อว่า 

The New Citizen หัวข้อต่างๆ เกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อ การโฆษณาและเด็ก 

ความรุนแรงสื่อกับเด็ก ทักษะการรับชมโทรทัศน์เชิงวิเคราะห์ การวิเคราะห์สื่อ 

ความกล้าแสดงออก การศึกษาความเป็นพลเมือง การเซ็นเซอร์ การเข้าถึงเคเบิ้ลทีวี

The Alliance for a Media Literate America (AMLA)

http://www.p21.org/route21/index.php?option=com_jlibrary&view=

details&id=115&Itemid=179

 ส่งเสริมให้เกิดการศึกษาด้านการรู้เท่าทันส่ือโดยเน้นท่ีการวิพากษ์ การเรียนรู้ 

และการสร้างเสริมทักษะ ในช่วงปลายเดือนมิถุนายน ค.ศ. 2003 องค์กรนี้ ได้เชิญ 

นักวิชาการ นักการศึกษา นักวิชาชีพสื่อ ผู้นำชุมชน ผู้นำศาสนา นักเรียน คนงาน

หนุ่มสาว และที่ปรึกษาจากทั่วประเทศ จำนวน 450 คน มาร่วมประชุมที่ การ

ประชุมด้านการศึกษาสื่อระดับชาติ ที่ บาลติมอร์ มลรัฐแมรี่แลนด์

The Center for Media Literacy (CML) 

http://www.medialit.org

 เป็นองค์กรการศึกษาท่ีเน้นสร้างความเป็นผู้นำ การศึกษา การพัฒนาวิชาชีพ 

และเผยแพร่ทรัพยากรเพื่อการศึกษาในสหรัฐอเมริกา ในปี ค.ศ. 2002 องค์กรนี้ ได้ 

จัดทำ CML MediaLit Kit ขึ้น เป็นข้อเขียนของนักวิชาการและนักปฏิบัติด้านการ

รู้เท่าทันสื่อที่มีชื่อเสียงมากว่า 50 ปี

 อาจกล่าวได้ว่า องค์กรนี้เป็นแหล่งเผยแพร่วัตถุดิบเพื่อใช้สอนการรู้เท่าทัน

สื่อที่ใหญ่ที่สุดในสหรัฐอเมริกา และยังเป็นผู้นำในการสั่งข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ 

การรู้เท่าทันสื่อมาจาก แคนาดา ออสเตรเลีย และ ยุโรป โดยเฉพาะแหล่งข้อมูล

หายากต่างๆ
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The National Telemedia Council

http://www.nationaltelemediacouncil.org

 เป็นองค์กรที่เก่าแก่ที่สุดที่ดำเนินการด้านการรู้เท่าทันสื่อในสหรัฐอเมริกา

อย่างต่อเน่ืองและฉลองปีท่ี 50 ในวันท่ี 7 พฤศจิกายน ค.ศ. 2003 การฉลองน้ีได้เชิญ

ผู้เชี่ยวชาญ ทางทั่วทุกมุมโลกมารวมกันที่ ซีแอตเติ้ล โตรอนโต นิวยอร์ก ลอนดอน 

เมดิสัน วิสคอนซินเพื่อสื่อสารผ่านโทรทัศน์เกี่ยวกับทิศทางใหม่ของการศึกษาด้าน

รู้เท่าทันสื่อในทั่วโลก 

Book-SSA KnowMedia.indd   305 9/29/11   1:27:44 PM



>> การสร�างความเข�มแข็งผู�บริโภคสื่อ
จึงเป็นทางออกสำคัญ ที่ต�องทำให�
ผู�บริโภค เข�าใจ ตระหนักถึงผลกระทบ
ของสื่อที่มีต่อตนเอง, เห็นถึงสิทธิของ
ตนเองที่สามารถจะได�รับสื่อดี มีคุณภาพ, 
ลุกขึ้นมาเป็นพลังที่จะเสนอข�อเรียกร�อง
ต่อสื่อได� รวมถึงการขยายความร่วมมือ
ไปยังเครือข่ายอื่นๆ ให�มากขึ้น 
ทั้งสื่อมวลชน นักวิชาการ กลุ่มผู�ทำงาน
คุ�มครองผู�บริโภค เพื่อให�การทำงาน
มีพลังเพิ่มมากขึ้น

แผนงานสื่อสร�างสุขภาวะเยาวชน (สสย)
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มีนักวิชาการอาวุโสหลายท่านให้ความเห็นหลังผ่านพ้นเหตุการณ์ความขัดแย้ง

ทางการเมือง เมื่อเดือนพฤษภาคม 2553 ว่า หนทางสำคัญที่สุดที่จะไปพ้นจาก

วังวนของความขัดแย้งน้ีคือ การทำให้ทุกคนในสังคมได้เข้าถึงซ่ึงความรู้ความจริง 

และมีปัญญามองเห็นรากเหง้าที่มาของปมปัญหาต่าง ๆ เพื่อช่วยกันหาทางออก

จากปัญหา

 หน่ึงในเคร่ืองมืออันทรงพลังย่ิงของการให้ปัญญาแก่สังคม ก็คือ การส่ือสาร

ที่สร้างสรรค์ ถูกต้อง ดีงาม และหลากหลาย ด้วยเหตุนี้ การทำให้ผู้บริโภคและผู้ใช้

สื่อรู้จักวิเคราะห์แยกแยะสิ่งที่ได้รับจากสื่อ มีพลังที่จะกดดัน ตรวจสอบ ให้สื่อเกิด

ความเปลี่ยนแปลง หันมาสื่อสารสิ่งที่เป็นประโยชน์กับสาธารณะมากขึ้น จึงเป็นสิ่ง

สำคัญมากพอ ๆ กับการพัฒนาคุณภาพของตัวสื่อเอง

 จะว่าไปแล้ว การทำให้สังคมรู้เท่าทันสื่อ จึงน่าจะเป็นทิศทางสำคัญของ

การปฏิรูปส่ือ ท่ีต้องเดินควบคู่ไปกับการปฏิรูปโครงสร้างและกฎระเบียบต่าง ๆ ในการ

กำกับดูแลสื่อ หรือจะว่าไปแล้ว ทิศทางการปฏิรูปสื่อในยุคของการนำพาประเทศ

ออกจากวิกฤติทางปัญญาหนนี้ น่าจะต้องใช้กลไกการรู้เท่าทันสื่อเป็นสำคัญ 

>> รู้เท่าทันสื่อ
: พลังปัญญาที่จะนำพาสังคมออกจากวิกฤติ

โดย วิลาสินี พิพิธกุล อดุลยานนท์

ผู้อำนวยการสำนักรณรงค์สื่อสารสังคม 

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)
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 มิใช่การมุ่งแต่เรื่องโครงสร้างอย่างที่เป็นมาในช่วงหลายสิบปีนี้ ซึ่งล่าช้า 

เต็มไปด้วยผลประโยชน์ และแปรผันไปตามการเมือง

 เรื่องของการรู้เท่าทันสื่อ หรือเฝ้าระวังสื่อ หรือสื่อมวลชนศึกษา ถูกพูดถึง

และถูกขับเคลื่อนกันมานานในวงวิชาการของไทย ไม่ต่ำกว่าสิบปีมาแล้ว แต่รูปธรรม

ของการเฝ้าระวังส่ือ กลับไปปรากฏท่ีขบวนการเคล่ือนไหวของภาคสังคม โดยเฉพาะ

กลุ่มเอ็นจีโอด้านเด็ก ด้านผู้หญิง และด้านคุ้มครองผู้บริโภค ซึ่งมักตกเป็น “เหยื่อ” 

ของสื่อที่ไม่สร้างสรรค์อยู่เนือง ๆ อันสะท้อนให้เห็นว่า กระบวนการรู้เท่าทันสื่อของ

ไทยเติบโตจากความเป็น “มืออาสา” ที่มี “ใจ” อยากเข้าร่วมขบวน หรือจะบอกว่า

เป็นมือสมัครเล่นก็ไม่ผิด

 ด้วยเหตุนี้ แรงกดดันจึงอาจมีไม่มากพอ และถูกสื่อย้อนกลับว่าเป็นพวกดู

สื่อไม่เป็น หรือเป็นพวก “ชีวิตจืดชืด” แทนที่จะเกิดความร่วมมือ จึงกลับกลายเป็น

การขีดเส้นแบ่ง ยืนกันคนละข้าง
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 ในระยะถัดมา ขบวนการรู้เท่าทันส่ือของภาคประชาชนน้ีจึงเข้มข้นข้ึนอีกนิด 

เมื่อมีพลังจากภาควิชาการ ทั้งสายนิเทศศาสตร์ และสายอื่น ๆ ที่สนใจเรื่องสื่อ เข้า

มาร่วมวงมากขึ้นเรื่อย ๆ ทำให้เกิดการก่อร่างกลไกการรู้เท่าทันสื่อที่อยู่บนฐานของ

วิชาการ ชนิดที่พอจะมีเกราะป้องกันตัวที่เป็นหลักฐานทางวิทยาศาสตร์ในการเจรจา

กับสื่อและสังคมได้บ้าง

 จุดเปลี่ยนสำคัญของการทำให้ การรู้เท่าทันสื่อ มีความเป็นสถาบันมากขึ้น 

น่าจะอยู่ท่ีการมีกลไกแบบ “มีเดียมอร์นิเตอร์” หรือโครงการศึกษาและเฝ้าระวังส่ือฯ 

ที่เน้นสร้างงานตรวจสอบสื่อบนฐานและกรอบวิจัยเชิงวิชาการ แต่ถึงกระนั้น มีเดีย

มอร์นิเตอร์ ก็ยังขยับเขยื้อนให้เกิดการปฏิรูปสื่อได้ไม่มาก อันเนื่องมาจากการขาด

ความร่วมมืออย่างจริงจังจากภาควิชาชีพ

 จ นมาสู่วิกฤติการเมืองครั้งใหญ่ในปี 2553 ที่สื่อถูกกล่าวหาเป็น

หนึ่งในจำเลยร่วมของความขัดแย้ง จนนำมาสู่การรวมตัวกัน

ขององค์กรวิชาชีพสื่อ เพื่อพัฒนากลไกการกำกับดูแลกันเอง

ของส่ือ ซ่ึงได้เช่ือมโยงเอากลไกการรู้เท่าทันส่ือของภาคประชาชนเข้าไปด้วย การริเร่ิม

ในครั้งนี้จึงน่าจะสร้างจุดเปลี่ยนให้กับกระบวนการรู้เท่าทันสื่อได้ไม่น้อย เพราะเป็น

การสร้างความร่วมมือแบบสามประสาน ทั้งจากภาควิชาชีพสื่อ ภาควิชาการ และ

ภาคสังคมหรือผู้ใช้สื่อ

 ทิศทางและเป้าหมายของความร่วมมือดังกล่าวน้ี ยังมองไปไกลถึงการจัดต้ัง

องค์กรคุ้มครองผู้บริโภคสื่อ ซึ่งมีการเสนอรูปแบบเอาไว้หลายทางด้วยกัน และมี

ข้อเสนอมากมายจากผู้เขียนทุกท่านในหนังสือเล่มนี้ ไม่ว่าจะเป็นการมอบบทบาทนี้

ให้มหาวิทยาลัยในการทำกลไกนี้ให้เป็นนโยบายสาธารณะ การผลักดันกองทุนสื่อ

สร้างสรรค์และระบบการเงินการคลังเพื่อสังคม เพื่อให้มีการสนับสนุนกลไกนี้อย่าง

ต่อเนื่องมั่นคง และการสร้างสถาบันที่เป็นอิสระแต่เชื่อมต่ออย่างมีประสิทธิภาพกับ

ทุกภาคส่วน
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 หากเปรียบเทียบกับหน่วยงานในระดับสากลที่ทำเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ จะ

เห็นว่ากรณีของไทยเริ่มมีการพัฒนาโครงสร้างที่แจ่มชัดขึ้นแล้ว 

 ก ารรู้เท่าทันสื่อของต่างประเทศให้ความสำคัญกับเรื่องของการ

สร้างระบบที่เป็นวิชาการ และสร้างช่องทางเชื่อมต่อกับภาค

วิชาชีพ ภาคการตลาด และภาคนโยบาย ที่จะมีส่วนสนับสนุน 

กำกับดูแลให้สื่อดำเนินงานในกรอบของความรับผิดชอบต่อสังคม โดยการเปิดเผย

ผลการเฝ้าระวัง การติดตาม และการสนองตอบจากส่ือ ให้สาธารณะได้รับทราบและ

มีส่วนร่วม ยิ่งกว่านั้น ประเด็นอ่อนไหวบางเรื่อง เช่น สิทธิของชนกลุ่มน้อย คนด้อย

โอกาส คนพิการ กลุ่มหลากหลายทางเพศ ฯลฯ จะได้รับความเอาใจใส่และเพ่ิมความ

ละเอียดอ่อนในการติดตามเฝ้าระวังเป็นพิเศษ เพ่ือกระตุกส่ือท่ีละเลยหรือมีส่วนผลิต

ซ้ำอคติทางสังคมและวัฒนธรรมต่าง ๆ 

 สำหรับสังคมไทยซึ่งอคติของความแบ่งแยกค่อนข้างฝังลึก จนคนส่วนใหญ่

อาจไม่ทันได้ตระหนัก กลไกการเฝ้าระวังและรู้เท่าทันส่ือจึงเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือสำคัญ

ของการสร้างจิตสำนึกใหม่ ที่หวังจะให้คนไทยอยู่ร่วมกันอย่างเป็นธรรม

 การรู้เท่าทันสื่อ จึงมิใช่เป็นเพียงทักษะส่วนบุคคลที่สามารถแยกแยะพินิจ

พิเคราะห์ หรือเข้าใจข้ันตอนการผลิตส่ืออย่างทะลุปรุโปร่งเท่าน้ัน แต่การรู้เท่าทันส่ือ

คือคุณภาพของจิตสำนึกของคนไทย ท่ีจะทำให้เราท้ังหลายก้าวออกจากวิกฤติปัญหา

ที่ทับซ้อนกันอยู่นี้ได้โดยการใช้ปัญญาร่วมกัน

 เป็นการพลิกวิถีคิดของคนไทยอย่างสิ้นเชิง โดยเอาการอยู่ร่วมกันเป็นตัวตั้ง

ของชีวิตและการพัฒนา ตามที่ ศ.นพ.ประเวศ วะสี ได้กล่าวไว้ในบทนำของหนังสือ

เล่มนี้ 

 ทุกคนที่มีบทบาทในขบวนการขับเคลื่อนเพื่อการรู้เท่าทันสื่อ	จึงกำลัง

สร้างสังคมพลเมืองที่ใช้ปัญญาเป็นตัวตั้ง	เชื่อว่าจะไม่มีใครอยากตกขบวนนี้	

เพราะเวลานี้ทุกคนล้วนอยาก	“บินออกเข่ง”	ร่วมกันอย่างปลอดภัย	
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