
โครงการสูงวัยรู้ทันสื่อสู่พื้นที่เรียนรู้แห่งใหม่
คุณกฤตตฤณ พรมเสน

 

	 ประเทศไทยกำ�ลงัเข�้สู่สงัคมผูส้งูวยัอย�่งเตม็รูปแบบ	ขณะทีผู่ส้งูวัยเองก็ประสบกบัปญัห�หล�ยด�้น	ในฐ�นะที่

เร�ทำ�ง�นด�้นสือ่	กเ็กดิคว�มกังวลว�่ผูสู้งวยัจะไดร้บัผลกระทบอย�่งไรบ�้ง	ทีผ่�่นม�เร�จะเห็นข�่วผูส้งูวัยถกูหลอก

ลวง	เป็นเหยื่อจ�กโฆษณ�	สะท้อนให้เห็นถึงก�รไม่รู้เท่�ทันสื่อ	ข�ดทักษะก�รรู้เท่�ทันสื่อ	ข�ดภูมิคุ้มกัน	ข�ดทักษะ

ก�รวิเคร�ะห์สื่อในเบื้องต้นได้	และข�ดก�รเตรียมคว�มพร้อมในก�รรับมือจ�กสื่อ	

	 เร�จึงมองว่�ผู้สูงวัยต้องมี	 “ภูมิคุ้มกัน”จ�กปัจจัยเส่ียงจ�กสื่อต่�งๆ	 ที่อยู่รอบตัว	 ทั้งสื่อวิทยุ	 โทรทัศน์	 สื่อ

ออนไลน์	หรือแม้แต่สื่อบุคคล	รวมถึงส่งเสริมให้รู้เท่�ทันสื่อและส�ม�รถใช้สื่อ	Social	Network	ในก�รสื่อส�ร	และ

ติดต�มข่�วส�รผ่�นช่องท�งก�รสื่อส�รต่�งๆ	เช่น	Line	Facebook	Website	เพื่อนำ�ไปสู่ก�รพัฒน�ให้ผู้สูงวัยให้

เป็นพลเมืองสูงวัยรู้เท่�ทันสื่อ	สู่นักสื่อส�รสุขภ�วะในสังคม	

	 โครงก�รนีจ้งึเกิดขึน้โดยมีวตัถุประสงค์	เพือ่ขับเคล่ือนให้เปน็พลเมอืงสงูวัยทีม่ศีกัยภ�พ	และรูเ้ท�่ทนัสือ่	ไปจนถงึ 

เป็นเครือข่�ยสูงวัยเฝ้�ระวังสื่อได้	

วัตถุประสงค์
	 1.	เพือ่พฒัน�ศกัยภ�พทมีวทิย�กรกระบวนก�รในพืน้ที	่ใหส้�ม�รถจัดกระบวนก�รเรยีนรูใ้นประเดน็สงูวัยรูท้นั

สื่อ	พร้อมถ่�ยทอดกระบวนก�รเรียนรู้สูงวัยรู้ทันสื่อสู่ผู้สูงวัยในพื้นที่	

	 2.	สนบัสนนุกระบวนก�รเรยีนรูส้งูวัยรู้ทนัสือ่ในพืน้ที	่เพือ่จดุประเดน็ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งในระดบัจงัหวัดไดเ้หน็คว�ม

สำ�คัญ	 และเกิดเป็นเครือข่�ยคว�มร่วมมือในประเด็นสูงวัยรู้ทันสื่อ	 และเกิดก�รขับเคลื่อนนโยบ�ย	 /	 กลไกระดับ

จังหวัด		

	 3.	เพือ่สือ่ส�รสงัคม	สร�้งก�รรบัรูใ้นประเดน็ปญัห�	และผลกระทบด�้นก�รรู้ทนัส่ือของผู้สูงวัยทีเ่อ้ือใหเ้กิดก�ร	

ขับเคลื่อนกระบวนก�รเรียนรู้ในพื้นที่

กระบวนการทำาอย่างไร
	 เริม่ตน้ในปแีรกทีเ่ร�ทำ�โครงก�รคอืป	ี2561	เร�พฒัน�องคค์ว�มรูข้อ้มลูต�่งๆ	โดยมคีำ�ถ�มว�่ผูส้งูวยัตอ้งรูอ้ะไรบ�้ง 

แล้วส่ือรปูแบบไหนทีจ่ะทำ�ใหผู้ส้งูวยัส�ม�รถทีจ่ะเข�้ใจและเรยีนรูไ้ด้ง�่ย	ซึง่ก็ไดภ้�คเีข�้ม�ช่วยจนเกดิเป็นหลกัสตูร

อบรมสำ�หรบัผูส้งูวยั	“หลักสูตรสูงวยัรู้ทนัส่ือ”	ตวัอย�่งกระบวนก�รเรยีนรูใ้นหลักสตูรคือ	เร�จะจำ�ลองสถ�นก�รณ	์

หลอกข�ยสินค้�	 หลอกทำ�บุญ	 มีโปรโมชั่นลดแลกแจกแถม	 หลังจ�กนั้นก็จะมีพูดคุยแลกเปลี่ยนคว�มคิดเห็นว่� 

เพร�ะอะไรถึงเช่ือ	 หรือตัดสินใจซื้อสินค้�ที่เร�หลอกข�ย	 ต่อจ�กนั้นก็พูดคุยเพื่อชี้ให้เห็นถึงสถ�นก�รณ์ว่�	 ถ้�เกิด

เหตุก�รณ์แบบนี้	 สิ่งที่จะต้องระวังมีเร่ืองอะไรบ้�ง	 ขณะเดียวกันในพื้นที่ก็มีสถ�นีวิทยุที่ให้คว�มรู้เรื่องสื่อสำ�หรับ 

ผู้สูงวัยด้วย	ซึ่งขย�ยสัญญ�ณไปพื้นเครือข่�ย	5จังหวัด	จนถึงตอนนี้มีทั้งหมดประม�ณ	40สถ�นี

	 ในปีแรกของโครงก�รเร่ิมจ�กกระบวนก�รเรียนรู้ท่ีเร�ทำ�	 เกิดค�ถ�เตือนใจในก�รเท่�ทันสื่อ	 “ค�ถ�สูงวัย 

รู้ทันสื่อ”	หรือที่ผู้สูงวัยเรียก	“ค�ถ�	3	ข้อ”	คือ	1.จำ�เป็นไหม	วิเคร�ะห์	ประเมินด้วยตัวเองว่�สิ่งที่เร�กำ�ลังเชื่อหรือ

กำ�ลังจะซื้อจำ�เป็นจริงๆหรือเปล่�	2.ห�ข้อมูลก่อน	ศึกษ�ห�ข้อมูลให้ครบรอบด้�น	3.เดือดร้อนใคร	หรือไม่	ทั้งเรื่อง

เงินและผลกระทบต่อสุขภ�พร่�งก�ย		ซึ่งค�ถ�นี้เร�เชื่อว่�จะช่วยให้ผู้สูงวัยมีสติ	ชะลอก�รตัดสินใจ	ซึ่งจะทำ�ให้เข�

ปลอดภัยจ�กก�รถูกหลอกได้ระดับหนึ่ง

	 ต่อม�ปีที่2	 (ปีพศ.2562)	 เร�ก็นำ�หลักสูตรที่ได้จ�กปีที่1	 ลงไปปฏิบัติก�รในพื้นที่ต่�งจังหวัด	 โดยทำ�ง�นกับ

โรงเรยีนผูส้งูอ�ย	ุและลงพืน้ทีใ่นชมุชน	พบว�่ผูส้งูวยัชอบ	และสนกุทีไ่ดเ้รยีนรู	้เพร�ะเร�สอดแทรกเนือ้ห�ลงไปในเกม 

กจิกรรม	กระบวนก�รเรยีนรู้	ผ่�นก�รพูดคุย	แลกเปลีย่น	และWorkshop	ซึง่เนือ้ห�กม็กี�รปรบัใหส้อดคลอ้งกับบริบท

ในแต่ละพื้นที่	รวมถึงปรับลดวันทำ�กิจกรรมลงเหลือ	1	วัน	เพร�ะผู้สูงวัยต่�งจังหวัดมีภ�รกิจในก�รดูแลครอบครัว

ลูกหล�นจึงทำ�ให้ไม่ส�ม�รถม�ร่วมกิจกรรมได้ทั้ง	2	วัน	

	 อีกกระบวนก�รท่ีเพิ่มม�ในปีที่2	 คือ	 เรื่องเฝ้�ระวังสื่อ	 “อ�ส�สูงวัยเฝ้�ระวังสื่อ”	 เพร�ะเร�อย�กให้ผู้สูงวัยมี

ภมูคุ้ิมกนั	และมทีกัษะในก�รวเิคร�ะหส่ื์อในเบือ้งตน้	จึงสร้�งอ�ส�ผูส้งูวยัทีม่คีว�มพร้อมทีจ่ะพฒัน�	บอกตอ่	สือ่ส�ร

ในเรือ่งของก�รรูท้นัสือ่	และค�ถ�สูงวัยรู้ทนัส่ือใหก้บัผู้สูงวยัและคนในชมุชน	โดยเนน้ใหอ้�ส�สงูวยัส�ม�รถทีจ่ะบอก

ได้ว่�สถ�นก�รณ์นี้ควรจะเชื่อไหม	ต้องระวังอย่�งไร	แล้วจะตรวจสอบได้อย่�งไร

	 นอกจ�กนีเ้ร�ยงัทำ�ง�นรว่มกบันกัจดัร�ยก�รวทิยุ	โดยเมือ่ได้เข�้ม�รว่มในโครงก�รนีแ้ลว้	จะทำ�ใหเ้ข�เหน็คว�ม

สำ�คญัของประเดน็ก�รรูเ้ท�่ทันส่ือของผู้สูงวยัม�กข้ึน	รู้ว�่ควรจะบอกเล�่เรือ่งอะไรเพือ่ท่ีประโยชนก์บัผูส้งูวัย	มองเหน็ 

คว�มสำ�คัญของก�รนำ�คว�มรู้เรื่องเท่�ทันสื่อสำ�หรับผู้สูงวัยเข้�ไปเป็นเนื้อห�ในก�รจัดร�ยก�ร	 เพื่อสร้�งภูมิคุ้มกัน

ให้กับผู้สูงวัย	ให้ผู้สูงวัยรู้ทันสื่อ



	 ในปีที่3	 (ปีพศ.2563)	 ขย�ยพื้นที่ไป	 15	 จังหวัด	 และปีที่4	 (ปีพศ.2564)	 มุ่งขับเคลื่อนให้เกิดกลไก/นโยบ�ย	 

ในเรือ่งของก�รรูท้นัสือ่	โดยค�ดว�่จะมอีย�่งนอ้ย	10	จงัหวดั	ทีจ่ะร่วมทำ�ขอตกลงในก�รสร้�งกลไกก�รรู้ทนัส่ือ	และ

พรอ้มขบัเคลือ่นประเด็นสงูวยัรูท้นัสือ่ในจงัหวดั	ซึง่มองว�่ห�กเร�ประก�ศคว�มรว่มมอืในในก�รขบัเคลือ่นในระดับ

จังหวัด	10	จังหวัดก่อน	ก็จะทำ�ให้จังหวัดอื่นๆ	สนใจ	และจะทำ�ให้เกิดก�รขับเคลื่อนไปสู่จังหวัดต่�งๆ	ทั่วประเทศ	

เพร�ะเร�อย�กให้ผู้สูงวัยทั้งประเทศรู้เท่�ทันสื่อ	นี่คือเป้�หม�ยของเร�

ผลลัพธ์ที่น่าภูมิใจ
 เกดิการเฝา้ระวงัในชมุชน เชน่	จงัหวดัสุรินทร์	มมี�ตรก�รก�รแจง้เตอืน	และตอ้งขอนญุ�ตผูน้ำ�ชมุชนในกรณทีีมี่ 

รถเร่หรือคนภ�ยนอกเข้�ม�ในพื้นที่	และกลุ่มผู้สูงวัยก็ใช้ค�ถ�	3	ข้อในก�รเตือนสติกันเอง	ซึ่งเกิดขึ้นต�มธรรมช�ติ

เช่น	ในตล�ดเช้�	ก็จะมีก�รทักกันว่�	ก่อนซื้อของท่องค�ถ�แล้วยัง	หรือของที่จะซื้อจำ�เป็นไหม

 คณะทำางานได้ความรู้ใหม	่จ�กเดิมที่ทำ�ง�นก�รเรียนรู้ให้ครอบครัว	ก็ได้มีคว�มรู้เรื่องก�รเท่�ทันสื่อในผู้สูงวัย	

มีคว�มเข้�อกเข้�ใจผู้สูงวัยม�กขึ้น

 นักจัดรายการวิทยุในพื้นที่มีความรู้ โดยเฉพ�ะเรื่องก�รสื่อส�รเพื่อให้คว�มรู้กับผู้สูงวัยให้เท่�ทันสื่อ

ปัจจัยสู่ความสำาเร็จ
 คณะทำางานมีความรู้ความเข้าใจผู้สูงวัย	เพร�ะเร�ใช้กระบวนก�รเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม	ทั้งคณะทำ�ง�นและ

วิทย�กรที่มีคว�มเข้�ใจธรรมช�ติผู้สูงวัย	จะทำ�ให้กระบวนก�รเรียนรู้เป็นไปอย่�งมีประสิทธิภ�พ

 หน่วยงานหรอืองคก์รพรอ้มสนบัสนนุ ในชว่งแรกทีเ่ร�ไดร้บังบประม�ณจ�ก	สสส.เร�พฒัน�นวตักรรม		เครือ่งมอื 

และองค์คว�มรู้	 แต่ด้วยโครงก�รที่ต้องทำ�ง�นระยะย�ว	 ก�รได้รับคว�มร่วมมือจ�กองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

หน่วยง�นในพื้นที่	และNGO	ร่วมมือกัน	ก็ทำ�ให้มีก�รใช้หลักสูตรก�รเรียนรู้นี้อย่�งต่อเนื่อง	โดยขย�ยไปในโรงเรียน

ผู้สูงอ�ยุชุมชนใกล้เคียง	รวมถึงส�ม�รถพัฒน�ต่อยอดกระบวนก�รเรียนรู้ให้กับผู้สูงวัยได้เป็นอย่�งดี


